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POLITIQUE DE VIFOR PHARMA
RELATIVE AUX DONNEES A
CARACTERE PERSONNEL

pour la gestion de I'engagement des

parties prenantes

Questions clés

- Quelles sont les données a caractere
personnel que nous recueillons ?

- Comment sont traitées vos données a
caractéere personnel ?

- Combien de temps gardons-nous vos
données a caractere personnel ?

- Qui peut accéder a vos données a
caractere personnel ?

- Quels sont vos droits relatifs a vos données
a caractére personnel ?

Quelles sont les données a caractére
personnel que nous recueillons et
pourquoi?

Les données a caractere personnel sont toutes
informations qui se rapportent a une personne
identifiée ou susceptible d'étre identifiée

(identifiable).
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Nous collectons et traitons les catégories de
données a caractére personnel suivantes dans
le cadre de I'engagement des parties prenantes
afin de poursuivre nos intéréts Iégitimes
d'identification et de gestion des risques et des
opportunités, de  planification et de
hiérarchisation des activités et d'allocation des
ressources:

- Nom, titre professionnel et fonction;

- Employeur et autres affiliations
professionnelles;

- Adresse professionnelle et coordonnées
telles qu'adresse e-mail et numéro de
téléphone;

- Préférences relatives a notre interaction
professionnelle;

- Informations relatives a la formation
professionnelle et aux activités
professionnelles;

- Informations relatives aux interactions
professionnelles avec notre entreprise;

- Contenu et activité sur les plateformes de
réseaux sociaux qui sont pertinents pour
notre entreprise  ou nos domaines
d'activité, notamment par l'utilisation de
services d'écoute des réseaux sociaux.



Nous utilisons les services de suivi des réseaux
sociaux pour (i) suivre les tendances et le
ressenti; (i) identifier les principales parties
prenantes avec lesquelles nous pourrions
souhaiter nous engager; (iii) améliorer notre
compréhension de la maniere dont les
informations pertinentes pour nos activités sont
diffusées dans le milieu médical et la
communauté au sens large; et (iv) identifier les
informations de sécurité que nous pourrions
étre légalement tenus de communiquer aux
autorités compétentes a des fins de sécurité des
médicaments.

Nous collectons uniguement des données a
caractére personnel qui sont pertinentes et
appropriées. Nous ne collectons pas de
données a caractere personnel sensibles en
rapport avec les activités d'engagement de nos
parties prenantes.

Les sources des données a caractére personnel
que nous collectons sont :

- lLes plateformes de réseaux sociaux
publiques;

- Lessites internet accessibles au public ;

- Les publications ;

- Lesinteractions professionnelles avec vous,
vOs pairs et vos collegues.

Vous n'étes pas obligéle) de fournir vos
données a caractere personnel. Si vous ne
fournissez pas vos données a caractére
personnel, il n'y aura pas de conséquences pour
VOus.

Avec qui partageons-nous vos données a
caractére personnel?

Nous pouvons partager vos données a caractere
personnel avec nos filiales aux fins spécifiées
dans la présente politique relative aux données
a caractere personnel.
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Nous travaillons avec des prestataires de
services tiers qui nous aident pour les activités
d'engagement de nos parties prenantes ou qui
fournissent d'autres services tels que l'assistance
technique ou I'hébergement de données. Ces
prestataires de services peuvent avoir acces a
vos données a caractére personnel afin
d'exécuter les prestations.

Nous pouvons également communiquer vos
données a caractere personnel:

- Aux autorités publiques, lorsque cela est
requis par la loi, par une décision de justice
ou par des regles gouvernementales, ou
lorsque cela est nécessaire pour une
enquéte ou une procédure légale ;

- Aux distributeurs, partenaires licenciés ou
autres sociétés avec lesquelles nous
collaborons a toutes les fins spécifiées dans
la présente politique relative aux données a
caractére personnel ;

- A nos conseillers juridiques et autres
experts.

Ces prestataires de services, partenaires de
collaboration et conseillers ont l'obligation
légale de conserver confidentielles toutes les
données a caractere personnel et de les utiliser
uniguement pour exécuter les prestations pour
lesquelles nous les avons engagés.

Nous pouvons divulguer vos données a
caractére personnel a des tiers en lien avec la
vente ou le transfert de tout ou partie de notre
entreprise, auquel cas nous exigerons des tiers
qu'ils traitent ces données conformément a la
présente politique relative aux données a
caractere personnel.
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Certains destinataires des données a caractere
personnel mentionnés ci-dessus sont situés hors
de votre pays d'origine, y compris dans des pays
qui ne sont pas considérés par les autorités
compétentes comme fournissant un niveau
adéquat de protection des données a caractére
personnel. Dans un tel cas, nous nous assurons
que des mesures de protection adéquates sont
en place afin de protéger vos données a
caractére personnel, telles que les clauses
contractuelles types de I'UE. Une copie de ces
clauses peut étre obtenue auprés de notre
délégué a la protection des données
(GroupDPO@viforpharma.com).

Combien de temps gardons-nous vos
données a caractére personnel?

Nous ne conservons vos données a caractéere
personnel que le temps nécessaire a la
réalisation des fins pour lesquelles les données
ont été recueillies.

Quels sont vos droits en ce qui concerne vos
données a caractére personnel?

Vous avez le droit d'accéder a vos données a
caractere personnel a tout moment. Vous
pouvez demander de rectifier les erreurs ou de
restreindre le traitement de vos données a
caractere personnel. Vous pouvez également
vous opposer au traitement de vos données a
caractere personnel ou demander de les
effacer.

Si vous souhaitez exercer vos droits, veuillez
nous contacter comme décrit ci-dessous.

Vous avez le droit de porter plainte aupres d'une
autorité de supervision de la protection des
données si vous le souhaitez.
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Comment nous contacter

Veuillez nous contacter par courrier, téléphone
ou e-mail si vous avez des questions au sujet de
la présente politique relative aux données a
caractere personnel ou sivous souhaitez exercer
vos droits de confidentialité.

- Délégué ala protection des données de
Vifor Pharma:
GroupDPO@yviforpharma.com

- Le «contréleur» des données a caractere
personnel:
Vifor Pharma Management SA
Flughofstrasse 61
Case postale
CH-8152 Glattbrugg
Suisse
Tél. + 41588518000

- Notre représentant dans I'Union
europeéenne / Espace économique
européen:

Vifor Pharma Deutschland GmbH
Baierbrunner Strasse 29

D-81379 Munich

Allemagne
dataprivacy_EEArep@viforpharma.com

Date d'entrée en vigueur: 11 janvier 2021
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