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Ordmmel jelentem be a
CSL felel6s Uzleti gyakorlat
szabalyzatanak negyedik
kiadasat (a tovabbiakban
«szabalyzat»). Ezt a

fontos kiadvanyt - az

elsé harom kiadashoz
hasonléan - jévahagyta az
igazgatdsag, azaz feltétel
nélkali tamogatasunkat és
elkotelezettséglnket élvezi.

Tisztelt CSL Munkatarsak!

Ha mar lattdk a CSL Felel&s Uzleti magatartasi kddexének (a Kodex) korabbi kiadasait, akkor tudjak, hogy rendkivul
buszke vagyok arra az Ertékeken alapulé kulturara, amely a munkahelylnket megkilénbézteti mas vallalatoktdl.
Tovabbra is mélyen inspiradl és meghat az, hogy Iatom, amint munkatarsaink kivétel nélkil nap mint nap életre keltik
Ertékeinket annak biztositasa érdekében, hogy tovébbra is elkdtelezetten segitjik a betegeket és védjik a kdzegészséget.

A CSL-nél tudjuk, nemcsak az a fontos, mit teszUnk a tudomanyos innovacio 6sztdonzése és az egészségugyi
eredmények javitasa érdekében vilagszerte, hanem az is, hogy hogyan tesszuk ezt. Jelenleg tdbb mint 70 orszagban
mUkods, globalis vezets biotechnoldgiai vallalatként a CSL mélyen elkotelezte magat a felelésségteljes
munkavégzés mellett, valamint amellett, hogy gondoskodjon arrél, hogy munkavallaldi is ugyanigy cselekedjenek.

Mig Ertékeink — a betegkdzpontulsag, az innovacid, az egylttmikddés, a feddhetetlenség és a kivals teljesitmény —
munkank irdnytljeként szolgalnak, Kédextnk részletesebb Uutmutatot nyujt az értékeken alapuld, elfogulatlan és
intelligens dontések meghozatalahoz, valamint igéreteinknek a legszigordbb magatartadsi normakat megtestesitd
betartasahoz az egész szervezeten beldl.

KddexUnk rendszeres frissitésével az a szandékunk, hogy a megfelelé Gton maradjunk, és tovabbra is a célunkra és
igéretlinkre dsszpontositsunk. Arra kérem Ondket, olvassak el Kédexiinket, és ismerjék meg, hogy az abban foglaltak
miként érintik az Onok feladatkéreit, illetve a CSL Onék altal térténd képviseletét az Uzleti életben és a tdgabb
értelemben vett kdzdsségben. Betegeink, munkatarsaink és az érdekeltek legalabb ennyit érdemelnek.

Paul Perreault
vezérigazgato és Ugyvezetd igazgatd
CSL vallalatcsoport
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1.1 A CSL céljai és értékei

A CSL-nél gondosan odafigyellink az altalunk
végzett munkara, az altalunk kiszolgalt betegekre
és kozosségekre, a velunk egyuttmukodod
partnerekre és az altalunk jutalmazott
részvényesekre. Céljaink ezt a kulturat
tamasztjak ala.

Célunk

A CSL munkatarsai és tudasa
életeket mentenek. Innovativ
gyogyszereket fejlesztink

és szallitunk, amelyek
vilagszerte segitenek a sulyos
és életveszélyes allapotokban
szenvedd embereknek teljes -
életet élni, illetve a kozosségek
egészségét megovni. Ertékeink
iranyt mutatnak nekiunk ahhoz,
hogy fenntarthaté értéket
teremthessunk az érdekeltek
szamara.
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Erés elkotelezettséglunk
Ertékeink megélése irant
mar sok-sok éve mutat
irAnyt a szamunkra. Sikerunk
zaloga Ertékeinkben rejlik,
segitve bennunket abban,
hogy életeket menthessunk,
megovjuk az emberek
egészségét, és megbecsulést
vivjunk ki magunknalk,

mint megbizhato és

komoly globalis vezeto
vallalat. Ezek allnak a
kézéppontjaban annak,
ahogyan munkavallaléink
egyuttmuikodnek egymassal,
dontéseket hoznak és
problémakat oldanak meg.

Betegkozpontusag
Teljesitjuk a
betegeknek

tett igéretunket

Eletveszélyes betegségekre dsszpontosité globalis biotechnoldgiai vallalatként betegeink
jelentik a szenvedélyUnket. Figyelmesen meghallgatjuk 6ket, hogy megértsuk az eléttuk
allé kihivasokat, és olyan terapiakat fejleszthesstink ki szamukra, amelyek jelentés
elényokkel jarnak. Nagyon erésen elkdtelezettek vagyunk az irdnt, hogy vildgszerte
életeket mentsiink és védjik az emberek egészségét. Ujabb és jobb terapidkat
fejlesztunk ki, konnyebben elérhetévé tesszUk gydgyszereinket, alapjaiban javitjuk

a raszoruldk életmindségét.

Innovacio A tudomany és az innovacio a CSL génjeiben van. Hatékony technoldgiakba fektetink

. . be, hogy Uj termékeket fejlesszink ki és tokéletesitsik a régieket. A kutatas és az UjszerU
AZ Innovativ terapiak kifejlesztése iranti elkotelezettségunk biztositja szamunkra, hogy folyamatosan
Otleteket biztonsagos és hatékony életmentd gydgyszerek széles valasztékat alakitjuk ki. Ez a fajta
megoldésokké innovacio a CSL egészét athatja. Munkatarsaink haladé szellemben gondolkodnak és
alakitjuk cselekednek; innovativ tleteikkel folyamatosan fejlesztik dontéshozatalunkat,

folyamatainkat és rendszereinket.

|nteg ritds Mindig arra torekszlnk, hogy helyesen cselekedjunk betegeink, kdzosségeink,

Igéreteinket tettekre
valtjuk

részvényeseink és munkavallaléink érdekében. Vezetdink és munkavallaldink szamara
magas szintU kévetelményeket tdmasztunk, hogy mindannyian becsuletesen, etikusan
és atlathatdéan kommunikaljanak és cselekedjenek. Bizalmat épitlunk ki azaltal, hogy e
viselkedésmaodok kdvetkezetes tanusitasat dnmagunkon és egymason egyarant szamon
kérjuk. Minden esetben szem elétt tartjuk a bolygdnk iranti felelésségunket, és annak
tiszteletét, ezért vildgszerte fenntarthato és feleldsségteljes gyakorlatokat alkalmazunk.

Egyuttmikodés
Egyutt erésebbek
vagyunk

Tiszteletben tartjuk munkavallaldink egyedi szemléletmaddjat, kozremUkodését, hatterét
és életmadjat, tovabba befogadd szellemben dolgozunk. Kollektiv erénket akkor
hasznaljuk ki optimalisan, ha nyiltan megkérddjelezzUk a feltevéseket, helyet adunk a
vitédknak, és ha a dontéshozatalba az egész csapatot bevonjuk. Elharitjuk az elénk keruld
akadalyokat, és gondoskodunk arrél, hogy az egyuttmuikodés ne akadalyozza az agilis
munkavégzést. Egyuttmikodunk a szélesebb korl egészségligyi kozosséggel azaltal,
hogy befektetlnk az oktatasba, a klinikai kutatasba és a tudomanyos tapasztalatcserébe,
hogy javitsuk az altalunk kiszolgalt kozosségek életét.

Kivaloé teljesitmény
Buszkék vagyunk
az eredményeinkre

Célunk, hogy mind csapatként, mind egyénenként kivald eredményeket érjunk el.

A CSL sikerében kdzponti szerepet jatszik, hogy kivalé eredményekre térekszink a
termékek, a pénzugyek, a mikodési és a munkahelyi eredmények terén. Munkatarsaink
ebben a folyamatosan tovabbfejlédé kornyezetben fejlédnek és teljesednek ki.
Elismerjuk és jutalmazzuk azokat, akik tulteljesitik munkakori kotelezettségeiket,

és arra 0sztonozzuk Sket, hogy fektessenek be jolétukbe, mert igy teljes mértékben
kiaknazhatjak képességeiket.
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7.

A jelen Felelés Uzleti
Magatartasi Kédex
(Kédex) az Ertékeinket
megalapozé magatartasi
normakat rogziti:

e a CSL uzleti tevékenységének a legmagasabb szintl feddhetetlenséggel torténd folytatasa, kozos
elkotelezettséggel a tevékenységeink helye szerinti valamennyi alkalmazandd helyi jogszabaly és
rendelkezés betartasara;

« olyan normak fenntartasa és kommunikaldsa, amelyek iranymutatast adnak munkatarsainknak
és a harmadik feleknek a megfelelé déntések meghozataldhoz, még azokban a helyzetekben
is, amelyek kihivassal jaro etikai dilemmakat jelentenek;

» elfogadott munkahelyi alapelvek, ideértve a kdlcsonds tiszteletet, a diszkriminacid tilalmat és az
egyesulési szabadsag elvét;

o termékeink min&ségének, illetve a betegek, a plazmadonorok, a munkavallaldk és a harmadik
felek biztonsaganak garantalasa az egészségugyi és biztonsagi szabalyok, illetve a gyartasi és a
legjobb iparagi gyakorlatnak megfelel6 egyéb kdvetelmények betartasa, valamint a biztonsagos
munkakornyezet megteremtése révén;

e azinnovacioé tdmogatasa a betegek életmindségét javitd Uj és tovabbfejlesztett termékekre
iranyuld kutatas-fejlesztések finanszirozasaval,

« a kornyezeti hatasokat minimalisra csokkentd, felelés kornyezetvédelmi gyakorlat
megvaldsitdsa; valamint

e iranymutatas megvaldsitasa a jétékony kapcsolatok kiépitéséhez és fenntartdasahoz minden olyan
kozosség tekintetében, amelyekben tevékenységlnket folytatjuk.

A CSL arra torekszik, hogy magas szintl Uzleti gyakorlatokat alkalmazzon és felelés munkaltatoként
jarjon el, éppen ezért a jelen Kédex az egész vilagra kiterjedéen hatadrozza meg a munkavallaldinkra
vonatkozé minimumkovetelményeket. A CSL jogi kotelezettségei minden esetben dsszhangban
allnak a helyi jogszabalyok altal el&irt kdtelezettségekkel.

CSL Limited Felels Uzleti magatartasi kodex
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6. 7.
Kornyezetvédelmi ‘ A Kédex ‘ Szészedet ‘ % n

1.2 Hatokor

Ajelen Kédexet a kiegészité iranyelvekkel és eljarasokkal egytt annak biztositasara dolgoztuk ki, hogy: A CSL helyes dontéshozatali
1. Ugyfeleink és a szélesebb kozvélemény biztos legyen abban, hogy a CSL elkdtelezett a leheté eszkéze (az ESZkéZ)

legtisztességesebb mUikodés irant; ,t. f I I P d .. t P k
2. harmadik fél partnereink (pl. alvallalkozdk, beszallitok és forgalmazok) tisztaban legyenek azzal, mit egyeSI latre ,e oS op eS’e
varhatnak el a CSL-lel valé Uzleti egylUttmUkodés soran és milyen elvarasaink vannak neklnk veluk meg hozata |a hOZ SZU kseges

szemben; valamint . e .
valamen nyi osszetevot.

3. munkavallaldink tisztdban legyenek mind a CSL felé fennalld kotelezettségeikkel, mind a CSL részérd|

felgjiik fennallé kételezettségekkel. Az Eszkoz és a tamogato
Mindannyiunk kotelessége gondoskodni arrdl, hogy a CSL-ben és a CSL neve alatt folytatott a nyagok a CSL intra net

tevékenységunk mindenkor tukrozze ezeket az alapelveket és a vallalat értékeit.

halézatan érhetok el a
1.3 Helyes déntéshozatal munkavallaléok szamara.

A helyes dontéshozatal a felel6s Uzleti gyakorlat fontos része.

A CSL etikai alapu déntéshozatali eszkdzzel rendelkezik, amely egybeszévi a CSL céljat, Ertékeit és

alapelveit, hogy egyértelmu hivatkozasi pontot teremtsen a szervezeten bellli dontéshozatal soran,

legyen szé nagy vagy kis dontésekrdl. Ezt az eszkodzt akkor kell alkalmazni, amikor a CSL munkavallaléinak

nehéz helyzettel vagy dontéssel kell szembenéznilk, vagy olyan esetekben, amikor az etikus valasz nem A CSL alvdllalkozéja vagyok. Milyen formdban
nyilvanvald, vagy amikor vallalati értékeink 6sszeUtkdzésbe kertlnek egymassal. Mindig vissza kell utalni vonatkozik rdm a Kédex?

a CSL céljaira, Ertékeire és alapelveire.

|
Alapelveink

A CSL a kovetkezé dontéshozatali elvek alapjan jar el:

A CSL Kédexe minden olyan munkavallaléra és
harmadik félre vonatkozik, aki szolgaltatast nydjt

* Betegeink, donoraink és a kdzegészségugy érdekei vezérelnek bennunket. a CSL részére vagy a CSL nevében. A harmadik felektd|

e Az igazat mondjuk. elvarjuk, hogy betartsak azon orszagok jogszabalyait és
. . . o 3 o rendelkezéseit, amelyekben tevékenységet folytatnak,
o Azt tesszUk, amit mondunk, és felelésséget vallalunk tetteinkért. valamint hogy Uzleti tevékenységeiket a jelen

o Tiszteletben tartjuk és figyelembe vesszUk minden ember jogait, beleértve a télUnk kulonbo6zd Kodexszel 6sszhangban vegezzek.

emberek jogait is.

o Boldogan és nyugodtan kiallndnk a déntéstnk mellett akkor is, ha minden részlet nyilvanossagra kerulne.
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Tovabbi informdciokat szeretnék kapni a Kodex
és a dontéshozatali eszk6z egyéb szempontjairol.
Hova/kihez forduljak eziigyben?

Tovabbi Utmutaté és tdmogatasi eszkdzdk a CSL
intranet halézatan talalhatok.

Felettesként/vezetéként milyen felelésségem van
a csapatommal szemben?

A felettesek/vezetdk kotelesek biztositani, hogy

a munkavallalok megkapjak a Koédexet, és részt
vegyenek a képzési programokon. Figyelemmel kell
kisérniUk a Kodex betartasat, és tamogatast kell
nyUjtaniuk azoknak a munkavallaloknak, akiknek
kérdéseik/aggalyaik merulnek fel. A legfontosabb, hogy
a Kédexben és a CSL szabalyzataiban részletezettek
szerint példat kell mutatniuk és a munkavallaloktol
elvart magatartasformakat kell tanusitaniuk.
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6. 7.
Kérnyezetvédelmi A Kédex Szészedet n
irdnyitas betartasa

A CSL kotelezettségvallalasa:

A CSL-nél elkételezettek vagyunk az irant, hogy
Uzleti tevékenységlinket minden tekintetben
etikus és atlathaté médon végezzik. Ezt oly
maodon érjlk el, hogy feltétel nélkul elkotelezzik
magunkat az irant, hogy mindenkor betartsuk
az alkalmazandé helyi jogszabalyokat,
szabdlyozasokat, iranymutatasokat,
gyogyszeripari iparagi normakat és magatartasi
koédexeket azokban az orszagokban, ahol -

akar kozvetlenlul, akar harmadik felek Gtjan -
tevékenységeket folytatunk.

Ennek keretében:

e elvarjuk, hogy minden munkavallalénk
betartsa az alkalmazandd jogszabalyokat,
rendelkezéseket, iranymutatasokat, normakat
és kodexeket azokban az orszdgokban, ahol
tevékenységet folytatunk;

e iranyitasi rendszereket vezetlUnk be a globalis
Uzleti tevéekenységunkre vonatkozo jogszabalyok,
rendelkezések, iranymutatasok, szabvanyok és
koédexek megismerésének és
betartasanak tamogatasa érdekében; valamint

e Mérjuk és kezeljuk az Uzleti eredményeket, és
arra torekszlnk, hogy alkalmazzuk a folyamatos
fejlédés elveit a felelés Uzleti gyakorlatunk
folyamatos javitasa érdekében.

 a——— R
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2.1 Kockazatkezelés

A kockazatkezelés szerves részét képezi a CSL vallalatiranyitasi
keretrendszerének. Strukturalt, kdvetkezetes, a teljes csoportra
kiterjedd kockazatkezelési megkdzelitést alkalmazunk

a tagvallalatok teljesitményének javitasa érdekében.

Kdzds felel6sséglink, hogy a kockazatkezelést minden
folyamatunkba minden szinten beépitsuk, tdmogatva
munkatarsaink kockazattudatossaganak fokozasat.

Koordinalt globalis kockazatkezelési folyamatunk alapjaként
a CSL bevezette az AS ISO31000: 2018 Kockazatkezelés
(iranymutatasok) szabvany alkalmazasat. A CSL
kockazatkezelési gyakorlatdnak megvaldsitasat a CSL
Vallalati kockazatkezelési keretrendszere részletezi.
KeretrendszerlUnk egyik kulcsfontossagu elemeként
kockazatvallalasi hajlandésagra vonatkozd nyilatkozataink
meghatarozzak azon kockazat tipusat és mértékét, amelyet
a CSL hajlandé elfogadni a globalis stratégiai célkitlizések
megvalodsitasa soran, mikozben betartjuk alapvetd
Ertékeinket és megerdsitjik a felelésségteljes magatartas
iranti elkdtelezettséguinket.

Ez a keretrendszer fontos szerepet kap annak biztositasaban,
hogy megfelelé folyamatokkal rendelkezziink az Uzleti és

pénzugyi céljaink elérését fenyegetd kockazatok enyhitésére.

3

Termékeink

biztonsagossaga
és mindésége

4 5
Biztonsagos, Kozosség
tisztességes és
tamogaté munkahely

2.2 A jogszabalyok
és rendelkezések betartasa

A CSL valamennyi munkavallaldja felelés az 6sszes
alkalmazandd jogszabaly betartasaért azokban az
orszagokban, ahol tevékenységet folytatunk.

Uzleti tevékenységiink bizonyos terUletein tovabbi
kotelezettségvallaldsokat tettink mind a helyi, mind a
nemzetkozi gydgyszeripari magatartasi kodexeknek vald
medgfelelés tekintetében. Ez magdban foglalja termékeink
marketingjét, az egészségugyi szakemberekkel,
egészséglgyi szervezetekkel és mas egészségugyi érdekelt
felekkel — mint példaul betegszervezetekkel — fennalld
kapcsolatainkat, valamint kutatasainkat és fejlesztéseinket.
A termékbiztonsag és -mindség érdekében a munkavallaldknak
meg kell felelnitk a CSL mindségiranyitasi rendszerén

belll alkalmazott globalis irdnyelveknek és eljarasoknak.

A velunk egyUttmukddd harmadik felektdl elvarjuk,
hogy betartsak az alkalmazandod jogszabalyokat

és rendelkezéseket azokban az orszagokban, ahol
tevékenységet folytatnak, valamint hogy betartsak
a jelen Kédexben foglalt 6sszes alapelvet.

Kornyezetvédelmi
irdnyitas

7.
A Koédex
betartasa

Szészedet ‘ % n

A munkdm sordn felelés vagyok bizonyos CSL-
termékek klilbnbozé orszagokban tortend
értékesitéséért és marketingjéért. Hogyan tudom
biztositani, hogy csapataim és én megfeleljiink az
alkalmazandad jogszabdlyoknak

és rendelkezéseknek?

A megfeleléség legjobban Ugy biztosithaté, ha On
megérti az alkalmazandod jogszabalyokat és normakat,
id6ben elvégzi az dsszes kijeldlt CSL képzést, valamint,
ha kérdéseit proaktiv moédon teszi fel az Etika és
Megfeleléség vagy a jogi csapatnak, ha nem biztos

a kotelezettségeiben vagy egy bizonyos magatartas
megengedhetdségében.

Barhol is végezzUk tevékenységunket, a CSL-nek be
kell tartania az alkalmazando jogszabalyokat és
rendelkezéseket. Ezek orszagonként valtozhatnak,
mivel a kilonb6zé orszagokban kilonbdzé jogi
kovetelmények érvényestinek. Az egyes orszagokban
érvényesuld helyi jogi kovetelmények tekintetében

a CSL jogi osztalyahoz fordulhat.

Amennyiben a vonatkozd helyi jogszabalyi
kovetelmények barmilyen szempontbdl kevésbé
szigorlak, mint a jelen Kédex, akkor On tovabbra

is a Kédex alapelveit kételes betartani. Ezen kivil On
koteles betartani minden vonatkozo gyogyszeripari
szabvanyt és magatartasi kodexet is.
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2.3 Belsé ellenérzési eszk6zok és
jelentéstétel

A pontos és teljes koru Uzleti nyilvantartasok létfontossaguak
vallalatunk hatékony irdnyitasa, valamint a betegek,
ugyfelek, donorok, szabalyozé hatésagok és befektetdk
bizalmanak megtartasa érdekében.

A CSL-nél elkdtelezettek vagyunk Uzleti nyilvantartasaink
vezetésének hitelessége és mindsége, tovabba az irant, hogy
minden Uzleti nyilvantartast Ugy alakitsunk ki és vezessunk,
hogy az megbizhatd, valds és pontos képet adjon vallalatunk
tevékenységeirdl.

Minden munkavallalé felelds azért, hogy az Uzleti
nyilvantartasokat hatékonyan, a CSL Globalis nyilvantartas-
kezelési szabalyzatanak és a Nyilvantartas-megdrzési
Utemtervének megfeleléen kezelje. Ezek a dokumentumok
szabalyozzak az Uzleti nyilvantartasok barmilyen —akar
elektronikus, akar papir alapu -—formatumban toérténd
|étrenozasat, tarolasat és esetleges selejtezését.

Olyan belsé ellenérzési rendszerekkel rendelkezlnk, amelyek
biztositjak, hogy a pénzugyi kimutatasok megfeleljenek a
vonatkozd helyi jogszabalyoknak azokban az orszagokban,
ahol tevékenységet folytatunk, tovabba megelézik a
visszaéléseket és minden egyéb nem helyénvald magatartast.

Azokban az esetekben, amikor a CSL vizsgalat, peres eljaras,
audit vagy egyéb jogi vagy hatésagi vizsgalat lefolytatasara
szamithat vagy ilyen intézkedésrél van tudomasa, szUkség
esetén jogilag eldirt megdrzési rendelkezést adhatunk ki,
mellyel ideiglenesen felfUggeszthetjuk a nyilvantartas-
megdrzési Utemtervet bizonyos relevans nyilvantartasok
megdrzése érdekében.

Termékeink

biztonsagossaga
és mindésége

3 4 5
Biztonsagos, Kozosség
tisztességes és
tamogaté munkahely

Felkérést kaptam arra, hogy végezzem el az altalam
8rzott 6sszes nyilvantartds és dokumentum tervezet
feltilvizsgalatat. Hogyan déntém el, mit lehet
selejtezni, és mi az, amit meg kell érizni?

Kornyezetvédelmi
irdnyitas

A CSL globalis nyilvantartas-megdrzési Utemterve
tartalmazza, hogy mennyi ideig kell megdrizni a
kulénbdzé tipusu adatokat. Altaldnossdgban
elmondhato, hogy ha nincs érvényben jogszabalyban
eléirt megdrzési rendelkezés, akkor a megdrzési
id6szakuk végét eléré vagy az azt tullépd
nyilvantartasokat selejtezni kell. Ne felejtse el
figyelembe venni az e-maileket és egyéb elektronikus
nyilvantartasokat is a papir alapu nyilvantartasok
mellett. Tovabbi informacid a telephelye
nyilvantartasokért felelés vezetdjétdl, a CSL globalis
nyilvantartas-kezelési szabalyzataban és barmely
konkrét helyi nyilvantartas-kezelési szabalyzatban vagy
szabvanyos mukodési eljarasban talalhato.

7.
A Koédex
betartasa

Szészedet ‘ % n

2.4 Eszk6zok és informaciok védelme

A CSL |étesitményeit, berendezéseit és mas eszkozeit
megfeleléen karban kell tartani, valamint védeni kell a
lopassal, helytelen hasznalattal és illetéktelen kdzzététellel
szemben. Ennek érdekében, a CSL minden munkavallaldja
felel6s eszkdzeink és informacidink védelméért.

A munkavallaldk elsésorban a CSL Uzleti célkitlizéseinek
tamogatdsa és munkavallaldi feladataik teljesitése
érdekében kapnak elektronikus berendezéseket. A CSL
altal biztositott elektronikus eszkozre kizarélag a CSL altal
jovahagyott és tamogatott szoftvereket lehet telepiteni. A
CSL Uzletmenetéhez kapcsolddo, és a CSL altal biztositott
elektronikus eszkdzon létrehozott ésfvagy tarolt minden
adat és kdzlés a CSL tulajdonanak mindsul. A CSL védett
informacioi megosztasanak vagy terjesztésének meg

kell felelnie a CSL intranet halézatan elérhetd

biztonsagi iranyelveinek.

Informacidink biztonsdganak garantalasa minden
munkavallald személyes feleléssége. A CSL tisztaban van
azzal, hogy az internet hasznalata széles korben elterjedt és
szamos elénnyel jar mind a CSL, mind a munkavallalg, illetve
a CSL részére vagy nevében szolgaltatasokat nyujtok
szamara. Minden online kommunikacionak - ideértve a
kdzdsségi média hasznalatat is — ugyanazon alapelveknek
és Utmutatasoknak kell megfelelnie, mint amelyek minden
mas munkavallaléi tevékenységre is vonatkoznak, a CSL
szabalyzataiban foglaltak szerint.

Az online tevékenységek sordn nem tehetdé kozzé olyan
informacio, amely Uzleti titoknak mindsul, vagy mas okbdl
bizalmas jellegd, illetve a CSL sajat tulajdonat képezi. Az
internet személyes célokra torténd hasznalata megengedett
a CSL munkakoérnyezetében, amennyiben az nem
befolyasolja az adott munkavallalé munkajanak elvégzését,
arra a munkavallalé pihendidejében (szlinet stb.) kerul sor,
tovabba barmely anyaghoz torténé hozzaférés vagy annak
elkuldése nem mindsul a vonatkozoé jogszabalyok
megszegésének, és nem jar valamely maganszemély

vagy a CSL jo hirnevének a megsértésével, illetve az nem
tekinthetd az altalanos kozosségi szabalyok szerint sértének
vagy nem helyénvalonak.
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2.4 Eszkozok
és informaciok védelme folytatas

A CSL szUr6ket alkalmaz a CSL elektronikus berendezésein,
hogy megakadalyozza a nem helyénvalé online
tartalmakhoz valé hozzaférést. Mivel azonban lehetetlen
minden nem helyénvald tartalmu weboldal azonositasa és
az azokhoz vald hozzaférés korlatozasa, a munkavallaloknak is
oda kell figyelniuk arra, milyen weboldalakat latogatnak meg.

A CSL a mindenkori alkalmazandd jogszabalyoknak
megfelelden figyelemmel kisérheti az internet, az
alkalmazasok és a belsé haldzat hasznalatat, ha fennall

a kockazata annak, hogy a CSL informacios eszkdzeivel
visszaélnek. Fenntartjuk a jogot arra, hogy ezzel a
képességgel megvédjuk a CSL-t a blncselekményektdl
és a nem helyénvald tevékenységektdl, illetve biztositsuk,
hogy a munkavallaldk a CSL szabalyzatainak megfeleléen
végezzék munkajukat. Minden esetben biztositjuk az
alkalmazandd adatvédelmi jogszabalyok és rendelkezések
teljes korl betartasat.

A munkaviszony megszUinésekor, illetve a CSL vezetéségének
kérésére vissza kell szolgaltatni a CSL részére a CSL
tulajdonaban Iévé vagy altala bérbe adott minden
berendezést és egyéb eszkozt (beleértve a laboratériumi
feljegyzéseket és jegyzetflizeteket is).

3

Termékeink

biztonsagossaga
és mindésége

4 5
Biztonsagos, Kozosség
tisztességes és
tamogaté munkahely

Milyen informdciokat oszthatok meg, illetve nem
oszthatok meg a CSL vdllalaton kivil?

A CSL harom kategériaba sorolja az informacidkat.
1. Nyilvanos - az informacio nyilvdnosan megoszthato.

2. Bizalmas - az informacio jovahagyott titoktartasi
megallapodas alapjan megoszthatd minden allando
és ideiglenes munkavallaléval.

3. Korlatozott terjesztésU bizalmas — az informacid csak
bizonyos — hozzaférés-ellenérzési lista alapjan
szabalyozott — munkavallalokkal és ideiglenes
munkavallalokkal oszthaté meg.

Szeretném letdlteni a CSL-tél kapott laptopom
tartalmadt, hogy az otthoni szamitogépemen
készithessem el a CSL termelési adatainak elemzését.
Tudom, hogy ez az informdcio bizalmasnalk, illetve
bizonyos esetekben korldtozott terjesztési bizalmas
informdcionak mindsul. Az otthoni szamitégépem
azonban sokkal erésebb, mint a CSL-tél kapott
laptop. Ez elfogadhatd haszndlatot jelent?

A bizalmas vagy korlatozott terjesztésU bizalmas
informaciokat tilos sajat tulajdonud szamitdgépre
letdlteni. Ha Ugy gondolja, hogy a CSL altal biztositott
berendezés nem elég erds, vagy hianyzik abbdl

a munkaja elvégzéséhez szukséges funkcio,
konzultdljon vezetdjével.

Kornyezetvédelmi

irdnyitas

7.
A Koédex
betartasa

Szészedet ‘ % n

Részt veszek a helyi varosi tandcs megvadlasztdsaban,
és tobb jelolt valasztdsi bizottsdgaban tagj vagyok.
Hasznalhatom-e a CSL keszulékemet ezekre a célokra?

Nem. A CSL tiltja a CSL eszkdzeinek politikai céld
felhasznaldsat. Ebbe beletartozik a vallalati
levelezérendszer és a haldzati szolgaltatasok
hasznalata is.

Szeretnék néhdny CSL-dokumentumot e-mailben
elkuldeni a paromnak, hogy lektordlja az irdsomat.
A parom nem a CSL munkavadllaléja. Rendben
van-e ez?

Nem. A CSL informacidinak és adatainak e-mailben
torténd megosztasa nem engedélyezett nem
CSL-munkavallalékkal vagy olyan ideiglenes
munkavallaldkkal, akikre nem vonatkozik a CSL
jovahagyott titoktartasi megallapodasa.
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2.5 Folyamatos kozzététel

Az Ausztral Ertéktézsdén (ASX) bejegyzett vallalatként a
CSL-nek az ausztral jogszabalyok és az ASX jegyzési szabalyai
alapjan is vannak kulonbozé kotelezettségei.

Bizonyos korlatozott kivételekkel folyamatosan informacidokat
kell megosztanunk az ASX-szel a CSL-rél, amelyekrél
indokoltan feltételezhetd, hogy Iényeges hatast gyakorolnak
a CSL értékpapirjainak arfolyamara vagy értékére.

A folyamatos kdzzétételre vonatkozé szabalyzatunk
egyeértelmU iranymutatast tartalmaz, tovabba roégziti azokat
az intézkedéseket, amelyeket az igazgatoknak és minden
munkavallalénak meg kell tennie, ha olyan informaciokrdl
szereznek tudomast, amelyek kozzétételi kotelezettség

ald tartozhatnak.

3

Termékeink

biztonsagossaga
és mindésége

4 5
Biztonsagos, Kozosség
tisztességes és
tamogaté munkahely

2.6 Ertékpapir-kereskedelem

A CSL-nél minden igazgatét és munkavallalét arra
batoritunk, hogy hosszu tavra fektessenek be a CSL
részvényeibe. Ugyanakkor korultekintéen kell eljarnunk az
ilyen részvényekkel vald kereskedés idézitése tekintetében.

A bennfentes kereskedésre vonatkozo jogszabalyok tiltjak az
igazgatoknak és a munkavallaléknak a CSL-részvényekkel
valo kereskedést, amennyiben olyan, az arfolyam
szempontjabdl érzékeny informaciok birtokaban vannak,
amelyek az dltalanos piac szamara nem elérhetdek.

Az arfolyam szempontjabdl érzékeny informacionak mindésul
tobbek kozott:

e a CSL pénzugyi teljesitménye a tervekhez vagy az
elérejelzésekhez képest;

o jelentés szerz6dés megkotése vagy felmondasa;

* tényleges vagy tervezett egyesUlések, felvasarlasok,
vagy vegyes vallalatok alapitasa; vagy

* jelentds kutatasi és fejlesztési projektek elérehaladasa
a tervekhez képest.

A CSL olyan értékpapir-kereskedési szabalyzattal rendelkezik,
mely elésegiti, hogy az igazgatok és a munkavallalok
maradéktalanul ismerjék a bennfentes kereskedéssel
kapcsolatos kotelezettségeiket, kulonos tekintettel a CSL
értékpapirjaival folytatott kereskedésre.

Az ausztral jogszabalyok értelmében a bennfentes
kereskedés blncselekménynek mindsul.

Kornyezetvédelmi
irdnyitas

7.
A Koédex
betartasa

Szészedet ‘ % n

Jogosultta valtam néhdny korlatozott (fenntartott)
részvényemre és — ahogyan azt az elmult években
tettem- most is szeretném eladni azokat. A CSL
nem zarolt idészakban van, én viszont jelenleg egy
bizalmas felvdasdrldson dolgozom. Eladhatom-e

a részvényeimet?

Ha bizalmas tranzakcion, példaul felvasarlason
dolgozik, akkor a részvények eladasa el&tt vegye fel
a kapcsolatot a vallalati titkarral, hogy megbeszéljék,
van-e a birtokaban olyan informacio, ami nem
nyilvanos informaciéonak mindésul.
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2.7 Verseny

A versenyjogi szabalyok betartasa alapvetd fontossagu

szervezeti feddhetetlenségunk és jo hirnevink szempontjabdl.

A CSL tdmogatja a szabad verseny elvét és tiltja az olyan
gyakorlatokat, amelyek barmilyen médon:

» félrevezetik a fogyasztokat vagy korlatozzak a terapiakhoz
valé hozzaférést;

e olyan arképzést eredményeznek, mely ellentétes lenne
a vonatkozo versenyjogi jogszabalyokkal;

e a piaci magatartas dsszehangolasat eredményezik
a versenytarsakkal;

» versenyeldnyt jelentd informaciok gydjtésével valdosul meg
oly médon, mely nem etikus és nem felel meg minden
jogszabalynak és rendelkezésnek; vagy

* mas okbdl tisztességtelen gyakorlatnak mindsul.

3

Termékeink

biztonsagossaga
és mindésége

4 5
Biztonsagos, Kozosség
tisztességes és
tamogaté munkahely

Olyan képzési programokkal rendelkeztink, amelyek
biztositjak, hogy az érintett munkavallaldk tisztaban
legyenek az alkalmazandd versenyjogi szabalyokkal
kapcsolatos sajat kotelezettségeikkel és a CSL ilyen
kotelezettségeivel. Emellett rendszereket hoztunk létre az
ilyen jogszabalyok megsértésének megallapitasa,
kommunikalasa, bejelentése, kivizsgalasa és orvoslasa
céljabdl, tovabba rendszeresen bévitjuk munkavallaldink
ismereteit az aggalyok felvetésére szolgald lehetéségekre
vonatkozdan.

A versenyjogszabalyok megsértése sulyos
kovetkezményekkel jarhat a CSL-re és munkavallaléira
nézve, beleértve a jelentds birsagokat és bortdnbuntetést.
Ezt a CSL sulyos kotelességszegésnek tekinti, amely akar a
munkaviszony megszintetésével jard fegyelmi intézkedést
is vonhat maga utan.

Kornyezetvédelmi

irdnyitas

7.
A Koédex
betartasa
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Egy projektmenedzser a kvetkezé évre vonatkozo
marketingtervekkel kapcsolatos prezentdciora keészul.
Bdr maga a prezentdcio elsésorban a promacios
koncepciokra és az lzleti tervekre 6sszpontosit,

a vezetd azt szeretné, hogy a prezentdciobol
kitlinjon, mennyire volt ,agressziv” a csapat az
otletek kidolgozdsa terén, és mennyire bizik a
sikerben. Kijelentheti-e a vezetd, hogy stratégidjuk
»megakaddlyozza, hogy a versenytdrsak belépjenek
erre a piacra”, és hogy a CSL csoport ,,uralni fogja

a piacot”?

Nem. Ezek a szavak mara olyan konkrét jogi

jelentést nyertek, mely potencidlisan versenyellenes
magatartast jelez. Az ilyen szavak hasznalata

(még ha nem is versenyellenesnek szantak azokat)
nyomozast, peres eljarast eredményezhet, és sulyosan
arthat a CSL hirnevének. Kérjuk, a versenyjogi
kérdésekkel kapcsolatos barmely prezentacioval
kapcsolatban konzultaljon a CSL jogi és/vagy Uzleti
feddhetetlenségi osztalyaval.
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2.8 Osszeférhetetlenségek

A CSL-nél végzett feladatok ellatasa soran minden
igazgatéval és munkavallaldval szemben elvaras, hogy a CSL
érdekeit a maganérdekeik elé helyezze. Osszeférhetetlenség
akkor merulhet fel, ha egy munkavallalo sajat érdekei
hatranyosan befolyasolhatjak vagy veszélyeztethetik azon
kotelezettségének teljesitését, hogy becsuletesen, a CSL
érdekeit szolgalva jarjon el.

Fontos megjegyezni, hogy a tényleges vagy lehetséges
Osszeférhetetlenség tényallasanak megallapitasahoz
nem szUkséges, hogy az ilyen negativ befolyasolas
ténylegesen megtorténjen. Egy adott helyzetben az
Osszeférhetetlenség felmertlésének még a latszata is
elegendéd lehet ahhoz, hogy a munkavallalé szakmai
hitelessége vagy dontéshozasi képessége veszélybe
keruljon vagy megkérddjelezhetd legyen.

Tobbek kdzott az aldbbi helyzetek tartoznak ide:

e egy bizonyos (pénzUgyi vagy egyéb) maganérdek
vélhetéen befolyasolja a munkavallald valamely dontését
a CSL uzleti Ugyeinek intézése soran;

* a munkavallalé csaladja, baratai, szomszédai vagy barmely

harmadik fél csoport vagy szervezet irant fennallé lojalitasa

indokoltan a CSL érdekeivel Utkdzének tekinthetd;

Termékeink
biztonsagossaga
és mindésége

3 4 5
Biztonsagos, Kozosség
tisztességes és
tamogaté munkahely

* amunkavallalé olyan Ugyletben érdekelt, amelyrdl
tudhato, hogy a CSL szintén érdekelt vagy érdekelt
lehet abban;

* a munkavallalé dijat, jutalékot vagy mas ellentételezést
kap a CSL valamely beszallitéjatdl, versenytarsatol vagy
Ugyfelétdl; vagy

e a munkavallald a CSL altal nem jévahagyott
tevékenységekre, programokra vagy célokra fordit idét,
berendezéseket, felszereléseket és eréfeszitéseket.

llyen helyzetekben vagy dsszeférhetetlenség lehetdsége
esetén a munkavallalonak tajékoztatnia kell felettesét/
vezetéjét vagy a CSL jogi osztalyat a potencialis
Osszeférhetetlenség valds vagy Vélt részleteirdl. Az
osszeférhetetlenség kezelését szolgald dontéseket
minden esetben a CSL felsé vezetése hagyja jova,

és azokat megfeleléen dokumentalni kell.

A potencidlis vagy latszélagos dsszeférhetetlenség
elkerulése érdekében a munkavallalé koteles engedélyt
kérni a felettesétdlvezetsjétdl barmely kilsé foglalkoztatas
megkezdéséhez vagy folytatasahoz.

Kornyezetvédelmi

7.
A Koédex
betartasa

Szészedet ‘ % n

A nagybdtydm a CSL egyik preferdlt beszdllitéjandl
dolgozik. Fenndllhat-e itt 6sszeférhetetlenség?

Igen. Csaladunk és haztartasunk azon tagjai, akik a CSL
valamely ugyfelének, forgalmazdjanak,
versenytarsanak vagy beszallitdjanak dolgoznak, kulon
osszeférhetetlenségi kockazatot jelentenek. Ebben az
esetben Osszeférhetetlenség allhat fenn attdl figgden,
hogy On milyen poziciét télt be a CSL-nél, és hogy On
milyen befolyassal bir a beszerzési dontésekre. Az ilyen
informaciokat kozolnie kell felettesévelvezetsjével és/
vagy a CSL Etika és Megfeleléség valamint tovabbi
elbiralast kell kérnie. A CSL ezutan megfeleld |épéseket
tehet a helyzet megoldasara.
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2.9 Megvesztegetés és korrupcio

A CSL tagvallalatai vagy munkavallaléi sem kozvetlentl, sem
kdzvetve nem kinalhatnak fel, nem fizethetnek, nem
kérhetnek és nem fogadhatnak el kendpénzt, illetve nem
adhatnak és nem fogadhatnak el személyes szivességeket,
pénzUugyi vagy mas juttatast vagy 0sztonzét Uzleti dontések
meghozatalaért cserébe. Ez a szabaly a juttatas vagy
0sztdnzé mértékétdl fuggetlendl alkalmazandd. A CSL
szabalyzata az Ugymenetkonnyitd juttatasokat is tiltja.

Munkavallaléink és igazgatdink nem adhatnak és nem
fogadhatnak el olyan ajandékot vagy szérakoztatast,
amely latszdélag vagy ténylegesen befolyasolhatja objektiv
Uzleti dontésuket.

Olyan belsé szabalyzatokkal és megfeleléségi képzési
programokkal rendelkeziink, melyek biztositjak, hogy

az érintett munkavallaldk tisztaban legyenek az
esetlegesen megvesztegetésnek ésfvagy korrupcionak
mindsulé cselekedetek elkerulésével kapcsolatos sajat
kotelezettségeikkel és a CSL ezzel kapcsolatos
kotelezettségeivel. A CSL szabalyzatainak és az alkalmazandd
jogszabalyok megsértésének azonositasa, kommunikalasa,
bejelentése, kivizsgalasa és orvoslasa céljabdl rendszereket
hoztunk létre, tovabba rendszeresen bdvitjuk
munkavallaléink ismereteit a problémak bejelentésére
szolgalo rendszerekre vonatkozdan.

A megvesztegetéssel és korrupcidval foglalkozé jogszabalyok
megsértése sulyos kdvetkezmeényekkel jarhat a CSL-re és

a munkavallalokra nézve — ideértve a jelentds birsagokat,

s6t akar a bortdnbuntetést is —, és azt a CSL is sulyos
kotelességszegésnek tekinti, ami fegyelmi intézkedéshez,

és ennek eredményeként akar elbocsatashoz is vezethet.

Termékeink

biztonsagossaga
és mindésége
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Biztonsagos, Kozosség
tisztességes és
tamogaté munkahely

Tagja vagyok egy munkacsoportnak, amelyet a
CSL azért hozott létre, hogy megvizsgalja a CSL
gydrtolétesitményei szamdra elérheté alternativ
vizszlrési technoldgidkat. A vizsgdlat részeként fel
kell keresnem t6bb olyan eurdpai telephelyet, ahol
az adott technolégidk valamelyikét alkalmazzadk.
Az egyik technoldgia beszdllitéja felajanlotta,
hogy atvdllalja az elsé osztalyon térténd utazds
teljes kdltségét a CSL csapat tagjai részére.
Elfogadhatom-e ezt az ajdnlatot?

Nem. Az ajanlat elfogadasa sértené a CSL szabalyzatat,
mivel az ilyen vagyoni érték nyudjtasa a kulsé
szemlélének Ugy tlinhet, hogy befolyasolhatja a
technoldgia partatlan értékelését és a CSL késébbi
beszerzési dontését. Az els6 osztalyu utazasi koltségek
atvallalasanak felajanlasa nem helyénvald és
kétségtelenul tulzo ajandéknak tekinthetd, ami
meghaladja a szokasos Uzleti gyakorlatot. Amennyiben
tovabbi tajékoztatasra lenne szliksége, forduljon
feletteséhez/vezetdjéhez, illetve a CSL Etika és
Megfeleléség.

7.

6. .
Kornyezetvédelmi A Kédex Szészedet n
betartasa

Ugy vélem, hogy a forgalmazénk esetleg nem
helyénvald szérakoztatdst nyujt egyes kormanyzati
tisztvisel6knek bizonyos padlydzatok megnyerése
érdekében. Kell-e aggodnom emiatt, vagy kell-e
beszélnem az Etika és Megfeleléség csapattal,
tekintettel arra, hogy ezt a forgalmazo teszi, és
nem a CSL?

Igen. Ezt az Ugyet azonnal meg kell beszélnie az

Etika és Megfeleléség csapattal. Ha a forgalmazé a
CSL nevében jar el, és tudjuk, vagy Uugy gondoljuk,
hogy a forgalmazé ilyen tipusu tevékenységet folytat,
mi is érintetté valhatunk. Ezért kulonosen fontos, hogy
beszéljenek errél az ugyrol.
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2.10 Piaci gyakorlatok

2.10.1 Marketing egészségugyi szakemberek
szamara

Az iparag szamara fontos szempont, hogy a gyégyszeripari
cégek milyen mddon tartjak a kapcsolatot az egészségugyi
szakemberekkel. A marketinggyakorlatokat szabalyozd
jogszabalyok és rendelkezések mellett a gydgyszeripari
szervezetek vilagszerte szamos magatartasi kddexet hoztak
|étre az ilyen interakcidk szabalyozasara.

Az altalunk alkalmazott gyakorlatok szintén az ilyen
kodexekbdl és a mogottik meghizodod etikai alapelvekbdl
szarmazo informacidkon alapulnak. A CSL elkételezett az
irant, hogy mindenkor megfeleljunk az ésszes alkalmazandé
helyi jogszabalynak és rendelkezésnek minden olyan
orszagban, ahol tevékenységet folytatunk.

A gydgyszeriparban a marketing szamos format dlthet,
ideértve az alabbiakat:

» konferenciak és orvosi szeminariumok szponzoralasa;

» egészségugyi szakemberek konferenciakon
és orvosi szeminariumokon tartott eléadasok
szponzoralasa; és

* egészségugyi szakemberek konferenciakon és orvosi
szeminariumokon valo részvételének szponzoralasa.

Minden interakciét nagyon korultekintéen biralunk el, és
mindent elkdévetlnk annak biztositasa érdekében, hogy
termékeink és szolgaltatasaink bemutatasa hiteles,
tisztességes és pontos legyen, tovabba 6sszhangban legyen
minden vonatkozo jogszaballyal és magatartasi kddexszel.

Olyan belsé szabalyzatokkal és megfeleléségi képzési
programokkal rendelkezink, amelyek biztositjak, hogy az
érintett munkavallalok tisztaban legyenek a sajat és a CSL
kotelezettségeivel az egészségugyi szakemberek korében
végzett marketing tevékenységek témakorében. A CSL
vonatkozd belsé szabalyzatainak figyelmen kivul hagyasa
sulyos kotelességszegésnek mindsul, mely akar a
munkaviszony megszUntetésével jard fegyelmi intézkedést
is vonhat maga utan.

Termékeink

biztonsagossaga
és minésége
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tisztességes és
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2.10.2 Cimkézés és a termékekkel kapcsolatos
allitasok

A CSL j6 hirneve, valamint elismert és megbizhato
gydgyszerszallitoként elért sikere termékeink hiteles
bemutatasan alapul.

A gyodgyszeripari termékek cimkézésére és reklamozasara
nagyon szigoru szabalyok vonatkoznak. A reklam- és
promocids anyagoknak mindenkor helytallonak kell lennitk,
teljesiteniuk kell a forgalomba hozatali engedélyekben
foglalt feltételeket (pl. tilos az ,alkalmazasi eléirastol eltérs”
reklamozas), illetve kiegyensulyozott moédon tartalmazniuk
kell a termék kockazatainak és elényeinek pontos leirasat,
tovabba nem lehetnek félrevezetdk.

A vényre kaphato gydgyszerek reklamozasara és a
fogyasztok részére torténd kozvetlen rekldmozasara szintén
szigoru szabalyok vonatkoznak. Azon orszagok jogszabalyai
szerint, ahol tevékenységet folytatunk, sok esetben tilos a
fogyasztoknak cimzett kdzvetlen reklamozas.

2.10.3 Termékekkel kapcsolatban kozzétett
informaciok

A CSL altal gyartott vagy forgalmazott termékekkel
kapcsolatban kdzzétett informacidkat szigordan
szabalyozzak az azokban az orszagokban alkalmazandé
helyi jogszabalyok, ahol tevékenységet folytatunk.

Az ilyen kozzététel célja, hogy az egészségugyi
szakembereket és a betegeket megvédje a termékek nem
szandékos helytelen alkalmazasatdl, illetve teljes korden
tajékoztassa ket a termékeink hasznalatara vonatkozé
megfeleld javallatokrdl, a termékeink hasznalataval
Osszeflggd elényodkrél és esetleges kockazatokrol.

Arra torekszUnk, hogy a termékekkel kapcsolatban kozzétett
informaciok kozott minden fontos informacié megjelenjen,
és azok mindig naprakészek legyenek. Félrevezetének vagy
megtévesztének mindsul, ha bizonyos fontos informaciok
nem szerepelnek a termékekkel kapcsolatban kozzétett
informaciok kozott vagy a marketing anyagokban.

A termékinformacidk jévahagyasa soran szigoru iranyelveket
és folyamatokat érvényesitink (egészséglgyi hatdsagi
osztalyainkon keresztUl).

Kornyezetvédelmi
irdnyitas

7.
A Koédex
betartasa

Szészedet ‘ % n

Atfogé belsé képzési programokkal biztositjuk, hogy
minden érintett munkavallalé megértse és kdvetkezetesen
végrehajtsa ezeket az irdnyelveket és folyamatokat.

2.10.4 Kereskedelmi megfeleléség

A CSL elkotelezett az dsszes alkalmazandd nemzetkdzi
kereskedelmi rendelkezeés, tdbbek kozott a vamszabalyok,
import- és exportszabalyozasok és szankciok betartasa irant.
A rendelkezések megszegése polgari jogi és buntetéjogi
szankcidkat eredményezhet, illetve elveszithetjuk
exportjogosultsagainkat is. A CSL rendszeresen szUri a
harmadik feleket, Ugyfeleket és munkavallalokat, hogy azok
nem szerepelnek-e valamely, a szankcionalt feleket
tartalmazo kormanyzati listan.

Az importra, exportra és a szankcidkra bonyolult és gyakran
valtozd, egyes régidkban pedig egymasnak is ellentmondd
jogszabalyok vonatkoznak. Kereskedelmi jogkdvetéssel
kapcsolatos kérdéseikkel vagy aggalyaikkal a munkavallalok
a CSL globalis kereskedelmi megfeleléségi osztalydhoz
vagy a CSL jogi osztalyahoz fordulhatnak.

Egy egészséguigyi szakember szeretne beszélni
kollégadinak a CSL termeékeirdl, és azt kérdezi,
fizetnénk-e neki ezért tandcsadoi dijat. Mit mondjak?

Tajékoztatni kell, hogy egészségligyi szakembereknek
csak konkrét Uzleti vagy tudomanyos igények
kielégitésére tervezett CSL programokon keresztUl
fizetUnk, és csak akkor, ha ezeket a programokat a
vonatkozo eljarasi dokumentumoknak megfeleléen
jovahagytak. Az ilyen programok részeként a CSL

az alkalmazando eljarasi dokumentumoknak
megfeleléen jovahagyott irasos szerzédés alapjan
téritést fizethet egy egészséguigyi szakembernek

az adott tanacsadasi szolgaltatasokeért.
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2.10 Piaci gyakorlatok folytatas

Az a feladatom, hogy egy ktilonleges CSL
termékszdllitmdnyt juttassak el Eurdpdbdl és Eszak
Amerikabdl egy olyan orszagba, ahovd korabban
még nem szdllitottunk. Ugy emlékszem, mintha
hallottam volna bizonyos szankciokrdl ezzel az
orszdggal kapcsolatban. Hogyan tudhatom meg,
hogy ezek a szankciok vonatkoznak-e a ram

bizott szallitmanyra?

Mielétt Uj Uzleti partnerekkel vagy helyszinekkel
|étesitene Uzleti kapcsolatot, a munkavallalénak meg
kell gy6ézédnie arrél, hogy azok nem szerepelnek
egyetlen nemzeti vagy nemzetkdzi szankcios listan
sem. Pozitiv talalat esetén a munkavallalénak
kapcsolatba kell [épnie a CSL Globalis kereskedelmi
megfeleléségi osztalyaval tovabbi vizsgalat céljabdl.
Export lebonyolitasa elétt a munkavallalénak meg kell
gyézédnie az alabbiakrol:

- a termékre nem vonatkoznak korlatozasok, és
annak exportaldasahoz vagy Ujraexportalasahoz
nem szUkséges az illetékes hatésagok engedélyét
beszerezni; valamint

- minden exportra és importra vonatkozé eléirast
betartanak.

Bizonyos célorszagokra atfogo kulkereskedelmi
rendelkezések, embargdk vagy szankciok érvényesek,
melyekre a lebonyolitas elétt tovabbi figyelmet kell
forditani. A munkavallalok a CSL globalis kereskedelmi
megfeleléségi osztalyahoz vagy a CSL jogi osztalyahoz
fordulhatnak iranymutataseért.

2.10.5 Szellemi tulajdon

Kutatasi és fejlesztési beruhazasaink alapjat a szellemi
tulajdon létrehozasa és védelme képezi.

A CSL betart a szellemi tulajdonjogot érinté minden
alkalmazandé jogszabalyt. Munkank soran szabadalmakat,
védjegyeket, formatervezési mintaoltalmakat, szerzéi
jogokat, Uzleti titkokat és bizalmas informacidkat hozunk
|étre, melyeket meg is védUnk. Ennek keretében
munkavallaldinkat ellatjuk az eszkdzeink védelméhez
szUkséges informaciodkkal, eszkdzdkkel és folyamatokkal.

Avaéllalatunkon bellli szakértelmUunk kiegészitése, illetve a
sikeres termékfejlesztés tudomanyos alapjainak és
kilatasainak kiterjesztése érdekében a CSL globalis szinten
stratégiai partnerségekre lép tudomanyos és egyéb
szervezetekkel. Az ilyen partnerkapcsolatok sok esetben
kozo6s tudas, szellemi tulajdon és termékek létrejottét
eredményezik. A partneri viszony szabalyozasa céljabdl —
beleértve a szellemi tulajdon tiszteletét és védelmét —
egyuttmuikodési szerzédéseket kotunk.

Harmadik fél bevondsdra készulék, hogy
elémozditsam kutatécsoportom kutatomunkdjat egy
terdpids cél elérése érdekében. A kapcsolattartom
kulféldre utazik, ezért gyorsan kell cselekednem.
Felhivhatom-e, hogy beszéljek vele a CSL munkagjardl,
és arrol, milyen segitséget tudna neklink nydjtani?

A nyilvanosan nem hozzaférheté informaciokat
korultekintéen kell kezelni. Miel&tt barmilyen bizalmas
anyagot megbeszélne egy harmadik féllel, gondolja at
a szellemi tulajdon védelmét és az altalunk tervezett
egyuttmukodés jellegét, tovabba kérjen tanacsot a CSL
jogi osztalyatdl a CSL eszkdzeinek és informacidinak
legmegfelelébb védelme érdekében. Altaldnossagban
elmondhatd, hogy a targyaldsok vagy egyuttmikodés
meginditasanak minimalis feltétele egy titoktartasi
megallapodas megkdtése.

2.10.6 Addzas

A CSL elkotelezett az irant, hogy betartsa minden olyan
orszag adodjogszabalyait és -rendelkezéseit, amelyben
tevékenységet folytatunk. A CSL tisztaban van azzal, hogy

az addzassal kapcsolatosan kockazatok merulnek fel az
addjogszabalyok bonyolultsaga, folyamatos valtozasai, illetve
azoknak a kulonbozd tényekre és korulményekre vald
alkalmazhatdsagaban rejlé bizonytalansaga miatt.

Ennek megfeleléen a CSL:

« elkotelezett a tevékenységei helye szerinti 6sszes
orszagban alkalmazandd addjogszabalyok betartasa
mellett, és a Gazdasagi Egyuttmukodési és Fejlesztési
Szervezet (OECD) transzferarazasi iranyelveiben foglalt
elveket alkalmazza a kapcsolt vallalkozasok kozotti
nemzetkodzi tranzakciok megfeleld transzferarainak
meghatarozasa soran;

* nem folytat agressziv adétervezést, tovabba csak olyan
tranzakciodkat hajt végre, amelyek 6sszhangban vannak
Uzleti tevékenységével, amelyeknek egyértelmu Uzleti
céljaik vannak, és amelyek nem az addéra tdmaszkodnak
Uzleti életképességUk érdekében;

e azigazgatdtanacs altal jévahagyott globalis addzasi
szabalyzatot alkalmaz; és

« gondoskodik arrdl, hogy az Igazgatétanacs Audit és
Kockazatkezeld Bizottsdaga megvizsgalja és elbirdlja az
adofizetésekkel, iranyelvekkel és addzassal kapcsolatos
kockazatkezelési folyamatokat.

2.10.7 Piaci terjeszkedés

Az Uj piacokra vagy foldrajzi teruletekre valo terjeszkedés
donté fontossagu a ndvekedés fenntartasa, valamint a
betegek és a kdzegészségugy felé tett igéretlnk folyamatos
teljesitése szempontjabdl. A CSL elkdtelezett amellett, hogy
megfeleld atvilagitast végezzen, amikor értékeli azon
orszagokat, amelyekkel Uzleti tevékenységet folytatunk,
valamint az ilyen Uzleti tevékenység alapjat.
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2.11 Szérakoztatas és ajandék

A CSL tisztdban van vele, hogy az Uzletmenet soran
a munkavallalok id&rél-iddre:

» ajandékot vagy szérakoztatast nyujthatnak az ugyfeleknek,
potencialis Ugyfeleknek vagy mas olyan személyeknek,
akikkel a CSL Uzleti kapcsolatban all; valamint

o ajandékra vagy szérakoztatdsra iranyuld felajanlasokat
kaphatnak beszallitdk, potencialis beszallitok vagy masok
részérdl, akikkel a CSL Uzleti kapcsolatban all.

Az ajandék vagy szérakoztatas felajanlasara és elfogadasara
minden esetben szelektiven, megfelelé6 modon és nem tul
gyakran, tovabba a vonatkozo CSL szabalyzatokkal
osszhangban kerulhet sor. Készpénzben vagy készpénz-
helyettesité formaban (pl. pénzutalvany) nem szabad
ajandékot adni vagy elfogadni. Nem tdmogatjuk és
batoritjuk a munkatarsaknak a CSL koltségére nydjtott
szdrakoztatasat, azonban ez kivételes esetben, a CSL felsé
vezetésének jovahagyasaval megengedheté.

Amennyiben az ajandék vagy szérakoztatds nyUjtasa vagy
elfogadasa szabalyszerlinek mind&sul, a kivalasztott
ajandéknak vagy szérakoztatasnak meg kell felelnie a
szakmai és kozdsségi etikai szabalyoknak, a mértéktartassal
kapcsolatos elvarasoknak és a jo izlésnek, valamint az
alkalmazandd jogszabalyoknak és iparagi szabalyzatoknak,
illetve ésszhangban kell lennie a kinyilvanitott Ertékeinkkel
és a CSL vonatkozé szabalyzataival. Tilos ajandékot vagy
szorakoztatast kérni, kdvetelni vagy kikényszeriteni. Az
ajandék vagy szérakoztatas nyujtasanak atlathatdé modon
kell torténnie, és azt fel kell tuntetni a CSL pénzugyi
nyilvantartasaban.

A CSL tevékenységével kapcsolatos beszerzések ésfvagy
egyéb szerzédéses targyalasok soran tilos szérakoztatast
vagy ajandékot nydjtani vagy elfogadni (ezzel kapcsolatban
kérjuk, olvassa el a 29 ,Megvesztegetés és korrupcid” cimu
pontot is).

Egyes orszagokban olyan szabdlyozas van hatalyban, mely
tiltja vagy korlatozza ajandék vagy szérakoztatas felkinalasat
egészséglgyi szakemberek és kormanyzati tisztviseldk
szamara. A CSL vonatkozd szabalyzata szerint tilos az
egészséguqgyi szakembereknek és kormanyzati
tisztviselbknek szérakoztatast nydjtani (példaul
sportesemények, szinhazi eléadasok vagy koncertek révén).
A szoérakoztatas étkezés (vendéglatas) formajaban torténd
biztositasara az ezen szabalyzatokban meghatarozott
szigoru kovetelmények vonatkoznak.

Olyan belsé szabalyzatokkal és jogkdvetési képzési
programokkal rendelkezlink, melyek biztositjak, hogy az
érintett munkavallaldk tisztaban legyenek a sajat
kotelezettségeikkel és a CSL kotelezettségeivel az ajandék
vagy szérakoztatas nyujtasa és elfogadasa témakorében. A
CSL szabalyzatai és az alkalmazandod jogszabalyok
megsértésének azonositasa, kommunikalasa, bejelentése,
kivizsgalasa és orvoslasa céljabdl rendszereket hoztunk létre
és rendszeresen felfrissitjUk munkavallaldink ismereteit az
aggalyok felvetésére szolgald lehetdségekre vonatkozdan.

Tovabbi Utmutatasért forduljon a CSL Etika és Megfeleléség
vagy a CSL jogi osztalyahoz.

Nemrégiben zartam le egy projektet, amelyben egy
partner-kutatoéintézet munkavdllaloi is részt vettek.
Ennek meguinnepléseként szeretnem a kutatokat és
a CSL projektben részt vevé egyes munkavallalokat
meghivni a helyi labdariugé bajnoksdag dontdéjére.
Megengedheté-e ez?

Végig kell gondolnia, hogy a szérakoztatasnak

a szoban forgd kutatasi szervezet altal torténd
elfogadasa nem tekintheté-e az elvégzett munka nem
helyénvald elismerésének. Azt is meg kell fontolnia,
hogy potencidlisan bevonhatja-e ezt a szervezetet
jovébeli projektekbe, és hogy a szervezet
munkavallaldival valé tarsasagi kapcsolat Iétesitése
nem veszélyeztetheti-e ezt.

Mindenesetre, ha drdga vagy nehezen megszerezhetd
jegyeket (pl. prémium rendezvényre szol6 jegyeket)
ajanlott fel, a szérakoztatas értéke tulzottnak mindsul.
Ebben az esetben nem ajanlhatja fel azokat.
Hasonléképpen, ha egy harmadik fél (pl. forgalmazo,
Ugyndk) meghivja Ont egy szérakoztatd eseményre (pl.
sportesemeény, koncert), akkor a meghivas
megfeleléségét felettesévelvezetdjével vagy az Etika
és Megfelel6ség csapattal egyutt fel kell mérnie.
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2.12 Kuls6 érdekelt felekkel fennallé kapcsolatok

2.12.1 Egyuttmiikoédés kormanyzati tisztviselkkel

A CSL kormanyzati tisztvisel6kkel és mas érdekelt felekkel
egyuttmuikodve hozzajarul a kdzpolitika kialakitasahoz
azokban az orszagokban, ahol tevékenységet folytatunk.

Ezt azért tesszUk, hogy a kdzpolitika tukrozze az altalunk
kiszolgalt szamos érdekelt fél jogos érdekeit, beleértve a
betegeket, plazmadonorokat, munkavallaldkat, befektetSket
és azokat a helyi kozosségeket, amelyekben jelen vagyunk.

A CSL szigorUan szabalyozott terUleteken végzi
tevékenységét. Munkavallaléink nagy valészinlséggel
kapcsolatba kerUlnek a gydgyszerkészitményeink
engedélyezéséért, a termékeinkhez valé hozzaférésért,

az azok finanszirozasa és ajanlasa feltételeiért, a vellink
kotendd szerzédések megtargyalasaért és lebonyolitasaért,
valamint a minket érinté szabalyozasok megalkotasaért

és betartatasaért felelés kormanyzati tisztvisel6kkel.

Megkoveteljuk, hogy a kormanyzati tisztvisel6kkel valé
minden kapcsolattartas etikusan és az alkalmazandé
jogszabalyoknak és rendelkezéseknek megfeleléen
torténjen. Amennyiben valamely munkavallalénknak
alkalma nyilik ilyen kapcsolattartasra, kdteles hiteles
informaciokat szolgaltatni, valamint kerulni az informaciok
meghamisitasat vagy elhallgatasat. Kotelesek vagyunk a
kormanyzati targyaldsokhoz, vizsgalatokhoz vagy peres
Ugyekhez kapcsolddd minden dokumentumot megdrizni
a CSL globalis nyilvantartas-kezelési szabalyzatanak és
eljarasainak megfeleléen, tovabba minden kormanyzati
kapcsolatunknak meg kell felelnie a jelen Kédex 2.9
.Megvesztegetés és korrupcidé” cimU pontjanak, illetve 2.11
.Szbrakoztatds és ajandékok” cimuU pontjanak.

Ha a CSL vagy a CSL munkavallaléinak politikai
akciobizottsdga engedélyezi politikai jeldlteknek vagy

mas politikai érdekelt feleknek nyUjtott hozzajarulast, mely
onkéntes az USA-beli munkavallalok szamara, akkor a
hozzéajarulasokat észszerlen ki kell egyensulyozni a partok
és a jeloltek vagy képviselSk kozott. Az ilyen hozzajarulasokra
a helyi jogszabalyokkal és rendelkezésekkel, valamint a
vonatkozd engedélyezési szintekkel 6sszhangban kerulhet sor.

A politikai hozzajarulasok teljesitésének maodjardl hozott
dontéseket az egyén vagy a politikai partok CSL szamara
fontos kozpolitikai kérdésekben vald részvételének

Uzleti jelentéségének megértése alapjan hozzuk meg,
figyelembe véve az érdekelt felek elvarasait, valamint a
betegek és a kdzegészséglgy szamara torténd kozos
értékteremtési képességet.

Meggydzddésunk, hogy a gydgyszeripari vallalatok szamara
fontos a politikai hozzajarulasok atlathatésaga, tekintettel
arra, hogy a kormanyok mindenkor donté szerepet jatszanak
a gyogyszerek és biogydgyszerek szabalyozasaban,
ajanlasaban, tarsadalombiztositasi tdmogatasaban és
beszerzésében. A CSL a CSL.com portélon elérhetd

éves jelentésében évente nyilvanosan kozzéteszi a
hozzajaruldsok 6sszértékét.

Ha kétségei vannak azzal kapcsolatban, kdzvetlenul egyutt
kell-e mUkodnie kormanyzati tisztviselSkkel, forduljon helyi
kozugyi képviseltjéhez.
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2.12.2 A kézpolitikaban valé részvétel

Meggyézédésunk, hogy a CSL fontos szerepet jatszik a
tagvallalatainkat kozvetlenUl érinté témakra vonatkozo
kdzpolitikak megalkotasa soran, mely terlleten jelentés
szakértelemmel is rendelkezlnk.

Kozvetlenul egyUttmukodunk a kormanyzattal és mas
érdekelt felekkel annak érdekében, hogy megosszuk
nézépontunkat olyan kérdésekkel kapcsolatban,
amelyekben konkrét szakértelmet vagy betekintést
tudunk nydjtani a kdzpolitika kialakitasa érdekében.

Megfontoltan egyUttmukddunk az illetékes iparagi
szévetségekkel is az Ertékeinkhez és érdekeinkhez
igazodo iparagi pozicidk kialakitasa soran.
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2.12 Kuls6 érdekelt felekkel fennallé kapcsolatok folytatas

2.12.3 Kulsé kommunikacié

A CSL medfeleld szévivéket hatalmazott fel arra, hogy
Uzleti tgyeinkrdl nyilatkozatot tegyenek a médianak, az
elemzéknek ésa kormanynak. Csak a felhatalmazott

Egy tudomdnyos konferencidn veszek részt, és
szovivék tehetnek ilyen nyilatkozatot. = o

Egy CSL plazmagydijté kézpontban dolgozom, és
nemrégiben telefonon megkeresett egy Ujsdgird, aki
a CSL egyik vérplazmabdl szarmazo gyogyszerének
a biztonsagossagdval kapcsolatban szeretne
kérdéseket feltenni. Vdlaszoljak-e a kérdésekre

a témaban meglévé ismereteim szerint, vagy
vdlaszoljam azt, hogy ,nem kommentdalom” a
kérdést?

A média Utjan nyilvanossagra hozott informaciok
jelentds, gyakran elére nem lathato pénzuigyi és jogi
kovetkezményekkel jarhatnak, és a CSL j6 hirnevét is
befolyasolhatjak. Létfontossagu, hogy a CSL nyilvanos
nyilatkozatai — ideértve a média kérdéseire adott
valaszokat is — pontosak, idészerliek és kovetkezetesek
legyenek. Ennek megfeleléen a CSL nevében kizardlag
az arra felhatalmazott szoévivék tehetnek nyilvanosan
nyilatkozatot. Ezért kérjuk, valaszolja azt udvariasan a
telefonon érdeklédé Ujsagironak, hogy a megfeleld
szovivé a lehetd leghamarabb valaszolni fog a
kérdéseire. Fontos, hogy feljegyezze a kérdés lényegét
és a hivo fél elérhetéségeit. Ezt kdvetden a kérdést
haladéktalanul tovabbitsa a CSL regionalisan illetékes
kommunikacios képviseljének.

nagyon izgatott vagyok a csapatom dltal egy dj
terapiaval kapcsolatban elért eredmények miatt.
Készitettem néhadny részletes diat, amelyeket
megosztok majd a konferencia résztvevdivel. Kell-e
jovahagydst kérnem, mielétt ezt megtenném?

A kutatasi és fejlesztési tevékenységek soran
megszerzett informacio kulcsfontossagu eszkoz,
mely rendkivul értékes, ezért azt ugy kell kezelni,
hogy az a CSL és az érdekelt felek szamara a
maximalis értéket nyujtsa. Rendkivul fontos, hogy
az informacié semmilyen kozlésére ne keruljon sor
a kozlés hatasanak megfeleld felmérése nélkul. A
munkavallaldknak be kell tartaniuk a CSL Kutatasi
és fejlesztési informaciok kozlésére vonatkozo
szabalyzatat, miel6tt barmilyen informaciot
nyilvdnosan megosztananak.
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2.13 Adatvédelem

2.13.1 Harmadik féltél szarmazé informaciok
bizalmas kezelése

A CSL vallalja, hogy tiszteletben tartja és megvédi a vele
kapcsolatba kerulé maganszemélyek személyes adatait,
ideértve a betegeket, plazmadonorokat, egészségugyi
szakembereket, kozremUkddoket és mas harmadik feleket.
Ebben a tekintetben fontos, hogy kell6 idében és
hatékonyan megfeleljunk minden alkalmazandd helyi
jogszabalynak, ami egyrészt torvényes kotelezettségunk,
masrészt a helyes vallalati gyakorlat része.

A személyes adatok gyUjtése, kezelése, tarolasa és atadasa
soran megtesszUk a megfeleld dvintézkedéseket az 6sszes
alkalmazandd helyi jogszabalynak megfeleléen, hogy
biztositsuk a maganszféra védelmét és a maganszemélyek
jogainak tiszteletben tartasat.

Olyan szabalyzattal és megfeleléségi képzési programokkal
rendelkezlnk, amelyek biztositjak, hogy az érintett
munkavallalok tisztaban legyenek a sajat kdtelezettségeikkel
és a CSL kotelezettségeivel a személyes adatok alkalmazandé
helyi jogszabalyoknak megfelelé kezelése témakdrében.
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2.13.2 Masok érzékeny adatainak védelme

A CSL érzékeny adatokat gyUjthet betegeitdl,
plazmadonoraitdél, egészségugyi szakembereitdl, a
kozremukodd felektdl és mas harmadik felektdl. Ezek az
érzékeny adatok lehetnek tobbek kozdtt fizikai azonositok
(példaul beszkennelt ujjlenyomatok), egészségugyi adatok
és pénzugyi informaciok. Az ilyen tipusu adatok magasabb
szintl adatvédelmet igényelnek,ezért a CSL elkdtelezett az
irant, hogy az ilyen informaciok gyujtését az Uzleti cél
eléréséhez szUkséges mértékre korlatozza, és az
alkalmazandd helyi jogszabalyokkal ésszhangban

kezelje azokat

Mikézben a rendelében arra varok, hogy beszélhessek
az orvossal, dttekinthetem-e a betegregisztrdcios
listakat vagy az orvosi kérlapokat?

Nem. A betegregisztracios lista vagy az egészségugyi
adatok ilyen korulmeények kozott torténd megtekintése
ellentétes a beteg titoktartassal és adatvédelemmel
kapcsolatos elvarasaival.
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2.13.3 A munkavallaléi adatok védelme

A CSL gondoskodik arrdl, hogy munkavallaléi adatainak
kezelése az alkalmazandd helyi jogszabalyokkal
6sszhangban torténjen. Bizonyos esetekben a munkavallalok
adatainak gyUjtését jogszabaly irhatja elé. Mas esetekben

a CSL gondoskodik arrél, hogy az adatok gyUjtése és
felhasznaldsa soran az egyén maganélethez valé joga
egyensulyban maradjon a mi jogszerU Uzleti igényeinkkel.
Ennek megfeleléen kizardlag olyan esetekben gyujtjuk
munkavallaldink személyes adatait, ahol ez Uzleti céljainkhoz
szUkséges, és csak olyan médon, amely nem tolakodd,

és megfelel az alkalmazandd helyi jogszabalyoknak.

Ezen tulmenden kotelezettséget vallalunk arra, hogy
tajékoztatjuk munkavallaldinkat azon jogukrdl, hogy
megismerjék az informaciogyujtés céljat, betekintsenek a roluk
szol6 nyilvantartasokba, illetve kijavitsak az ott taldlhatd hibakat.

A CSL munkavadllaléja vagyok. Milyen velem
kapcsolatos adatokat gydijt és haszndl fel a CSL?

Mint minden munkaltatd, a CSL is gyUijti és felhasznalja
munkavallaldi személyes adatait. llyen példaul a nevuk,
cimadataik, elérhetéségi adataik és fizetési adataik.

Az ilyen adatok gyUjtésének szukségességét gyakran
jogszabaly irja el6 a munkaltatok szamara. A
jogszabalyban eldirt adatokon kivul a CSL a
munkaltato altal biztositott digitalis berendezések

és alkalmazasok — példaul az elektronikus
levelezérendszer - munkavallalé altali mindennapi
hasznalata soran automatikusan gyUjtott személyes
adatokat is felhasznalhatja. Az alkalmazandd
jogszabalyokkal 6sszhangban a CSL megfeleld
biztonsagi intézkedéseket hozott az adatok
érzékenysége és az ilyen informaciok felhasznalasaval
jard kockazatok tekintetében.
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A CSL kotelezettségvallalasa:

A CSL kivalé minéségl gyoégyszerek kifejlesztése, gyartasa és 7
ellatasanak megbizhaté biztositasa utjan elkotelezett a ritka és k3
sulyos betegségben szenvedé betegek életmindéségének javitasa

és életik megmentése, valamint a kozegészség védelme irant.

Ennek keretében:

e az allatok bevonasaval végzett kutatasi és fejlesztési
tevékenységeink, illetve a betegekkel vagy mas maganszemélyekkel
folytatott klinikai vizsgalataink soran kovetkezetesen alkalmazzuk
a legjobb gydgyszeripari gyakorlatra vonatkozé normakat;

e mindségiranyitasi rendszereket alkalmazunk, valamint
gondoskodunk arrél, hogy munkavallaléink megismerjék és

szigoruan betartsak a mindségbiztositasi folyamatainkat; -

e gondoskodunk arrél, hogy harmadik fél partnereink szintén
részt vegyenek az ilyen folyamatokban, valamint, hogy a tobbi
gyoégyszeripari vallalat, amelyektdl termékeket szerzink be, szintén
elkotelezett legyen ugyanezen elvek irant;

—
—~—

e haladéktalanul és megfelelé mddon értesitjuk a szabalyozd
hatdsagokat és minden egyéb érdekelt felet a termékeinkkel
kapcsolatos barmilyen biztonsagossagi vagy mindségi problémaral;

e a helyzettdl fuggben egyUttmuikodunk az Egészségugyi
Vilagszervezettel (WHO) és a kormanyokkal termékeink
hamisitasanak kivizsgalasa és megakadalyozasa

!

érdekében; valamint

e olyan gyakorlati Uzleti rendszereket alkalmazunk, amelyek
megvédik a CSL-lel kapcsolatba kerulé maganszemélyek jogait. ?L}:BEBD
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3.1 Kutatas és fejlesztés

A CSL kuldetése az, hogy olyan innovativ terapiakat
fedezzUnk fel, fejlesszUnk ki és tegyunk elérhetévé, amelyek
javitjak a betegek életmindéségét. Elkotelezettségunk kiterjed
annak biztositasara, hogy gydgyszereink a betegek és az
orvosok szamara egyarant elényds, biztonsagos és hatékony
megoldast nyUjtsanak a fennallé egészségugyi igények
kielégitése révén.

Ennek elérése érdekében kutatéink és munkavallaldink
elkotelezettek a kovetkezék irant:

s egylttmukdodés a betegekkel a teljes fejlesztési
életciklus soran;

» a bioetikai elveket megfeleléen figyelembe vevé magatartas;

s Uj betegségmechanizmusok és termékek felkutatasa a
tudomany és a technoldgia fejlédésének kihasznalasaval;

» annak tdmogatasa, hogy allatok kizardlag lelkiismeretes
modon és csak olyan kutatasokban keruljenek bevonasra,
ahol nincs mas tudomanyos vagy hatésagilag elfogadhatd
alternativa a vizsgalati készitmény biztonsagossaganak
és hatasossaganak igazolasara;

o Kklinikai vizsgalatainknak mindig az olyan nemzetkozi
etikai irdanyelvekbdl levezethetd konszenzusos etikai
alapelvek szerint torténd folytatasa, mint a Nemzetkozi
Harmonizacids Tandcs (International Council for
Harmonisation, ICH) E6: Utmutaté a helyes klinikai
gyakorlathoz (Guideline for Good Clinical Practice, GCP)
és az Orvosok Vilagszovetségének Helsinki Nyilatkozata,
valamint a CIOMS Emberi alanyokat érinté orvosbiologiai
kutatasokra vonatkozé nemzetkozi etikai irdnyelvek
(International Ethical Guidelines for Biomedical Research
Involving Human Subjects);

Termékeink
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4 5
Biztonsagos, Kozosség

tisztességes és
tamogaté munkahely

értékes egészséglgyi fejlesztések vagy tudomanyos
ismeretek fejlesztése, mikozben torekszlnk a
gyogyszereink cimzettjeit érintd relevans kockazatok
felismerésére és minimalizalasara;

a klinikai vizsgalatainkban részt vevé személyekre
vonatkozo kutatas atlathatdé modon torténd folytatasa;

a tudomanyos és orvosi ismeretek bévitése az 6sszes
klinikai vizsgalati eredmény atlathaté kdzzétételével,
az elfogadott nemzetkdzi iranyelveknek megfeleléen;

a gyogyszerkészitmények idében torténd regisztralasa,
hogy Uj kezeléseinket a leheté leghamarabb eljuttassuk a
betegekhez; és

a globalis minéségi szabvanyok betartasa.

Kornyezetvédelmi
irdnyitas
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3.1.1 Betegkozpontusag és kozegészségugy

A betegkdzpontlsag a CSL egyik alapértéke, tovabba
minden munkank alapveté eleme. Hiszink abban, hogy

a betegek és a gondozdk tudjak a lehetd legjobban, mi
jelent jelentdés kulonbséget betegséglik menedzselésében
és kezelésében.

Elkotelezettek vagyunk az irant, hogy kulonbozé stratégiakat
és folyamatokat fejlesszink ki és szabjunk testre a betegek
és a gondozdék szamara ugy, hogy konkrét szempontjaikat
fejlesztési programjainkban és vizsgalatainkban figyelembe
vesszuk. Aktivan egyUttmuikodunk a betegszervezetekkel,
hogy egyedi programokat és tevékenységeket fejlesszink ki
a betegek szamara a kdzegészség védelme érdekében.

A betegeinkrél és csaladjaikrol szerzett mélyrehatd
ismereteinket szintén felhasznaljuk sajat programjaink
kidolgozasa soran. A felhatalmazas és a kdzdsség érzésének
kiépitése mellett egylttmukodink ezekkel a csoportokkal,
hogy tokéletesitsUk és bévitsuk a ritka és sulyos
betegségekkel foglalkozo oktatasi és tajékoztatasi
eréfeszitéseket.

EgylttmuUkodunk a kormanyzati hatésagokkal és mas
érdekelt felekkel a kdzegészségligy védelme érdekében,
tovabba ismertetjuk a ritka betegségekkel klzdék
kozosségének egyedi igényeit annak érdekében, hogy
segitslink nekik megérteni a terdpiaink altal nyudjtott valodi
értéket. Mindemellett arra is torekszunk, hogy a betegek
hozzaférhessenek azokhoz az ellatasokhoz és terapiakhoz,
amelyekre szUkségUk van ahhoz, hogy teljes és kielégité
életet élhessenek.
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3.2 Bioetika

A ,bioetika” az etika alkalmazasat jelenti a gydgyszerek
felfedezése, fejlesztése és gyartasa, illetéleg szélesebb
értelemben véve az egészségugy terén. A bioetikai elvek
iranymutatast adnak szadmunkra abban, hogyan
viselkedjunk felel6sségteljesen és etikusan munkank

soran a tarsadalom javat szolgalva. A CSL-nél a Kodexszel

és Ertékeinkkel dsszhangban cseleksziink, tovabba
korultekintéen figyelembe vesszUk tevékenységeink etikai
kovetkezmeényeit, hogy eleget tegylnk a betegek és a kozjo
iranti elkdtelezettségUnknek.

Alapvetd fontossagunak tartjuk a fenntarthato etikus
magatartast. Ugyanakkor gyakorlatiasak vagyunk és
tudomasul vesszUk, hogy gyakorlatainkban esetleg
alkalmazkodnunk kell a kulsé befolyasbdl eredé potencialis
kihivasokhoz. Ezek kozé tartoznak:

e atarsadalmitendencidk;

* atudomanyos elérelépések a biotechnoldgia és a kutatas
terén; valamint

o a kdzegészséglgyi szUkségletek.

FelismertUk tovabba, hogy szikség van belsé etikai
normaink és folyamataink folyamatos értékelésére és
fejlesztésére. A CSL egy Bioetikai Tanacsadé Férum
formajaban specifikus felUgyeletet vezetett be, hogy felmérje
és proaktiv médon kezelje a kutatassal és fejlesztéssel
kapcsolatban djonnan felmerulé bioetikai dilemmakat.

A CSL véalogatott kllsé bioetikusok altal tAmogatott Bioetikai
Tanacsadd Féruma szUkség esetén tanacsadod testuletként
szolgal kutatasi és fejlesztési csapataink szamara a
bioetikaval kapcsolatos kérdésekben. A forum lehetéséget
nyUjt szamos bioetikaval kapcsolatos téma felvetésére és
megvitatasara a CSL dontéshozatalanak alatamasztasa,
valamint az Uj, bioetikaval kapcsolatos kezdeményezések,
szabalyzatok és iranyelvek megfontolasa érdekében.

Termékeink
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3.2.1 A tudomany és a technolégia fejlédése

Arra toreksziink, hogy az innovaciét megoldasokka alakitsuk,
tovabba a kutatas és fejlesztés soran a tudomanyos terlleten
elért legujabb fejlesztéseket és alkalmazasokat Uj, kritikus
terapiak felfedezésére és kifejlesztésére hasznaljuk fel a
kielégitetlen egészséglgyi igények teljesitése érdekében.

A génterapiak teruletén a legujabb fejlemények Uj
lehetéségeket tarnak fel a gydgyszerfejlesztésre; a
kapcsolddoé technoldgidak azonban bonyolult problémakat
vetnek fel.

3.2.1.1 A magzati és embriondlis szévetek és ssejtek
felhaszndldasa

A CSL nem folytat human magzati vagy human embrionalis
szovetbdl szarmazd bssejtek felhasznalasaval végzett
kutatast, és nem is vesz részt ilyen vizsgalatokban. Ezeket
termékeinkhez sem hasznaljuk fel. Nem folytatunk tovabba
olyan human génterapiakat, amelyek a csiravonalat célozzak
meg, illetve nem finanszirozunk olyan kulsé vizsgalatokat
sem, amelyek ezt teszik.

3.2.1.2 Genetikailag médositott organizmusok
felhaszndldsa

A rekombinans fehérjék kifejlesztéséhez rutinszerten
standard, genetikailag moédositott organizmusokat (GMO)
hasznalunk fel a kutatasi és fejlesztési, a gyartasi és a
mindség-ellendrzési folyamatok soran. A GMO-kkal végzett
minden kutatast és fejlesztést az eldirt hatésagi normaknak
medgfeleléen és teljes kockazatértékelés mellett végezzuk, a
hulladék vagy hasznalt anyagok felhasznalasara, tarolasara,
elszigetelésére és megfeleld artalmatlanitasara vonatkozdé
legszigorubb biztonsagi feltételek mellett.
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3.2.2 Klinikai vizsgalatok

A klinikai vizsgalatok olyan kutatasi vizsgalatok, amelyek
célja annak megallapitasa, hogy az orvosi kezelések
javithatjak-e az emberek egészségét. Mielétt egy Uj
gyogyszert forgalomba hoznanak, annak szigoru vizsgalaton
kell atesnie egy sor j6l megtervezett, a hatdsossagot és
biztonsagossagot értékeld klinikai vizsgalat segitségével,
amelyeket ezutan a szabalyozd hatésagok értékelnek ki.

Elkotelezettek vagyunk a klinikai vizsgalatok felelésségteljes
lefolytatasa mellett. Rendkivul fontosnak tartjuk a vizsgalat
résztvevlinek biztonsagat és bizalmas kezelését; ennek
biztositasa érdekében szigoru belsé normakat és fellugyeletet
alkalmazunk. Ezenkivul olyan mechanizmusokat hasznalunk,
amelyek biztositjak a vizsgalataink soran keletkezett adatok
pontossagat, megbizhatdsagat és biztonsagat.

A CSL-nél hiszUnk abban, hogy etikai felelésségunk kiterjed
az egészséges Onkéntesek és a vizsgalatban részt vevd
betegek tiszteletben tartdsara és tdmogatasara a vizsgalati
tevékenységek folytatasa soran, a vizsgalat megtervezésétdl
a toborzasig, a bevonasig, a vizsgalat végrehajtasaig és
befejezéséig. A klinikai vizsgalatainkat tamogatd valamennyi
CSL munkavallalétdl, valamint a vizsgaloktdl, a vizsgaldhelyi
személyzettdl, és a kdzdsségeinkkel és betegkdzdsségeinkkel
kapcsolatba kerulé beszallitoktdl elvarjuk, hogy
feddhetetlenul viselkedjenek, és mindenkor a legmagasabb
szintl orvosi ellatast és figyelmet nyujtsak a betegeknek.

A CSL megkdveteli, hogy minden vele kapcsolatos klinikai
vizsgalat megfeleljen a nemzetkdzileg elfogadott, a
kozosségnek a gydgyszeripari vallalatokkal szembeni, a
klinikai vizsgalatok lefolytatasaval és kezelésével kapcsolatos
elvarasait korvonalazod etikai és adatmindségi
szabvanyoknak. A Kklinikai vizsgalatok lefolytatasa soran
mindenhol ugyanazokat az etikai normakat kdveteljuk meg.
Csak olyan orszagokban folytatunk klinikai vizsgalatokat,
ahol ezek a normak betarthatok, és olyan létesitményekben,
amelyeket értékeltink és ugy itéltink meg, hogy
rendelkeznek a megfeleld orvosi és kutatasi infrastrukturaval.
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Az elsé alkalom, amikor egy gydgyszert embereknek adnak
be (Ugynevezett ,First in Human [FiH]" vizsgalatok), kritikus
id6szak a klinikai fejlesztésben. Ezek a FiH-vizsgalatok
kulonosen fontosak a betegségekkel kapcsolatos tudasunk
bévitése és a vizsgalati megkdzelitésben rejlé lehetéségek
elbmozditasa, valamint a résztvevék egészségének és
jollétének védelme szempontjabdl. A CSL komolyan veszi ezt
a felel6sséget, és olyan folyamatokat alkalmaz, amelyek
o6sszhangban allnak a hatdsagi utmutatasokkal, hogy
lehetéveé tegye a dontéshozatalt és a vizsgalatban
résztvevék monitorozasat.

CSL altal szponzoralt valamennyi vizsgalat esetében egy
belsé szakértdkbdl allé, minden funkcidt ellatd csoport
biztositja, hogy minden vizsgalat tudomanyosan indokolt
legyen és megfeleljen a legmagasabb szintl biztonsagi
iranyitasunknak. Minden rendelkezésre all6 adatot
attekintink annak megerésitése céljabol, hogy kedvezd
elény/kockazat arany kerult megallapitasra a vizsgalat
megkezdése elétt. Ez 6sszhangban all a vizsgalat
résztvevéinek védelme iranti elkotelezettségunkkel.

A CSL intervencids, Ill. fazisu klinikai vizsgalatokat csak olyan
orszagokban végez betegek kdrében, ahol:

» a CSL azt tervezi, hogy engedélyezteti a vizsgalati készitmény
kereskedelmi forgalomba hozatalat, amelyrdl dontést hozott;

e avizsgalt terméket mar engedélyezték és az az adott
orszagban alternativ javallatra ésfvagy populaciéra
kaphato, valamint tervben van az Uj javallat
engedélyeztetése; vagy

e avizsgalati készitményt mar engedélyezték a vizsgalat
targyat képezé javallatra és az mar kaphatd, vagy tervezik,
hogy kaphato legyen (pl. IV. fazisu vizsgalatok).

Ritka betegségek esetében fontos, hogy az Uj vizsgalati
készitményeket a leheté leghamarabb elérhetévé tegyék

a gyermekek szamara. A CSL elkdtelezett az irdnt, hogy
klinikai programjainkba bevonjuk a gyermekkoru betegeket,
amennyiben az etikailag indokolt és megvaldsithatd
gyogyszereink hatasossaganak és biztonsagossaganak
értékelése érdekében. Ennek meghatarozasa a megfeleld
szabalyozd hatésagokkal egytttmikodve torténik. A CSL
osszes klinikai vizsgalataval 6sszhangban, a CSL altal
szponzoralt gyermekgyogyaszati vizsgalatok megfelelnek az
Osszes kotelezd jogszabalynak és rendelkezésnek.

3
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Fontos, hogy azok, akik fontolgatjak a klinikai vizsgalatban
valoé részvételt, atlathato és érthetd tajékoztatast kapjanak
a vizsgalat céljairdl, a részvétel kockazatairdl és lehetséges
elényeirdl, valamint a kezelési lehetdségekrdél. Ezt egy
tajékoztatas utani beleegyezési folyamat révén érjuk el,
melynek soran az informacidkat egyértelmuien kozoljuk
vizsgalataink minden résztvevdéjével, hogy meg tudjak
hozni dontésuket. A résztvevéket arrdl is tajékoztatjuk,
hogy barmikor, indoklas nélkul kiléphetnek a vizsgalatbdl
anélkul, hogy ez hatranyos kdvetkezmeénnyel jarna az
orvosi ellatashoz valé hozzaférésiukre nézve. Ha a vizsgalat
lefolytatasaval vagy az elény/kockazat értékelésével
kapcsolatban Uj informacié valik ismertté, azonnal
megosztjuk ezeket az informaciokat a résztvevdkkel.

Ugy Véljik, hogy az egyének nem lehetnek klinikai
vizsgalatok alanyai az alapvetdé betegjogaik védelme nélkul,
illetve az egyéni vizsgalati adataik védelmének biztositasa
nélkul. A CSL nem engedélyezi semmilyen vizsgalati eljaras
elvégzését addig, amig a vizsgalatban résztvevé szemeély
vagy annak torvényes képviseldje tajékoztatas alapjan nem
jarult enhez hozza dnkéntesen.

A CSL belsé mindséglgyi auditokat végez a klinikai
vizsgalatok minden szempontjaval kapcsolatban,
valamint tdmogatja a globalis egészségligyi hatésagok
altal végzett ellendrzéseket.
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3.2.2.1 A klinikai adatok atlathatésaga

A CSL hisz abban, hogy a klinikai vizsgalatokat és a klinikai
vizsgalati eredményeket fontos elérhetévé tenni az orvosi
szakma, a potencidlis vizsgalati alanyok és a nyilvanossag
szamara. Tovabba biztositjuk, hogy regisztralt klinikai
vizsgalatainkrél — azok eredmeényétdl fuggetlendl -
kiegyensulyozott, teljes és pontos, nem védett adatokat
hozzunk nyilvanossagra. Mindezt megfelelé idében és
kUldonbozé mechanizmusokon keresztul valdsitjuk meg.

o A CSL altal szponzoralt vizsgalatok a vallalati
weboldalunkon vannak felsorolva. Ezenkivll a betegeken
vagy egészséges onkénteseken végzett dsszes
intervencios vizsgalatot prospektiv médon regisztraljuk
az Orvosi Folydiratok szerkesztéinek Nemzetkozi
Bizottsaga (International Commmittee of Medical Journal
Editors, ICMJE) altal elismert nyilvanos klinikai vizsgalati
nyilvantartasban. A CSL altal szponzoralt beavatkozas
nélkuli vizsgalatokat a helyi kdvetelmények és szabvanyok
szerint regisztraljuk.

e A CSL altal szponzoralt klinikai vizsgalatokbdl szarmazoé
Osszesitett eredményeket — eltéré megbizas hianyaban -
az utolsoé beteg utolso vizitjétdl szamitott 12 honapon beldl
tesszUk kozzé a helyi kdvetelmények és szabvanyok szerint.
Ez magaban foglalja a torolt készitményekre vonatkozd
vizsgalatok, valamint a biztonsagossagi vagy hatasossagi
okokbdl abbahagyott vizsgalatok eredményeit is.

o Torekszunk arra, hogy a vizsgalati eredményeket
megosszuk a klinikai vizsgalatainkban részt vevé
betegekkel Ugy, hogy a vizsgalati résztvevék szamara
egyszerl nyelvezetl dsszefoglaldkat teszUnk kdzzé egy
nyilvanosan elérhetd, flggetlen webszolgaltatason
keresztul. EzenkivUl kérésre egyUttmukddunk azokkal
a vizsgalokkal, akik meg kivanjak osztani egy személy
eredményeit a betegeikkel. Az ilyen kérésekre
adott megfelelé valasz meghatarozasahoz a helyi
rendelkezéseket és szabvanyokat alkalmazzuk.
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Egy kutatokorhaz egy nemrég befejezett,

CSL altal szponzordlt klinikai vizsgalatbdl szarmazo
klinikai eredményeket kérte télem. Ugy vélik, hogy
eredményeink segitenek nekik egy életmenté terdpia
tovabbfejlesztésében. Van-e hozzdférésem ezekhez
az informdciokhoz, megoszthatom-e azokat?

Termékeink
biztonsagossaga
és minésége

Nem. Az eredményeket tilos megosztani. A CSL altal
végzett klinikai vizsgalatok eredményeinek kozlése a
helyi eléirasoknak és szabvanyoknak megfeleléen,
kontrollalt médon torténik, fuggetlenul azok
eredmeényétdl. A CSL elkotelezett amellett, hogy a
betegekkel folytatott dsszes vizsgalat dsszesitett
eredményeit nyilvanosan elérheté webportalokon és
nyilvantartasokban, példaul a clinicaltrials.gov oldalon,
a klinikai vizsgalat befejezését kdvetd egy éven belll
kozzétegye. Ha a vizsgalatban 18 év alatti betegek
vettek részt, akkor az eredmények kozzétételére a
vizsgalat befejezésétdl szamitott hat honapon beldl
kerul sor. A vizsgalat eredményei irant érdekl6dé
kutatokat az ilyen nyilvantartasokhoz kell iranyitani.
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tamogaté munkahely

3.2.2.2 A klinikai vizsgdlati adatok védelme

Azon kutatok tamogatéasa érdekében, akik a vizsgalati
adatokat kozelebbrél szeretnék megvizsgalni, vagy
metaanalizisekben mas vizsgalatokkal kivanjak kombinalni,
a CSL bevezetett egy eljarast a névtelenitett betegszintl
adatokra vonatkozoé kérelmek értékelésére. A személyes
adatok védelmének biztositasa kiemelkedd fontossaguy; a
CSL betartja az eurdpai altalanos adatvédelmi rendeleteket
és a helyileg alkalmazandé kdvetelményeket az egyéni
személyes adatok kezelése soran.

A nyilvanosan — példaul szabalyozé hatésagokkal vagy
vizsgalokkal, eléadasokban vagy publikaciokban —
megosztott betegszintl adatokat névtelenitjik a
személyazonositasra alkalmas adatok védelme érdekében.
A CSL nem biztosit hozzaférést a betegszintl adatokhoz,
ha fennall az ésszerU valdszinlsége annak, hogy az egyes
betegek Ujra azonosithatéva valhatnak.

Azokban az esetekben, amikor kéretlen személyes adatokat
onkéntesen osztanak meg velunk, példaul egy beteg altal
generalt kérdés részeként, vagy amikor a nyilvanossag egy
tagja nemkivanatos eseményt jelent be, nem hasznaljuk fel
ezeket az informacidkat a kérdés vagy jelentés kezelésén
kival semmilyen mas célra. A személyes adatokat nem
osztjuk meg mas felekkel, kivéve, ha erre jogszabalyok

(pl. szabalyozd hatdsagok) kdteleznek bennuinket, vagy ha

valamely harmadik fél adatfeldolgozoként jar el a CSL nevében.

A CSL addig 6rzi meg a személyes adatokat, amig azt
észszerlen szUkségesnek tartja a fent meghatarozott célok
elérése érdekében, és amig az alkalmazandd jogszabalyok
szerint szUkséges és/vagy megengedhetd.
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Egy nemrég befejezett klinikai vizsgalat résztvevije
kérte, hogy adjuk ki neki a vizsgalatban valo
részvétele sordn rola keletkezett ésszes dltalunk
tdrolt adatot. Hogyan kezeljem ezt a kérelmet?

A klinikai vizsgalat résztvevdi a vizsgalatban vald
részvételre vonatkozo tajékoztatas utani beleegyezés
megszerzésekor tajékoztatast kapnak arrol, hogy az
adatokhoz csak az orvosuktdl és/vagy a részt vevé
klinikai vizsgalati intézménytdl kaphatnak hozzaférést.
A CSL nem tudja 6sszekapcsolni az adatokat a
vizsgalatban résztvevé személyével. A kérés
teljesitésének elésegitése érdekében a résztvevét arra
kell utasitani, hogy forduljon kezeléorvosahoz vagy
intézményéhez.

3.2.2.3 A vizsgdlati gydgyszerekhez valé hozzdférés

A vizsgalati gyogyszer olyan gydgyszer, amely még nem
kapta meg az egészségugyi hatésagtdl (pl. az Egyesult
Allamok Elelmiszer- és Gydgyszerfelligyeleti Hatésagatdl)
a szUkséges engedélyt, tovabbda, amelynek a klinikai
vizsgalatok befejezédéséig nem teljesen ismert az elény/
kockazati profilja. Ilyen kortlmények kozott a CSL csak
klinikai vizsgalati kdrnyezetben tamogatja a vizsgalati
gyodgyszereihez vald hozzaférést. A CSL erre vonatkozd
szabalyzata a CSL.com oldalon taldlhato.

Azoknal a betegeknél, akik a CSL klinikai vizsgalatanak
végeén sulyos vagy életveszélyes allapotban vannak,
eléfordulhatnak olyan esetek, amikor a CSL igyekszik
biztositani az ellatas folytatasat a klinikai vizsgalat vége és
azon idépont kdzdtt, amikor a vizsgalt terméket a beteg
orszagaban engedélyezik. A CSL az adott klinikai vizsgalat
tajékoztatas utani beleegyezési folyamatanak részeként
egyértelmulen tajékoztatja az 6sszes beteget, hogy ez meg
fog-e torténni vagy sem, illetve milyen feltételek mellett.

CSL Limited Felels Uzleti magatartasi kodex 30


www.csl.com

1 2

Céljaink Uzleti Termékeink Biztonsagos, Koz6sség Kérnyeze'.:védelmi

4 5

és értékeink feddhetetlenség biztonsagossaga tisztességes és

3.2 Bioetika folytatas

3.2.3 Az dllatok joléte

A CSL-nél az allatok lelkiismeretes felhasznalasat csak olyan
kutatasokban tdmogatjuk, ahol nincs mas tudomanyos vagy
hatésagilag elfogadhaté alternativa a vizsgalati készitmény
biztonsagossaganak és hatdsossaganak igazolasara.

A tudomanyos ismeretek és hatésagi kovetelmények
jelenlegi allasa azonban azt jelenti, hogy az allatokon végzett
vizsgalat gyakran donté fontossagu az altalunk felfedezett
gyogyszerek minéségének, hatasossaganak és
biztonsagossaganak biztositasa érdekében.

A CSL hatarozottan elkdtelezett az allatok humanus és etikus
felhasznalasa mellett, tovabba elkotelezett a kutatasaiban
részt vevé valamennyi allat legmagasabb szintl jolétének
fenntartasa irdnt. Minden allatkisérletre a vonatkozo helyi
jogszabalyokat és nemzetkozi eljarasi szabalyzatokat
alkalmazzuk, és a nevlnkben eljaré harmadik felektél

is megkodveteljuk, hogy ezt tegyék.

és minésége tamogaté munkahely

irdnyitas

betartasa L ‘ > ﬁ

Barmilyen allatkisérlet elvégzése elétt egy allatetikai
bizottsag (AEC) vagy az illetékes helyi etikai és iranyitasi
testulet felUlvizsgalja a tudomanyos igényt és gondoskodik
arrél, hogy a felhasznalas gondosan meg legyen tervezve és
a kutatasunkban részt vevo allatok jolétének legmagasabb
szinten torténd fenntartasa mellett torténjen. A vonatkozo
allatjoléti etikai vallalatiranyitasi rendszer biztositja, hogy az
allatok bevonasaval végzett tevékenységek megfeleljenek
a vonatkozo rendelkezéseknek és szabalyzatoknak, tovabba
—amennyiben lehetséges és a jogszabalyok megengedik —
osszhangban legyenek a 3R elvvel:

o dllatok kivaltasa (Replacement) mas maddszerekkel;
o felhasznalt allatok szamanak csokkentése (Reduction); és

¢ azalkalmazott mddszerek finomitasa az allatokat éré
hatasok csokkentése érdekében (Refinement).

Nem inditunk el allatok felhasznalasaval egyetlen
tudomanyos eljarast vagy programot sem mindaddig, amig
az illetékes allatjoléti etikai iranyitasi szerv nem hagyta jova:

e atudomanyos eljarasokat;
e ahelyszint; és
o a kutatdsban részt vevé személyek muszaki képesitését.

Hasonléképpen elvarjuk, hogy minden harmadik fél
szervezet, amelyet arra szerzédtetlnk, hogy allatkisérleteket
végezzen a nevunkben, a sajat elkotelezettséglnkkel
6sszhangban a legmagasabb allatjéléti normak szerint
banjon az allatokkal.

CSL Limited Felels Uzleti magatartasi kodex 31



1 2

Céljaink Uzleti Termékeink
biztonsagossaga
és minésége

és értékeink

feddhetetlenség

3.3 Farmakovigilancia

Minden gydgyszer okozhat nemkivanatos eseményeket
egyes betegeknél. A CSL-nél fontos szamunkra, hogy
gyogyszereink esetében megértsik, nemkivanatos
események kdvetkezhetnek be, és hogy a gydgyszerek
terapias elényei mellett ezeket is értékeljuk. Ezt a
farmakovigilancia alkalmazasaval érjuk el, amely az orvosi
gyogyszerek hatasainak monitorozasi gyakorlatat jelenti.

Annak érdekében, hogy minden CSL termék hatékony
és biztonsagos legyen, olyan rendszerszerU folyamatokat
alakitottunk ki, amelyek célja a betegek biztonsaganak
optimalizalasa a gydgyszer teljes életciklusa soran.

Termékeink elény-kockazat profiljait a rendelkezésre allo
biztonsagossagi és hatasossagi informaciokbdl szerezzlk.
Ezek az informacidk preklinikai adatokbdl, az egészségugyi
hatésagok jovahagyasat alatamaszto klinikai vizsgalatokbdl,
a jovahagyast kovetd klinikai vizsgalatok széles kord
programjaibdl, tudomanyos publikaciokbdl, valamint
egészségUgyi szolgaltatoktdl, betegektdl vagy fogyasztoktdl
szarmaznak, miutan a gyogyszert engedélyezték és az
klinikai alkalmazasba kerult. Ezenkivul a CSL minden
munkavallaldja képzésben részesul a nemkivanatos
események bejelentésével kapcsolatban, tovabba koteles
jelenteni, ha valamelyik gyégyszerinkkel kapcsolatban
kedvezdtlen hatasrol szerez tudomast.

Kifinomult, folyamatos monitorozast végzuink, valamint
elemezzUk a nemkivanatos eseményeket, ez pedig segit
megérteni gyogyszereink biztonsagossagi profiljat.
Segithetlnk a lehetséges mellékhatdsok azonositasaban
még azok bekdvetkezése elbtt, lehetévé téve a megfeleld
megeldzd stratégiak megtervezését és megvaldsitasat.

Folyamataink és rendszereink minéségét vallalatunkon belul
rendszeresen auditaljuk, és azt a fébb szabalyozd hatdésagok
is ellendrzik.

4 5 6. 7.
Biztonsagos, Koz6sség Kornyezetvédelmi A Kédex

tisztességes és irdnyitas betartasa
tamogaté munkahely

Egy nemrégiben zajlott tarsadalmi eseményen

az egyik vendég elmesélt nekem egy térténetet a
gyermekeérdl, aki szokatlan mellékhatdst tapasztalt
egy CSL termék beszedéset kévetden. Mit tegyek?

A CSL nagyon komolyan veszi a termékmindség és
-biztonsagossag kérdését, igy Onnek is kdtelessége,
hogy haladéktalanul bejelentsen minden kellemetlen
mellékhatast vagy termékmindséggel kapcsolatos
panaszt. Ezt az eseményt is a lehetd leghamarabb
jelentenie kell, ekdzben azonban gondoskodnia kell
a medgfeleld intézkedésekrdl is annak érdekében,
hogy a beteg maganélethez vald joga ne séruljon.
Kérjuk, hogy a kellemetlen mellékhatasok vagy

a termékmindséggel kapcsolatos panaszok
bejelentésére vonatkozoé tovabbi informaciét a CSL
intranet haldzatardl szerezzen be.

Szészedet ‘ % n
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3.4Min6ség

A betegeink biznak abban, hogy a CSL-nél alkalmazott
folyamatok garantaljak termékeinknek a minéségi és
biztonsdgossagi elvarasaiknak valé megfeleldségét.
Elkotelezettek vagyunk az irant, hogy olyan minéségi
termékeket fejlesszUnk ki, gyartsunk és szallitsunk, amelyek
a kdzegészségugy javat szolgaljak, valamint javitjak

és megmentik a betegek életét.

Ezt oly médon érjuk el, hogy termékeink, folyamataink

és szolgaltatasaink megfelelnek minden vonatkozé
specifikacionak, illetve a plazmagyUjtési és termelési
folyamatok minden szakaszadban dsszhangban vannak az
osszes alkalmazandd helyi jogszaballyal. Ennek keretében
elvégezzuk a gyartéberendezések, |étesitmények,
folyamatok és az ezen folyamatokat szabalyzd szamitogépes
rendszerek atfogo validalasat.

Hasonldképpen létfontossagu a plazma konzisztens,
hatékony gyUjtése és gydgyszereink gyartasa szempontjabdl,
hogy minden munkavallalonk oktatasban részesuljon.

A CSL jelentds eréforrasokat fordit az oktatasra és arra

a kotelezettségére, hogy — vonatkozo szabalyzatainknak

és eljarasainknak megfeleléen — minden munkavallalé
rendelkezzen a munkdja elvégzéséhez szUkséges megfeleld
képzettséggel. A személyzet oktatasa dokumentalasra kerul
és azt elektronikus képzési rendszerekkel nyomon kovetjuk.

Betartjuk a tevékenységeink szempontjabdl relevans dsszes
szabalyozé hatésagi kovetelmeényt és iparagi szabvanyt,
példaul a mindenkori helyes gyartasi gyakorlatot (,Code

of Good Manufacturing Practice”, ,cGMP"), a helyes
laboratériumi gyakorlatot (,Good Laboratory Practice”,
.GLP"), a helyes forgalmazasi gyakorlatot (,Good Distribution
Practice”, ,GDP"), a helyes farmakovigilanciai gyakorlatot
(,Good Pharmacovigilance Practice”, ,GPV"), valamint a
gyogyszeriparra vonatkozé mas hasonld szabvanyokat.

Termékeink
biztonsagossaga
és minésége
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A CSL mindségiranyitasi rendszere (Quality Management
System, QMS) biztositja a keretet a termékek teljes
életciklusara vonatkozé szabalyozdi eldirasok betartasahoz
minden tevékenységUnk soran. A QMS iranyelveket és
eljarasrendeket foglal magaban funkcionalis tertleteink
Uzleti folyamatai, partnereink és beszallitdink, a termék-
el6allitas, a forgalmazas és értékesités iranyitasa,

valamint a termékbiztonsagossag helyszini folyamatos
ellenérzése céljabol.

A szabalyozd hatésagok rendszeres és szigoru ellenérzéseket
végeznek gyartélétesitményeinkben annak érdekében,

hogy értékeljék rendszereinket, és biztositsak termékeinknek
a vonatkozo szabalyozasok szigord megfeleléségi
kovetelményeinek valé megfelelését.

Kornyezetvédelmi
irdnyitas
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3.5 Ellatasi lanc

3.5.1 Mindség az ellatasi lancban

A CSL ellatasi lancanak elemei a legegyszerlbb esetben
az alabbiak: harmadik felek altal végzett gyartas, logisztika,
marketing, forgalmazas és értékesitést kdvetd felugyelet.

Az ellatasi lanc minden terlletére kiterjedd, magas szintU

és egyértelmu szabalyzatokat vezettUnk be és érvényesitunk,
amelyek biztositjak, hogy betartsuk a GMP,a GDP és a

GPV szabalyait.

Minéségugyi megallapodasokat is kotlink, amelyek a
CSL csoporton beluli vagy a kulsé bérgyartdkkal fennalld
termékkozpontu kapcsolatokra vonatkoznak. Ezekben
szerepelnek azok a szerep- és felel6sségi korok és
rendszerek, amelyek elésegitik a GMP és cGDP
kdvetelményeinek betartasat.

Annak érdekében, hogy betegeinknek a lehetd legjobb
minéségu gydgyszereket juttathassuk el, a CSL validalt
kovetelményeket vezetett be a termékek taroldsaval,
valamint a gyartasi hely és a betegek kozotti szallitdsaval
kapcsolatban. Az anyagok szallitasi formajat olyan
teszteknek vetjuk ala, amelyek biztositjak a termék
védelmét, a biztonsdgossagot és a mindséget esetleg
hatranyosan befolyasold szennyez&anyagokkal és kornyezeti
korulmeényekkel szemben. A gyartétuzemekbdl a
forgalmazdkhoz kuldoétt dsszes szallitmanyt hémérséklet-
értékeket rogzité eszkdzok kisérnek, amelynek segitségével
megerdsithetd, hogy a tovabbi elosztasra szant termék
szallitasanak kortlményei megfeleléek voltak.

Rendszeres ellendrzéseket végzunk forgalmazdinknal,
hogy meggydézédjlnk arrdl, Iétesitményeik és folyamataik
megfelelnek a CSL termékeinek megfeleld kezelésére
vonatkozd eléirasoknak.
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3.5 Ellatasi lanc folytatas

3.5.2 Ellatasilanc-menedzsment

A CSL integralt globalis ellatasi lancot mUkodtet, mely
az életmentd gydgyszerek fejlesztésében, gyartadsaban
és forgalmazasaban vesz részt.

Befektetlnk a hosszu tavu kapcsolatok kiépitésébe és a
CSL kovetelmeényeinek leginkabb megfelelé harmadik
felek azonositasaba. Ez kUldnosen fontos a termékeink
eléallitdsahoz szlkséges anyagok és szolgaltatasok
specialis és mUszaki természete miatt.

Amikor csak lehetséges, a CSL verseny keretében,
tisztességes és atlathato folyamatok segitségével valasztja

ki beszallitoit és alvallalkozoit, és ezzel biztositja, hogy
tisztességes piaci arak keruljenek megfizetésre. A kivalasztasi
folyamat sordn a CSL atvilagitassal gy6zédik meg arrdl,

hogy a beszallitd alkalmas-e a CSL szokasos Uzleti
tevékenységeinek megfeleld termékek szallitasara és
szolgaltatasok nyujtasara. A beszallitokkal kotott hivatalos
megallapodasok rendelkezései kitérnek az egytttmukodés
terjedelmére, a CSL minden elvarasara és a javadalmazasi
feltételekre is. Pénzugyi tranzakciok csak olyan jovahagyott
beszallitok esetében lehetségesek, amelyek szerepelnek

a CSL vallalati er6forras-kezel6 rendszerében. Ezenkivul
rutinszerUen felUlvizsgaljuk a meglévé beszallitoi
kapcsolatainkat is. Beszallitd altaldnos tdmogatasa csak a
CSL kommunikacios osztalyanak jovahagyasaval lehetséges.

Harmadik fél partnereinktél elvarjuk, hogy betartsak azon
orszagok osszes alkalmazandd jogszabalyat és
rendelkezését, ahol tevékenységet folytatnak, tovabba
ugyanazokat a nemzetkodzileg elfogadott legjobb
gyakorlatokat, amelyeket mi magunk is betartunk. A
harmadik felektél is megkdveteljuk, hogy tartsak be a jelen
Kodexben lefektetett 6sszes egyéb normat, beleértve a
kovetkezdket:

s a CSL-lel folytatott egyUttmuikodésbdl esetlegesen
szarmazd dsszeférhetetlenségek elkerllése;

* a piacon tanusitott etikus és felel6s magatartas, valamint
a tisztességes verseny elveinek tamogatasa;

Termékeink
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* a bizalmas informaciok megfelel felhasznalasa,
ideértve a védett informacidkat és az Uzleti titkokat is;

e aszerzddéseikkel 6sszefuggd minden kockazat
azonositasa és megfeleld kezelése;

¢ a munkavallalék méltésaganak tisztelettel torténd
kezelése; valamint

» az altaluk okozott kozvetlen és kozvetett egészségugyi,
biztonsagi és kornyezetvédelmi hatasok felelés médon
torténd kezelése.

Harmadik fél partnereinktél elvarjuk, hogy folyamatosan
javitsak teljesitményuket azaltal, hogy teljesitménycélokat
tlznek ki, végrehajtjak az ezekre vonatkozo terveket, tovabba
medgfeleld korrekcids intézkedéseket hoznak a belsé vagy a
kulsé ellenérzések, vizsgalatok, illetve a vezetdi
felllvizsgalatok soran feltart hidnyossagok orvoslasa
érdekében.

3.5.3 Hamisitvanyok

A CSL egyértelmUen elkotelezte magat amellett, hogy
megakadalyozza a hamisitott gydgyszerek terjesztését, illetve
azt, hogy a betegek kezelése ezekkel a termékekkel torténjen.
Ennek keretében tdbbek kozodtt sorszamozasi technoldgiakba
fektettlink be, amelyek lehetévé teszik, hogy a termék
csomagolasat egyedi azonositészammal lassuk el, igy az
ellatasi lancban résztvevék és az egészségligyi szakemberek
egyszerlUen és gyorsan ellendrizhetik a termék eredetiségét.
Ezenkivul a manipulaciébiztos csomagolas tovabbi
biztonsagot nyujt a betegnek a termék épsége tekintetében.

A szabalyozé hatésagoknak a hamisitvanyok kezelésére
szolgalo eljarasok kialakitasat eldird iranyelveinek vald
megfelelés érdekében a CSL globalis folyamatokat vezetett
be a hamisitvanyokra vonatkozdan. Ezek az eljarasok
egyeértelmien meghatarozzak a gyogyszerhamisitvanyokra
felel6seit, illetve a betegek biztonsagat érinté hatasok
minimalisra csokkentését szolgalod részletes intézkedéseket.

Kornyezetvédelmi
irdnyitas

7.
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Arra kértek fel, hogy gondoskodjak a CSL most
kezddédd projektjeéhez szliikséges egyik nyersanyag
folyamatos szallitasardl. Milyen elveket es
folyamatokat kell alkalmaznom a beszallito
kivdlasztdsa sordn?

A CSL rendelkezik beszerzési szabalyzattal, amelyet
be kell tartani. A legfontosabb alapelv az, hogy a
kivalasztott beszallitd jo hirnévvel rendelkezzen,
illetve, hogy a kivalasztas alapja a mindéség, a termék,
a szolgaltatas és az ar legyen. A beszallitonak be

kell tartania minden alkalmazandd jogszabalyt és
rendelkezést, valamint a Kédexet és a kapcsolodd
szabalyzatokat. Ide tartozik a beszerzések
versenyeztetési elve, a beszallitdi kockazatelemzés,
illetve a beszallitoi teljesitmény ellendrzési folyamata.
Az On illetékes beszerzési kapcsolattartdja tAmogatast
fog nyujtani Onnek a folyamat soran.
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3.6 Emberi jogok

A CSL tisztdban van azzal, hogy felelés minden olyan
maganszemeély jogainak tiszteletben tartasaért, akivel
kapcsolatba kerul, mint példaul a betegeink, a klinikai
vizsgalatokban részt vevd személyek, a plazmadonorok,

az egészségugyi szakemberek és a munkavallalok.

Azokban az esetekben, amikor harmadik felekkel, valamint a
teljes ellatasi lancunk részét képezé termékek gyartdival és
szolgaltatasok nyujtéival mikaodink egyutt, elvarjuk, hogy
azok szabalyzatai és az Uzleti gyakorlatai szintén tiszteletben
tartsak a fenti jogokat.

Ahol ez megvalésithatd és kdlcsdnds elényt jelent, a CSL
egylttmUikodik az érdekelt felekkel, beleértve az iparagi
szbvetségeket, valamint a kormanyzati és civil szervezeteket,
hogy folyamatosan tokéletesitse beszallitdi és partnerei
emberi jogokkal kapcsolatos gyakorlatat.

Fuggetlendl attdl, melyik orszagban folytatunk
tevékenységet, magunkra nézve mindenkor az ENSZ emberi
jogok nyilatkozatat, valamint a multinacionalis vallalkozasok
szamara készult OECD Iranyelveket, illetve az ezekben foglalt
jogokat tartjuk iranyadénak.

Ezek a gyakorlatban Uzleti tevékenységeink kovetkezd
terUletein jelennek meg.

3.6.1 Gyermekmunka

Elismerjuk minden gyermek gazdasagi kizedkmanyolassal
szembeni védelemhez valé jogat. Minden olyan orszagban,
ahol tevékenységet folytatunk, betartjuk a minimalis
munkavallalasi életkorral kapcsolatos eléirasokat.

3.6.2 Klinikai vizsgalatok résztvevaéi

Maganszemélyeket nem lehet klinikai vizsgalatokba bevonni
az alapvetd betegjogaik védelme, illetve a tajékoztatas utani
beleegyezé nyilatkozatuk beszerzése nélkul.

Gondoskodunk arrél, hogy a kutatasi és fejlesztési
programjaink részét képezdé termékek eldallitasa soran ezek
a jogok semmilyen modon ne séruljenek.

A klinikai vizsgalatok résztvevéinek tovabbi jogait a 3.2.2
Klinikai vizsgalatok cimu pont részletezi.

Termékeink
biztonsagossaga
és minésége

3 4 5
Biztonsagos,

Kozosség
tisztességes és
tamogaté munkahely

3.6.3 Donorok

Tisztdban vagyunk azzal, hogy a plazma- és véradok Uzleti
tevékenységlnk szamos terlletén fontos érdekelt felek,
tovabba nélkulozhetetlenek a betegek szadmara nyujtott
biztonsagos és hatékony terapiakhoz. Tiszteletben tartjuk
és nagyra értékeljuk donoraink egészségét, idejét és
biztonsagat, valamint elkotelezettek vagyunk az irant,
hogy tisztelettel és udvariasan banjunk veltk.

A jogszabalyoknak és rendelkezéseknek valo teljes koru
megfelelés érdekében a CSL folyamatosan keresi a
plazmagydjtési folyamat fejlesztésének lehetéségeit, hogy
a donorok magas szinvonalu szolgaltatast tapasztaljanak.

3.6.4 Munkavallaléi képviselet

Munkavallaléinkat arra biztatjuk, hogy kozvetlenul
felettestknek/vezetdjuknek tegyék fel kérdéseiket és
jelezzék aggalyaikat. A munkavallalénak joga van ahhoz,
hogy tisztességes, atlathatd modon és idében valaszt
kapjon kérdéseire.

Iparagi kapcsolatokkal foglalkozé szakembereket
alkalmazunk, tovabbd eréforrasokat és eréfeszitéseket
forditunk arra, hogy pozitiv munkakapcsolatokat épitsink
ki és tartsunk fenn a CSL munkavallaldit a kUlonbdzé
helyszineken képviseld szervezett munkalgyi csoportokkal.
Tiszteletben tartjuk munkavallaléink azon jogat, hogy az
emlitett kulsé és belsé munkaugyi szervezetek altal
képviseltessék magukat.

Minden munkavallalénknak joga van a képviselethez
anélkul, hogy megfélemlitéstdl, megtorlastél vagy zaklatastol
kellene tartania.

3.6.5 Jogos igények és minimalbér

A munkaugyi jogszabalyokat minden olyan régidban

és munkakornyezetben betartjuk, ahol mdkodunk,
munkavallaléink pedig olyan fizetést kapnak, mely eléri
vagy meghaladja a munkajukra eldirt minimalbért, tovabba

minden olyan foglalkoztatasi juttatast megkapnak, amelyre
a jogszabalyok szerint jogosultak.

A CSL foglalkoztatasi feltételei minden esetben elérik vagy
meghaladjak a jogszabalyokban el&irt minimalis szintet.

Kornyezetvédelmi
irdnyitas

7.
A Koédex
betartasa
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3.6.6 Modern kori rabszolgasag

Tiltjuk a rabszolgamunka kikényszeritését, elésegitését
vagy barmilyen egyéb alkalmazasat, illetve az
emberkereskedelmet. A CSL-lel torténd egyuttmuikodés
semmilyen kortlmeények kozott nem jarhat azzal, hogy
embereket fosszanak meg a szabadsaguktol.

Egy beszdllito, akivel a termékei mindsége és dra
alapjdn szeretnénk egyuttmdkédni, nem tud vagy
nem akar vdlaszt adni a gyermekmunkdval, a
munkahelyi érdekképviselet elfogaddsdval és az
egyéb foglalkoztatdsi gyakorlatokkal kapcsolatos
kérdéseinkre. Elkezdhetjlik-e a beszerzést ettdl

a beszallitotol?

Nem, mivel beszallitéinktdl is elvarjuk, hogy betartsak
ezeket a megfelel6 foglalkoztatasi gyakorlatokat,
tovabba igazoljak ezek iranti elkotelezettséguket.
Amennyiben valamely beszallité nem teljesiti ezt az
elvarast, nem folytathatunk vele Uzleti kapcsolatot.
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Céljaink Uzleti
és értékeink feddhetetlenség

A CSL kotelezettségvallalasa:

A CSL elkételezett amellett, hogy biztonsagos, tisztességes és kielégité
munkahelyet biztositson, amelyet munkavallaléi markank is szemléltet.

Munkavallaléi markank — ,igéretes jévé” (Promising Futures) — azon
kotelezettségvallalasunkat jelképezi, hogy sokszin, globalis munkahelyet
teremtslink, ahol az emberek beteljesithetik karriertérekvéseiket,
megvalésithatjak a bennuk rejlé lehetéségeket és inspirdlhatja 6ket az a tény,
hogy egy értékelvi kulturaval rendelkezé céltudatos vallalat részei lehetnek.

Etikus és befogadé kulturaval rendelkezlink, ahol minden munkavallalét
tisztelnek és értékelnek, és minden munkavallalé szabadon megoszthatja
allaspontjat, tapasztalatait és otleteit. Zéré toleranciat tanusitunk a zaklatassal
vagy hatranyos megkiuilonbodztetéssel szemben. A CSL vezetéitél elvarjuk, hogy
olyan kulturat hozzanak létre, mely értékeli és pozitiv médon hasznalja ki a
kulénbségeket, sokszinliséget épit csapatukba és példat mutat a CSL Ertékeinek
megvaldsitasaban.

Elkotelezettek vagyunk tovabba az irant, hogy olyan biztonsagos munkahelyet
biztositsunk, mely elésegiti a munkavallalok jolétét. Elismerjik a munka és a
maganélet kozti egyensuly értékét, melyet szabalyzataink kidolgozasa soran
figyelembe is veszilink. Arra is térekszlink, hogy tAmogassuk a rugalmas
munkarend kialakitasat munkavallaléink szamara, amennyiben ezt az Gzleti
kovetelmények lehetévé teszik.

Ezek a kotelezettségvallalasok segitenek megérizni értékvezérelt szervezetként,
olyan vonzé munkaltatéként szerzett hirneviinket, mely 6sztonzé és vonzé
munkakoérnyezetet biztosit, és amely fejleszti, bevonja és megtartja a
munkavallalékat.

Az 6sszes munkavallalonkra 6sszpontositunk, mikézben a sokszinliséget a
legszélesebb értelemben hatarozzuk meg, beleértve tobbek ké6zétt a nemet,
nemzetiséget, etnikai hovatartozast, fogyatékossagot, szexualis iranyultsagot,
nemi identitast, generaciét/kort, tarsadalmi-gazdasagi statuszt, vallasi
meggy6zédést, szakmai és oktatasi hatteret, valamint a globalis és kulturalis
tapasztalatokat.

Ko6z6sség

Kornyezetvédelmi

irdnyitas

7.
A Koédex
betartasa

Ennek keretében:

e zaklatastdl és diszkriminaciotdl mentes
munkahelyet kindlunk, ahol kolcsonos tisztelettel
viseltetink egymas irant;

e tiszteljuk és tamogatjuk a sokszinlséget és a
befogadast a munkahelyen;

e gondoskodunk arrdl, hogy a javadalmazas
mindig megfeleljen a jogi normaknalk, illetve
tulteljesitse azokat, valamint a piaci gyakorlatokkal
o0sszhangban jutalmazzuk és elismerjuk a
munkavallalok teljesitményét;

e tAmogatasi lehetéségeket kinalunk
a szakmai fejlédésre és a karrierépitésre;

e megovjuk munkavallaldink és mas, a
telephelyeinken tartézkodo személyek
egészségét és biztonsagat;

e megfeleld juttatasokat nyujtunk a nyugdij,
az egészség, a szemeélyes szabadsag és a
jollét teruletén;

e biztositjuk, hogy minden munkavallalonk
gyakorolhassa a képviselethez valé jogat anélkul,
hogy megfélemlitéstél, megtorlastol vagy
zaklatastol kellene tartania; valamint

e ahol lehetséges, munkavallaldink szamara
hozzaférést biztositunk szakmai és fuggetlen
tanacsadasi programokhoz, hogy atsegitsuk
Oket az esetleges nehéz idészakokon.
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Céljaink Uzleti Termékeink

és értékeink feddhetetlenség

4.1 Munkahelyi normak

4.1.1 Tehetséggondozas

A CSL karrierlehetéségeket kivan biztositani az elkdtelezett,
lelkes, képzett emberek szamara, hogy kihasznalhassa az
erds, sokszinl és globalis munkaerd Uzleti elényeit. Objektiv
és méltanyos eljarast alkalmazunk a jovébeli és jelenlegi
munkavallalok toborzasa, kivalasztasa, eldléptetése és
athelyezése soran. Globalis alapelveink biztositjak a felvételi,
értékelési, toborzasi és kivalasztasi folyamatok kovetkezetes
alkalmazasat és az dsszes vonatkozo jogszabaly betartasat
az egész CSL csoportban.

Biztositjuk a kivalasztasi folyamat iranyitasanak
tisztességességét, tovabba azt, hogy az mentes legyen
minden jogellenes vagy nem helyénvalo részrehajlastol
és Osszeférhetetlenségtdl.

Tamogatjuk a tanulast és a fejlédést, tovabba arra batoritjuk
munkavallaléinkat, hogy a CSL csoporton belll épitsék
tovabb a karrierjuket és teljesitsék ki a bennuk rejlé
egyedulallé lehetdségeket. Nagyra értékeljuk azokat a
kulonbozé képességeket és tapasztalatokat, amelyekkel
munkavallaldink hozzajarulnak a CSL munkajahoz.
IgyekszUnk megteremteni a vallalaton kivulrél felvett

és a vallalaton belul eléléptetett munkavallalok szama
kozdtti egyensulyt.

Nyitott helyzetben minden |épés kezdeményezéséhez
megfelelé engedély szUkséges.

Bizonyos esetekben ideiglenes munkavallaloként,
alvallalkozdoként vagy tanacsadoként fuggetlen harmadik
felek szolgaltatasait is igénybe vesszuk. Bar 6k nem a sajat
munkavallaléink, mégis fontosak a sikerink szempontjabdl,
és az alkalmazandd jogszabalyi, ado-, valamint munkahelyi
egészséglgyi és munkavédelmi kotelezettségeknek
megfelelé gyakorlatokat alkalmazzuk.

A CSL elényben fogja részesiteni az allandd foglalkoztatast
a szerzbdtetett ideiglenes munkavallalok hosszabb tava
foglalkoztatasaval szemben.

biztonsagossaga
és mindésége

4 5 6. 7.
Biztonsagos, Koz6sség Kornyezetvédelmi A Kédex
tisztességes és iranyitas betartasa

tamogaté munkahely

Az egyik gydrunkban tizemeld gydrtosorra keresek
egy munkatdrsat. A munka sordn gyakran kell
szlik helyeken mozogni, és aggédom, hogy egy
megvadltozott munkaképesseégli személy nem
tudna biztonsagosan ellatni ezt a munkakort.
Eltandcsoljam a megvdltozott munkaképessegui
személyeket a jelentkezéstdl?

Nem, ez ugyanis ellentétes lenne a Kédexszel és az
egyéb vonatkozé CSL szabalyzatokkal, sét, akar
jogellenes is lehet. Gondoskodjon rdla, hogy a
munkakori leirasbdl és a kivalasztasi kritériumokbol
pontosan kideruljenek a munkakor tényleges és
lényeges kdvetelményei. Lehetséges, hogy
megalapozott a biztonsdggal kapcsolatos aggalya,
am emiatt nem itélheti meg elére egy esetleges
megvaltozott munkaképességu jelentkezé képességét
a munkakor betoltésére. Azt is figyelembe kell
vennie, hogy a CSL hajlandd észszerU korrekcidkat
végrehajtani annak érdekében, hogy a megvaltozott
munkaképességl személyek is egyenld feltételekkel
valhassanak munkaerévé. Kérem, vegye fel a
kapcsolatot a CSL HR vagy jogi osztalyaval, ahol
segitséget fognak nyujtani Onnek.

Szészedet ‘ % n
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Céljaink Uzleti Termékeink Biztonsagos, Koz6sség Kornyezetvédelmi A Kédex Szészedet n
és értékeink feddhetetlenség biztonsagossaga tisztességes és iranyitas betartasa
és mindsége tamogaté munkahely

4.1 Munkahelyi normak folytatas
4.1.2 Egyenlé foglalkoztatasi lehetéségek (,EEO") Az egyik kollegam elmondta nekem, hogy
és munkahelyi zaklatas homoszexudlis, én pedig hallottam, hogy mdsok

gunyoljak, és negativ megjegyzéseket tesznek

A CSL tiltja a kedvezétlenebb elbanas alkalmazasat a rd az életmédja miatt. Mit tegyek?

maganszemélyekkel szemben azok neme, kora, etnikai
hovatartozasa, valldsa, rokkantsaga, szexudlis irdnyultsaga,

illetve az alkalmazandd jogszabalyok vagy a vallalati
szabalyzat altal védett barmilyen mas jellemzé alapjan.
A zaklatas semmilyen formajat nem tdrjuk — ideértve

a durvasagot és a munkahelyi erészakot is —sem a
munkahelyen, sem mas, munkaval ésszefuggé kulsé

A munkahelyi zaklatas ellentétes Ertékeinkkel, a
Kodexszel, a CSL egyéb szabalyzataival, sét, akar
jogellenes is lehet. Karosan befolyasolhatja a teljes

helyszinen, példaul konferenciak, képzések vagy tarsasagi munkacsoportot. Ha olyan eseményt Iat vagy olyan
események soran vagy a kozésségi meédigban. A CSL-lel beszélgetést hall, ami miatt kényelmetlendl érzi
egyUttmukods harmadik felekre — beleértve a szallitokat, magat, jelentse az észlelt magatartast a felettesének/
beszallitokat, ideiglenes munkavallaldkat, szerzédéses vezetdjének vagy a CSL HR osztalyanak. Amennyiben
vallalkozokat és tanacsaddkat — szintén vonatkoznak az az Ugy nem rendezddik, a CSL bejelentési, un. ,speak-
egyenlé foglalkoztatasi lehetéségekre és a munkahelyi up” (felszélalasi) eljarast alkalmaz az ilyen aggalyok
zaklatdsra vonatkozo irdnyelveink, és elvarjuk téluk felvetésére. Tovabbi informacidk a CSL intranet

ezek betartasat. oldalan talalhatok.

Betartjuk az 6sszes alkalmazando helyi jogszabaly eléirasait,
és minimalis kdvetelményként vallaljuk az alabbiakat:

o tajékoztatjuk és tovabbképezzUk vezetdinket és
munkavallaléinkat az egyenld lehetéségek elémozditasa,
illetve az erre vonatkozo helyi jogszabalyi el6irdsok
témakorében;

» afoglalkoztatasi és el6léptetési dontéseket az érdemek
alapjan hozzuk meg;

» egyértelmuvé tesszik, hogy nem tlrink semmilyen
zaklatast, megtorlast vagy hatranyos megkuldonbdztetést
a munkahelyen, és hogy a szabalyzat megsértése fegyelmi
intézkedést vonhat maga utan, beleértve akar
a munkaviszony megszuntetését is;

o atlathato eljarasokat hozunk létre, amelyek dsszhangban
allnak azzal a kotelezettséggel, hogy tisztességes
eljarasban részesUljenek azok, akik panaszt kivannak tenni
vagy tanacsot kivannak kérni;

« munkavallaléinkat biztositjuk afeldl, hogy a kérulmények
altal megengedett legnagyobb mértékben garantaljuk
a titoktartast; valamint

» biztositjuk, hogy semmilyen megtorlas ne érhesse azokat
a munkavallalokat, akik aggalyokat vetnek fel vagy
munkahelyi zaklatassal kapcsolatos problémat jelentenek be.
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4.1 Munkahelyi normak folytatas

4.1.3 Egészség és biztonsag

A CSL elkotelezett az irant, hogy munkavallaldink, a
|étesitményeinkben tartdzkodd mas személyek és a
muUkodésink helye szerinti kozosségek szamara biztonsagos,
egészséges és veszélytelen munkahelyeket hozzon létre.

Munkavallaldink és a |étesitményeinkben tartdézkodd mas
szemeélyek kotelesek gondoskodni arrdl, hogy a
munkahelyen senki egészsége és biztonsaga ne szenvedjen
kart. Ennek érdekében minimalis elvarasunk velUk szemben,
hogy tartsak be és kdvessék a CSL normait, szabalyzatait és
folyamatait. A munkavallalok és a létesitményeinkben
tartézkodd mas személyek kotelesek haladéktalanul
bejelenteni minden incidenst vagy veszélyhelyzetet az ilyen
korulmények megel6zését, kijavitasat vagy fellUgyeletét célzé
megfeleld intézkedések meghozatala érdekében.

A CSL-nél dolgozo felettesek/vezetdk felelések annak
biztositasaért, hogy rendelkezésre alljon a munkavallaldk és
a létesitményeinkben tartdzkodd mas személyek
biztonsagos munkavégzéséhez szikséges minden eréforras
és felUgyelet. Ennek érdekében minden tevékenységnél
olyan egészségugyi és biztonsagi felugyeleti rendszert
vezetlnk be, tartunk fenn és fejlesztlnk folyamatosan, mely:

» megkodveteli az 6sszes alkalmazandd
jogszabaly, illetve a tevékenységeinkre vonatkozdé
engedélyezési és egyéb kovetelmeények betartasat;

» megkdvetelia munkahelyi sérllések és betegségek
kiklUszoboléséhez szUkséges egészségligyi és biztonsagi
célkitlzések és célértékek meghatarozasat;

» figyelembe veszi a jogszabalyi és egyéb muikddési és Uzleti
kdvetelményeket, valamint az érdekelt felek nézépontjat;

o kommunikalja az egészségUlgyi és biztonsagi
célkitlizéseket minden munkavallalé részére, valamint
batoritja ket, hogy vegyenek részt egészségugyi és
biztonsagi teljesitményUnk javitasaban;

» megkdveteli a folyamatos értékelést, és dsszeveti
a teljesitményt a célértékekkel;

» kidolgozza, végrehajtja és értékeli az egészségugyi és
biztonsagiranyitasi tervet a kockdzatok minimalizalasa
és a folyamatos fejlédés elbsegitése érdekében;

3

Termékeink
biztonsagossaga
és mindésége

4 5
Biztonsagos, Koz6sség
tisztességes és
tamogaté munkahely

megkoveteli a létesitmények legszigoribb normaknak
megfelelé mikodését a munkavallalok, a latogatdk és a
muUkddésunk helye szerinti kdzdsség védelme érdekében;

megkdveteli a munkavallaldinkkal valé egyeztetést az
egészséglgyi és biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban,
hogy biztositsa a munkavallalok véleményének
képviseletét is a dontéshozasi folyamatokban;

biztositja a megfelel6 képzést és eréforrasokat, hogy
minden eszkdz munkavallaldink rendelkezésére alljon
a biztonsagos munkavégzéshez;

eljuttatja a rendszer kdvetelményeit minden
munkavallaléhoz, tovabba minden érdekelt félhez; és

hatékonysaganak felUlvizsgalatara rendszeresen sor kerul.

A felettesem/Vezetém olyan termelési célok elérését
koveteli, amelyek csak az egészségligyi és biztonsdgi
eljardsok megsértésével érhetdk el. Mit tegyek?

Az egészségUgyi és biztonsagi eljarasokat soha nem
lehet megszegni, és elfogadhatatlan, hogy a termelési
célok hattérbe szoritsak az egészségUlgyi és biztonsagi
eljarasokat. Az aggalyait el6szor beszélje meg a
felettesévelvezetdjével. Amennyiben ez kényelmetlen
az On szdmara, vagy nem sikerul felhivnia a figyelmét
erre, vegye fel a kapcsolatot az egészségugyi és
biztonsagi vezetével vagy mas felsé vezetével.
Amennyiben az Ugy nem rendezédik, a CSL
bejelentési, un. ,speak-up” (felszdlalasi) eljarassal
rendelkezik az ilyen aggalyok felvetésére. Tovabbi
részletek a CSL intranet oldalan talalhatok.

Kornyezetvédelmi

iranyitas

7.
A Kédex
betartasa

Szészedet ‘ % n

4.1.4 Rehabilitacio

Fontos, hogy a CSL munkavallaléi sérulés vagy betegség
utan a leheté leghamarabb visszatérjenek a munkaba.
Ennek megfeleléen a munkavallaldink rehabilitacidja kettés
célt szolgal:

* arehabilitacio szUkségességének elismerése a munkahelyi
kartéritésre vonatkozd kdvetelmények betartasanak részét
képezi; valamint

* annak biztositasa, hogy az altalunk kialakitott rehabilitaciés
programok figyelembe vegyék a munkavallalok
munkahelyi sérulésének pszicholdgiai és szocialis hatasat.

Elkotelezettek vagyunk az irant, hogy korai beavatkozas,
valamint a sérulések és betegségek kezelésére iranyuld
tervek kidolgozasa révén tdmogassuk a sérult vagy beteg
munkavallalok visszatérését a munkaba.

4.1.5 Felmondas és elbocsatas

Amikor a CSL elbocsat egy munkavallalot, ezt az
alkalmazandd helyi jogszabalyokkal és a CSL HR
szabalyzataival 6sszhangban teszi.

Erre az alabbi esetekben kerulhet sor:

* ha erre a munkavallalé képességeivel, magatartasaval
vagy teljesitményével kapcsolatos jogos indokunk van;

e ha Uzleti szempontbdl mar nincs szUkség a munkavallald
munkakorére;

» szabadon felmondhato foglalkoztatas esetén a
munkaltatd vagy a munkavallalé dontése értelmében,
indokoldssal vagy anélkul; vagy

» a helyi foglalkoztatasi szabalyokban vagy egyedi
szerzédésekben eldirt mas esetekben.
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4.2 Szakmai magatartas

4.2.1 Kblcsonos tisztelet

A CSL magas szakmai és etikai magatartasi kovetelményeket
tdmaszt, amelyek mindenkor meghatarozzak az ugyfelekkel,
beszallitékkal, munkatarsakkal, ideiglenes munkavallaldkkal,
szerzédéses vallalkozokkal és a tagabb kozosség tagjaival
fennalld kapcsolatainkat.

Ide tartozik:

* a megfélemlités, diszkriminacio, zaklatas, ellenséges
magatartas vagy fenyegetések tiltasa;

e a maganszemélyekkel szemben tanusitott udvarias és
tiszteletteljes banasmaod;

» masok személyes tulajdonanak, illetve a CSL tulajdonanak
tiszteletben tartasa;

» mindenkor feddhetetlen magatartas tanusitasa;

* ajobb eredmények elérése érdekében torténd
egylttmukdodés;

o az érdekelt felek igényeinek megértésére és teljesitésére
valo torekves;

e azon kulonbodzé orszagok jogszabalyainak és szokdsainak
a megismerése érdekében tett eréfeszitések, ahol
tevékenységet folytatunk; és

* valamely személy (vagy csoport) jogos aggalyainak
bejelentése és/vagy barmely vizsgalatban vald részvétele
miatti megtorlas barmilyen formajanak megtiltasa.

4.2.2 Bizalmas informaciok kozlése

A CSL elvarja munkavallaloitdl, hogy tiszteletben tartsak a
velUnk fennalld munkaviszonyuk soran szerzett informaciok
bizalmas jellegét. A munkavallalok ezeket az informaciokat
kizardlag a CSL altal jévahagyott céllal kozolhetik ill.
hasznalhatjak fel, és amennyiben egy harmadik fél
titoktartasi kotelezettség mellett kozol bizalmas
informaciodkat a CSL-lel, erre a szerzédéses feltételekkel
osszhangban kerulhet sor.

Termékeink
biztonsagossaga
és mindésége

K 4 5
Biztonsagos, Koz6sség
tisztességes és
tamogaté munkahely

llyen informacioknak mindsulnek tobbek kdzott az aldbbiak:
o a CSL arképzésiiranyelvei;

« astratégiai és termékfejlesztési tervek;

e a pénzugyi informaciok;

e az Ugyfél-informaciok;

o a munkavallaldi informaciok;

* ataldlmanyok és felfedezések;

« azok a bizalmas informacidk, amelyeket harmadik felek
titoktartasi kotelezettség mellett kdzdlnek a CSL-lel; valamint

e a CSL altal bizalmasnak és védettnek itélt egyéb
informacidk vagy uzleti titkok.

Elvarjuk, hogy a munkavallaldink barmikor és minden
tovabbi ellenszolgaltatas nélkul a CSL-re engedményezzenek
és ruhazzanak at minden altaluk a CSL-nél fennalld
munkaviszonyuk soran létrehozott, vagy a CSL meglévd
szellemi tulajdonabdl tovabbfejlesztett szellemi tulajdont.

Ez aldl az egyetlen kivétel, ha az alkalmazandd helyi
jogszabalyok eléirjak ellenszolgaltatas fizetését. Ebben az
esetben a fizetendd ellenszolgaltatas az alkalmazandd helyi
jogszabalyok szerint fizetendd minimalis 6sszeg.

Kornyezetvédelmi

iranyitas

7.
A Kédex
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Egy egészseguigyi szakember, aki egyben jo

bardtom, minden esetben a legjobb elérhetd
gyogykezelést és teljes korl tajékoztatdst szeretne
nyujtani a betegeinek. Informdciot kért télem a CSL
eqgyik korai szakaszban Iévé klinikai vizsgalatanak
eredmeényeirdl. Tekintettel arra, hogy az egészsegugyi
szakembert kéti az orvosi titoktartds, adhatok-e neki
tgjékoztatast a vizsgdlatok eredmeényérdl?

A CSL bizalmas informacioit, példaul a klinikai
vizsgalatok eredményét nem lehet kézolni vagy
barmilyen célra felhasznalni a CSL kifejezett
jovahagyasa nélkul. Ebbdl kovetkezik, hogy nagyon
o6vatosan kell eljarnia abban a tekintetben, hogy
milyen informacidkat oszt meg a fenti egészségugyi
szakemberrel folytatott beszélgetései soran.
Lényegében csak a mar nyilvanossagra hozott
informaciok megosztasara van lehetéség.
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4.2 Szakmai magatartas folytatas

4.2.3 Munkavallaléi kommunikacié

A CSL elkotelezett az irant, hogy minden munkavallalonak
hozzaférést biztositson a CSL szamukra relevans
informacidihoz, amelyek lehetévé teszik munkajuk
eredmeényes ellatasat és Uzleti dontéseink jobb megeértését.
Ez lehetévé teszi a munkavallalok szamara, hogy
hasznositsak a CSL-nél torténd munkavégzés soran
munkavallaloként szerzett 6sszes tapasztalatukat,

és hogy igény szerint a napi feladataikon kivil munkaval
kapcsolatos tevékenységeket végezzenek.

Belsé kormmunikacids folyamatainkat Ugy alakitottuk
ki, hogy a segitségukkel megoszthatdk legyenek

a belsé informaciok, javuljon a dontéshozatal, és
megismerhetévé valjanak a mar nyilvanos stratégiai
déntések, amelyek elésegitik Ertékeink, kulturank

és céljaink kolcsdnds megismerését.

A titoktartds, a maganélet védelmének és az Uzleti
érzékenyseg szem el6tt tartasaval kell idében tajékoztatjuk
munkavallaldinkat a CSL-lel kapcsolatos informaciokrol.

Olyan eljarasokat vezettUnk be, amelyek irdnymutatast
adnak a nyomtatott és elektronikus anyagok létrehozasaval,
jovahagyasaval és kozzétételével kapcsolatban.

Tudataban vagyunk annak, hogy munkavallaléink a CSL-en
kival is folytatnak kommmunikaciot, a kulonbo6zé kozosségi
meédia csatornak igénybevételével. Globalis kozosségi média
szabalyzatunk Utmutatast nydjt a munkavallalok szamara a
CSL-lel kapcsolatos tartalomra vonatkozé megfeleld kulsé
kommunikaciorol.

3
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4.2.4 Drogok és alkohol

A biztonsdgos munkakornyezet fenntartasa érdekében a
munkavallaléknak a CSL szamara végzett munkajuk soran
tilos a drogokkal vagy az alkohollal valé visszaélés. Tovabba
mindenkor tiltott a drogok és alkohol jogellenes vagy

jogosulatlan hasznalata, birtoklasa, adasvétele vagy tovabbitasa.

Tisztaban vagyunk azzal, hogy munkavallaldinknak lehetnek
olyan egészségugyi problémaik, amelyek szUkségessé teszik
a gydgyszerek munkaidében torténd hasznalatat, és
tiszteletben tartjuk a beteg és az orvos kdzotti kapcsolat
bizalmas jellegét. A munkavallaldk biztonsaga azonban
semmilyen kordlmények kozott nem kerUlhet veszélybe

a munkahelyen. Ha szukséges, tisztelettel és jogszerlen
intézkedUnk a munkavallalok kompetens és biztonsagos
tevékenységének biztositasa érdekében.

A CSL funkcioiért felelés vezeték kotelesek gondoskodni
arrdl, hogy az alkohol felszolgalasa és fogyasztasa felel6s
maodon torténjen, amennyiben magat az alkoholfogyasztast
egyébként nem tiltjak a helyi jogszabalyok vagy a CSL

helyi szabalyzatai.

A fuggdségi problémakkal kizdé munkavallaldink
szamara kérésre specidlis tanacsadast és tdmogatast
nyujtunk. A CSL minden drog- vagy alkoholfliggdségi
problémaval kiizdé munkavallalét arra batorit, hogy
nyugodtan forduljon segitségért a CSL HR
kapcsolattartdjahoz. Minden ilyen kérést bizalmasan
kezellnk.

Annak érdekében, hogy olyan munkavallaldokat vegylink
fel, akik képesek hozzajarulni a biztonsagos és termelékeny
munkakdrnyezethez, egyes beosztasok esetén feltétel
lehet a jeloltek egészségi allapotanak vizsgalata. Ezeket

a vizsgalatokat minden esetben a helyi jogszabalyoknak

és rendelkezéseknek megfeleléen végezzuk.
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Aggodom az egyik kolléga miatt, akinek a
viselkedése néha arra utal, hogy munka kézben
alkoholos befolydsoltsag alatt dll. Tudom, hogy
nehézségekkel kiizd a magadnéletében, és nem
szeretném tovabb rontani a helyzetét, de tartok
téle, hogy veszélybe sodorja a sajat és a kollégadi
biztonsdgat. Mit tegyek?

Bar nem lehet biztos benne, hogy az alkohol

okozza az On &ltal tapasztalt viselkedést, ha

azonban a munkahelyi biztonsaggal kapcsolatos
aggalya van, azt haladéktalanul jelentenie kell a
felettesének/vezetsjének vagy a HR kapcsolattarténak.
Ezt kovetden ki lehet vizsgalni a helyzetet, és meg
lehet hozni a megfeleld intézkedéseket a kolléga és a
tobbi munkavallalé egészségének és biztonsaganak
védelme érdekében.
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4.3 A munkavallalok javadalmazasa

4.3.1 Teljesitménymenedzsment

A CSL gondoskodik arrdl, hogy minden munkavallald
tudataban legyen annak, hogyan jarulhat hozza a CSL
sikeréhez. Ez a tudatossag kodzponti szerepet jatszik
teljesitménymenedzsment rendszerlinkben, mely

a kovetkezbket tartalmazza:

» gondoskodunk arrél, hogy minden munkavallald
tajékoztatast kapjon a ra vonatkozo teljesitménynormakrol
és elvarasokrol, valamint megértse azokat;

» gondoskodunk arrdl, hogy a személyes célkitlzések
elérhetdk legyenek, és azokat rendszeresen felUlvizsgaljuk
mind az Uzleti eredmények, mind a CSL Ertékei
szempontjabdl;

o batoritjuk a kommunikaciot és egyuttmudkodést a
munkavallalo és szervezeti felettese/vezetdje, mas illetékes
kollégak, csapatok és érdekelt felek kdzott a teljesitmény
értékelésével és a CSL Ertékek tanusitasaval kapcsolatban;

o olyan rendszerekbdl és eljarasokbdl allé
teljesitményiranyitasi keretrendszert alakitunk ki minden
tagvallalatunknal, mely tdmogatja az ilyen gyakorlatok
hatékony kezelését minden Uzleti vallalkozasunknal;

o olyan vezetdkkel rendelkezlnk, akik a CSL kultdrajanak
normait és magatartasmadjait képviselik, valamint
megtestesitik a CSL Ertékeit, mikdzben csapataikat is erre
tanitjak; és

* avezetdknek oktatast nyujtunk a hatékony
teljesitménykezelés gyakorlatardl olyan technikak
segitségével, mint a célok kitlizése, visszajelzés és
coaching biztositasa, valamint a teljesitmény és
a javadalmazas felulvizsgalatanak lefolytatasa.

A CSL éves teljesitményiranyitasi folyamatara vonatkozd
Utmutatd megtalalhatd a CSL intranet haldzatan, vagy
a CSL HR szolgaltatasi kozpontjaiban.

A felettesemmel/vezetdmmel egyditt kialakitottam
egy munkatervet, és tudomdsul vettem, hogy ez lesz
az éves teljesitményértékelésem alapja. Eljétt az

id6, hogy elvégezzlik a teljesitményértékelésemet.

A felettesem/vezetém azonban nem emlitette ezt

a témadt nekem. Mit tegyek?

A CSL teljesitménymenedzsment rendszere, ideértve
az értékelési folyamatot is, nyilt és eléremutatd
megbeszéléseket feltételez a felettesek/vezeték

és kdzvetlen beosztottaik kozott. Emlékeztesse

a felettesét, hogy eljott az ideje a
teljesitményértékelésének, és egyeztessen vele
idépontot, valamint gondoskodjon a zavartalan,
bizalmas koérnyezetrél. A megbeszélésre On és a
felettese/vezetdje is felkészilten érkezzen és vitassak
meg, milyen mértékben sikerult elérnie a céljait az
elmult évben, milyen médokon teremtett hozzaadott
értéket a munkakdrében, ideértve a munkaterv
elkészitésének idépontjaban még nem ismert, azdta
elfogadott Uzleti prioritasokat, a tapasztalt
nehézségeket, az On jévébeli munkatervét és fejlédési
igényeit. Ez lehetéséget ad annak megbeszélésére is,
hogyan képviselte a CSL Ertékeit. Az éves
teljesitményértékelésekkel kapcsolatos tovabbi
irAanymutatasért kérjuk, forduljon a CSL regionalis

HR osztalyahoz.

4.3.2 A javadalmazas filozoéfidja

A CSL-nél tisztességes és versenyképes juttatasokat
biztositunk. Piaci alapu megkozelitést alkalmazunk a
versenyképes jutalmak nyujtasa érdekében, mindig szem
elétt tartva a munkavallalok és a részvényesek érdekei
kdzotti 6sszhangot. Globalis karrier-keretrendszert hoztunk
létre, hogy atlathatéva tegyuk a munkakori strukturankat, és
jobban 6sszehasonlithassuk a munkakoroket a kulsé piaccal
a juttatasok piacorientaltsaganak biztositasa érdekében.

A munkavallalé javadalmazasa kozvetlenul kapcsolodik

a beosztasahoz, a hasonld pozicidban dolgozd mas
munkavallalokéhoz és a helyi piaci gyakorlathoz.

Nagy hangsulyt fektetlnk az egyenlé munkaért jaré egyenld
fizetségre, valamint audit eljarasokat alkalmazunk annak
biztositasara, hogy javadalmazasi gyakorlatunk mentes
legyen az elfogultsagtol.

A CSL vallalatcsoporton belul egységes munkakori

architekturat alkalmazunk, amely lehetévé teszi a feladatok
nagysaganak dsszehasonlitasat, tovabba figyelemmel kisérjuk
a kulonbozs helyszineken betdltott munkakorok piaci értéket.

Teljesitménykezelési keretrendszerink magaban foglalja

a teljesitménycélok és az értékalapu magatartasformak
meghatdrozasat. Ezek hivatalosan évente kétszer kerllnek
értékelésre a vezetd és a munkavallald kdzotti rendszeres
megbeszélések Utjan, valamint a teljesitményhez kotott
javadalmazas kezelése soran. Teljesitményalapu
javadalmazasi kulturaval rendelkeziink, és a CSL Ertékeinek
atélése kotelezd teljesitmeényelvaras.

Nemzetkozi jelenlétének kdszonhetben a CSL a
munkavallalok bevonzasa, motivalasa és megtartasa
érdekében tisztességes, méltanyos és versenyképes piaci
javadalmazast alkalmaz azokban az orszagokban és
iparagakban, amelyekben mukaodik. A vezetdi kompenzaciods
csomagok fix fizetésbdl és a teljesitménnyel aranyos tovabbi
dijazasbdl allnak, mely lehet rovid tava készpénzes, illetve
hosszu tavu részvényalapu 0sztonzés, amelynek célja a
vezetdk és a részvényesek érdekeinek dsszehangolasa.
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4.3 A munkavallalok javadalmazasa folytatas

Azokban az orszagokban, ahol tevékenységeket folytatunk,
a helyi piaci gyakorlatnak vagy az alkalmazandd
jogszabalyoknak megfeleléen a CSL munkavallaldi
nyugdijprogramokban vesznek részt. A piaci gyakorlat
alapjan egyéb juttatasokat is nydjtunk.

Megtéritjuk a munkavallaldknak a munkaval

kapcsolatban a munkavégzés (példaul Uzleti utazas,

vagy a munkaval kapcsolatos konferenciakon valo részvétel)
soran felmerult indokolt személyes koltségeit. Minden
koltségtéritési igényhez minden esetben a felettes/vezetd
jovahagyasa szUkséges.

4.3.3 A szolgalat elismerése

Felismerjuk munkavallaléinknak a vallalat iranti
elkdtelezettségét. Eppen ezért elismerjik azt, ha
munkavallaldink bevaltjak a betegek felé tett igéretlnket,
védik a kdzegészségligyet és életre keltik Ertékeinket.
Udvozdljuk mind a valodi eredmények eléréséhez sziikséges
eréfeszitéseket, mind az eredményeket.

A CSL csoportban minden tagvallalatnal és tertleten
elismerjuk a munkavallalok folyamatosan, sorozatos
meérfoldkoveken keresztul teljesitett j6 munkajat.
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4.3.4 Tanulas és fejlédés

A CSL elkotelezett a tanulasba és a személyes fejlédésbe
torténd befektetések irdnt, hogy ezaltal a munkavallalok
képességeiket fejlesztve munkakorukben kimagasld
teljesitményt nyujtva, tovabba jogkdvetd, biztonsagos és
hatékony modon lassak el feladataikat. A munkavallalok
szamara minden szinten elérhetévé tesszUk a szakmai
fejlédés lehetéségét, tovabba a tehetséges vezetdkbdl olyan
csoportot alakitunk ki, mely képes ellatni a csoport jovébeli
vezetésének feladatait.

Tanulasi és fejlédési rendszerlink az alabbiakra terjed ki:

« amunkavallalé tanulasi és fejlédési igényeinek
megallapitasa, megvaldsitasa és értékelése az egyéni
munkatervekkel és az Uzleti kovetelmenyekkel
o6sszhangban;

o a karrierfejlesztési, utddlasi és teljesitményiranyitasi
folyamatokkal fennalld vildgosan meghatarozott
kapcsolatok, ideértve a teljesitménnyel és magatartassal
kapcsolatos, az Ertékeinkkel 6sszhangban 1évé
visszajelzéseket;

» olyan vezetdi képességek fejlesztése, amelyek hangsulyt
fektetnek a karrierépitési igényekre a kezdeti évektdl
egészen a vezetdi karrierszintekig;

e atanulashoz és a fejlédéshez valod tisztességes, az egyenld
foglalkoztatasi lehetdségek elvének megfelelé hozzaférés;

* a kimagasldan jol teljesité egyének azonositasa egységes
és kovetkezetes globalis megkdzelités alapjan; valamint
e az utddlas-tervezés globalis megkdzelitése a

karrierfejlesztés maximalizalasa és a tehetség
kiaknazasa érdekében.
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4.3.5 Fegyelmi eljaras és tanacsadas

A CSL munkahelyi teljesitmény- és magatartasi szabalyokat
alkalmaz informalis tanacsadas, munkavallaloi képzés,
formalis tanacsadas és fegyelmi intézkedések Utjan, amelyek
szankciokat vonhatnak maguk utan, ideértve az elbocsatast is.

A sulyos kotelességszegés a munkaviszony azonnali
megszuntetésével jarhat. Sulyos kotelességszegésnek
mindsulhet példaul az olyan magatartas, mely:

* jogellenes;
o Uzleti szempontbdl karos;

o kockazatot jelent a CSL és a munkavallalék biztonsagara
és feddhetetlenségére;

o ellentétes a jelen Kodexszel, illetve az egyéb belsé
szabalyzatokkal és eljarasokkal; vagy

* egyéb okbdl kizarja a munkaviszony folytatasat.

A kotelességszegés miatt meghozott intézkedés mindig
a helyzet sulyossagatol fugg, tovabba dsszhangban van
a munkahelyi szabalyzatokkal és az alkalmazandé jogi
kovetelmeényekkel. A munkavallalok minden esetben
reagalhatnak a kotelességszegésre vonatkozoé vadakra.
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Kozosséeg

Ebben a szakaszban

51 Ko6zosségi hozzajarulasok

|

CSL Limited Felel6s Uzleti magatartasi kodex 45



és értékeink feddhetetlenség biztonsagossaga

és minésége

1 2. 3
é Céljaink Uzleti Termékeink

A CSL kotelezettségvallalasa:

A CSL-nél elkételezettek vagyunk az irant, hogy
elésegitsuk az egészségesebb kozosségek
kialakulasat vilagszerte, illetve azokban az
orszagokban, ahol tevékenységet folytatunk.
Ezt olyan mdédon prébaljuk elérni, hogy ez
osszhangban legyen a hosszu tavu Gzleti
céljainkkal és tAmaszkodjon egyediilallé
szakértelmunkre és elényeinkre.

Ennek keretében:

e aktivan részt veszunk a kozdsségeink egészségét
és életmindségét leghatékonyabban tamogatd
kozosségi és jotékonysagi programokban;

e biztositjuk, hogy munkavallaldink a CSL
képviseletében részt vehessenek az ilyen
programok végrehajtasaban, és ezt elkotelezetten
tegyék; és

e megfeleléen reagdlunk a humanitarius valsagokra
vagy mentési eréfeszitésekre ott, ahol a
termékeinkre vagy szakértelmunkre szUkség van.

L

4
Biztonsagos,
tisztességes és
tamogaté munkahely

5
Kozosség

Koérnyezetvédelmi

iranyitas

7.
A Koédex
betartasa

‘ Szészedet ‘ % n
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Céljaink Uzleti

és értékeink feddhetetlenség

5.1 K6zosségi hozzajarulasok

A CSL atfogd kozosségi hozzajarulasi keretrendszert
dolgozott ki, mely lehetévé teszi kozosségeink érdemi
tamogatasat fé Uzleti tevékenységeink révén, illetve
munkavallaléinkkal és egyéb érdekelt felekkel
egyUttmukaodve.

A tarsadalomba valé befektetéslnket a kovetkezd
megkozelités jellemzi:

Tamogatas betegek szamara

o Az életmindség javitasa az olyan betegségekben szenvedd
betegek szamara, amelyekre terapiat nyujtunk.

* A bioldgiai gydgyszereinkhez valé hozzaférés javitasa.
Az innovacid és a tudomany tdmogatasa

o Tudasfejlesztés orvosi és tudomanyos kozdsségekben.

o A kutatéorvosok kovetkezé generacidjanak tamogatasa.

Helyi k6zosségek tamogatasa

o KOzOsséqi eréfeszitések tdmogatasa a lako- és
munkahelyUnk kdrnyezetében.

o Kdzdsségek tamogatéasa vészhelyzetekben.

EgylttmUkodunk mas, példaul civil szervezetekkel, valamint
kutatointézetekkel, amennyiben ez hatékonyabba teszi
a kozos erbfeszitéseket.

Megvizsgaljuk mas jellegl hozzajarulasok, példaul
gyodgyszeradomanyok lehetdéségét humanitarius
katasztrofak esetén, amennyiben a kérés egy
kormanytoél vagy humanitarius segélyszervezettdl
érkezik az ilyen adomanyokra vonatkozé alkalmazandd
jogszabalyokkal dsszhangban.

Biztositjuk, hogy a CSL altal finanszirozott kozdsségi
befektetések megfeleljenek minden alkalmazandd helyi
jogszabalynak és magatartasi kddexnek, tiszteletben tartsak
a helyi szokasokat, valamint dsszhangban legyenek
stratégiai keretrendszerinkkel.

Folyamatosan nyomon kovetjuk és értékeljuk a kozosseégi
hozzéajarulasainkat, valamint beszamolunk ezekrdl a
nyilvanossagnak.

Termékeink
biztonsagossaga
és minésége

4 5 6. 7.
Kornyezetvédelmi A Kédex

Biztonsagos, Ko6z6sség
tisztességes és
tamogaté munkahely

iranyitas betartasa

Megkeresett egy betegeket tomodrité nonprofit
szervezet képviseldje, aki jelentés adomdadnyt szeretne
kérni a CSL-tél a trépusi betegségek kutatdsanak
tadmogatdsdra. Jovahagyhatok-e ilyen adomdnyt

a CSL részerdl erre a fontos célra?

A CSL kialakitott egy globalis keretrendszert, amelynek
célja a CSL kozosségi befektetéseinek stratégiailag
olyan prioritast élvezé terlletekre iranyitasa, ahol

azok a leghatékonyabban, a vallalati céljainkkal

és lehetdségeinkkel leginkabb dsszhangban
hasznosulnak. A helyes vallalatiranyitasi elvek
értelmében minden adomanyt jo hirnévnek 6rvends,
kormanyzati addk alél mentes nonprofit
szervezetekhez, nem pedig maganszemélyekhez

kell eljuttatni. Kérjuk, olvassa el a CSL kozosségi
hozzdajarulasokra vonatkozo szabalyzatat, és kovesse

az ott rogzitett engedélyezési eljarast. A szabalyzat
meghatarozza a kéretlen szponzoralasi kérelmek
kezelésére vonatkozo eljarasokat is. Amennyiben
tovabbi tajékoztatasra van sziksége a CSL kdzosségi
hozzajarulasi programijardl, kérjuk, vegye fel a
kapcsolatot a CSL vallalati felel6sségvallalasi vezetéjével,
vagy a CSL helyi koommunikacios képviselgjével.

Szészedet ‘ % n
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Kornyezet- -
védelmi
Iranyitas

Ebben a szakaszban

6.1 Klimavaltozas 50
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Céljaink Uzleti Termékeink Biztonsagos, K6zdsség Koérnyezetvédelmi A Kédex Szészedet n
és értékeink feddhetetlenség biztonsagossaga tisztességes és iranyitas betartasa

és minésége tamogaté munkahely

A CSL kotelezettségvallalasa:

Ennek keretében:

e a tevékenységUnk szerinti orszagokban hatalyos kornyezetvédelmi jogszabalyoknak
és szabalyozasoknak megfeleléen mikodunk, teljesitjik vagy tulteljesitjuk a
vonatkozo kornyezetvédelmi kovetelmeényeket, tovabba hatékony intézkedéseket
hozunk minden esetleges nem-megfeleléség kezelése érdekében;

A CSL-nél elkételezettek vagyunk az irant, hogy
minden tevékenységlinket oly médon folytassuk,
hogy minimalisra csokkenjen annak kérnyezetre
gyakorolt hatdsa, és megoérizzik a természeti
er6forrasokat. A koérnyezetgazdalkodasra

mint felel6sségre és egyben arra valé o kornyezetvédelmi iranyitasi rendszereket alakitunk ki és tartunk fenn minden gyarto
lehet6ségre tekintlink, hogy egészségesebb és |étesitményunkben;

fenntarthat6bb kozosségeket hozzunk létre. e egyUttmukodunk az érdekelt felekkel, nyiltan kommunikaljuk a CSL kérnyezeti

teljesitmeényével kapcsolatos pontos informacidkat és az esetleges kdrnyezetvédelmi
problémakat, tobbek kozott a nyilvanos vallalati beszamoldink keretében;

e gyartasi folyamataink folyamatos fejlesztésével maximalizaljuk a viz, az energia
és az egyéb eréforrasok altalunk torténéd felhasznaldasanak hatékonysagat;

e a megoldasok hierarchidjat alkalmazzuk a szennyezédés megelézésére,
ideértve a keletkezd szennyviz, a légszennyezés és a szilard hulladék
mennyiségének minimalizalasat, az emberi egészség és a kdrnyezet
karosodasanak megel&zése érdekében;

e a kérnyezetgazdalkodast beépitjuk a CSL Uzleti, kockazatelemzési, tervezési és
dontéshozatali folyamataiba; és

e gondoskodunk arrél, hogy a létesitményeinkben tartézkodd minden munkavallalé
és mas személy tisztaban legyen a jelen Kédexben foglalt kornyezetvédelmi
felel6ssegével, illetve rendelkezzen az azok teljesitéséhez szUkséges minden
tudassal és képzettséggel.

A CSL szabalyzata tartalmazza kérnyezetvédelmi kotelezettségvallalasainkat, tovabba
megteremti kornyezetvédelmi célkitlzéseink és célértékeink hatterét.

A munkavallalok kotelesek bejelenteni a felettestiknek/vezetsjuknek minden
kornyezetvédelmi incidenst a kedvezétlen hatasok kezelésére és megel&zésére
torténd intézkedés érdekében.
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Tortent egy kisebb vegyszerszivdargds, minddssze
néhany liter, ezt is jelentenem kell?

A CSL tisztdban van azzal, hogy az emberi tevékenység
eredményeként keletkezé Uveghazhatasu gazok altal
kivaltott klimavaltozas az egyik legfontosabb globalis

lgen. Minden vegyszer vagy barmely mas veszélyes
anyag kornyezetbe jutdsat a tudomasszerzést
koévetéen haladéktalanul be kell jelentenie a
felettesének/vezetdjének, valamint az egészségért és
biztonsagért felelds tisztvisel6nek. Ez ugyanis szikség
esetén lehetdveé teszi a szabalyozd hatésagnak torténd
azonnali bejelentést, az eredeti ok meghatarozasat
szolgald korai kivizsgalast és korrekcids intézkedések
meghozatalat, illetve a CSL belsé jelentéstételi
kovetelményeinek betartasat.

koérnyezetvédelmi kihivas. Kotelességunk, hogy
hozzajaruljunk a klimavaltozas problémajanak
megoldasahoz.

Ennek keretében:

meérjuk, értelmezzlk és kdzzétesszuk, milyen hatast
gyakorolunk a kérnyezetre;

minimalisra csokkentjuk az altalunk eldidézett,
klimavaltozast okozd hatdsokat;

részt veszUnk a vonatkozé kormanyzati
klimavaltozasi programokban;

azonositjuk és kezeljuk a szénkibocsatassal kapcsolatos
kockazatokat és lehetéségeket; valamint

bevonjuk munkavallaldinkat és a kulsé érdekelt feleket.

&

-
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2 6. 7.
Koérnyezetvédelmi A Kédex
iranyitas betartasa

feddhetetlenség biztonsagossaga tisztességes és

és minésége tamogaté munkahely

1 b
Céljaink Uzleti Termékeink Biztonsagos, Koz6sség
és értékeink

3 4 5 ‘

A CSL kotelezettségvallalasa: ;

Ennek keretében:

e gondoskodunk arrél, hogy minden munkavallalénk hozzaférjen a Kédexhez oly
modon, hogy azt leforditjuk azon orszagok fébb helyi nyelveire, ahol tevékenységet
folytatunk, és eljuttatjuk azt minden meglévé és Uj munkavallalénak;

A CSL elkételezett az irdnt, hogy segitséget

nyUjtson munkavallaléinak és harmadik

fél partnereinek a jelen Kédexben foglalt

alapelvek és elvarasok megismerésében

és betartasaban. e gondoskodunk arrél, hogy a Kédex minden harmadik fél szamara konnyen
hozzaférhetd legyen;

e gondoskodunk arrdl, hogy vezetdink példat mutassanak és bemutassak
a munkavallaléinktél elvart magatartast;

o kotelezd képzési programokat hajtunk végre, amelyek keretében tdmogatjuk
munkavallaldinkat a Kodex megismerésében, valamint bemutatjuk, hogy a Kédex
mennyiben relevans az 6 szempontjukbdl, és milyen személyes kotelezettségeik
vannak a Kédex értelmében;

e figyelemmel kisérjuk a kotelezd képzési programokon valé részvételt, szikség
esetén korrekcids intézkedéseket teszlink, valamint megvizsgaljuk a Kéodexre
vonatkozo képzések és oktatasok hatékonysagat;

e gondoskodunk arrdl, hogy a munkavallaldk, alvallalkozok és egyéb harmadik
felek (igény esetén, és ha megengedhetd) névtelenul és a megtorlastdl vald
félelem nélkul felvethessék a jogellenes magatartassal, a CSL szabalyzatainak
megszegésével vagy a helytelen gyakorlatokkal kapcsolatos aggalyaikat
(kivéve, ha ezek az aggalyok komolytalanok vagy zaklatd jelleglek);

e gondoskodunk arrél, hogy a szabalyszegések kezelésére megfelelé folyamatok
alljanak rendelkezésre, és az ilyen szabalyszegésekrdl a vezetdség tudomast
szerezzen; valamint

e visszajelzéseket kérunk munkavallaldinktdl és az érdekelt felek mas csoportjaitdl
a Koédex esetleges tokéletesitésével kapcsolatban, valamint kezeljuk azokat.
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7.1 Felel6sségi keretrendszer

« A Kdédex jovahagyasa és a felllvizsgalati mérfoldkévek meghatarozasa.
« Példamutatés és a munkavallaldinktdl elvart magatartasformak bemutatasa.

A CSL Igazgatétanacsa

« Figyelemfelhivas, a hozzaférhetéség biztositasa, a megfeleléség figyelemmel kisérése.

Globalis Vezetdi Csoport « Példamutatas és a munkavallaldinktél elvart magatartasformak bemutatasa.

« A Kédex megdrzése; felUlvizsgalatanak és tovabbfejlesztésének felligyelete.
A vallalati titkar irodaja « A Kodex betartasardl sz6l6, az Igazgatdtanacsnak torténd jelentéstétel elésegitése.

Felllvizsgalatok végzése és javaslattétel a tovabbfejlesztésre, az érdekelt felek visszajelzéseinek elésegitése.
CR Iranyito Bizottsag - A Kodex betartasaval kapcsolatos kulsé kézlemények elésegitése.

CSL Etika és Megfelelc’iség/ o A képzési kéveteln:]ené/ek felUgyeIe,te, a Lfod?x ,megszeges.ere/be ,nem tarﬁta§ara ’von,atkozo b’eje’lenteself kezelése.
cSL jogi oszta’ly/CSL HR osztaly A felettesek/vezeték tamogatdasa kérdezéskddéssel, valamint a Kédex felllvizsgalatanak aktiv tdmogatasa.

.

« A Kodex eljuttatdasa minden munkavallaléhoz, a képzési programokon valo részvétel ellendrzése.
Felettesek/vezeték . A Koédex betartasanak figyelemmel kisérése, a munkavallaloi kérdések/aggalyok megvalaszolasa.
« Példamutatas és a munkavallaléinktdl elvart magatartasformak bemutatasa.

« A Kédex tanulmanyozasa, részvétel a képzési programokban.
Munkavallalék « Szlkség esetén tovabbi informacio kérése, és a Kodex be nem tartasanak bejelentése.
« A Kodex altal tdmasztott elvarasok teljesitése.
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Céljaink Uzleti

és értékeink feddhetetlenség

7.2 Aggalyok felvetése

A CSL azon szandéktdl vezérelve készitette el a jelen Kodexet,
hogy pozitiv és atlathaté kapcsolatot tartson fenn
munkavallaldival, szerzédéses vallalkozoival és az egyéb
harmadik felekkel. Ugyanakkor tisztaban vagyunk azzal,
hogy elé6fordulhatnak olyan esetek, amikor a munkavallaldk,
szerzédéses vallalkozok és egyéb harmadik felek valamilyen
nem elfogadhaté magatartasnak lesznek tanui. Annak
érdekében, hogy elésegitsuk a ,felszélalast” egy olyan
kornyezetben, ahol nem kell megtorlastdl vagy hatranyos
kovetkezménytdl tartani, a CSL Speak-up szabalyzatot
alkalmaz, valamint 6sztonzi az olyan eljarasok megfeleld
alkalmazasat, melynek keretében munkavallaloéi, alvallalkozoi
és mas harmadik felek korében (ha megengedett,
névtelenul) bejelenthetik a jelen Kédex vagy a CSL vonatkozd
szabalyzatai, normai vagy Ertékei alapjan aggalyos helyzeteket.

Termékeink
biztonsagossaga
és minésége

4 5 b
Biztonsagos, Ko6z6sség Koérnyezetvédelmi
tisztességes és iranyitas
tamogaté munkahely

Segitséget nyujtok a felettesemnek/vezetémnek

egy jelentds CSL beszdllitéi szerzédésre iranyuld
tender lebonyolitdsa soran. Aggdlyaim vannak azzal
kapcsolatban, hogy a tenderkiirds szévegezése és az
egész tendereljards egyetlen beszdllitonak kedvez,
aki egyben a felettesem/vezetém régi bardtja.
Hogyan kérhetek tandcsot azzal kapcsolatban, hogy
a tendereljdrds dsszeegyeztethets-e a Kodexszel és
a CSL beszerzési szabdlyzataival, és mit tegyek, ha

a Kodex megszegésére gyanakszom?

A CSL arra batoritja a munkavallaldkat, hogy hivjak fel a
figyelmet a Kédex megszegésének gyanujara és az
egyeéb etikai problémakra, tovabba maddszereket is
kinal erre, mikdzben tiszteletben tartja az dsszes
érintett maganélethez és j6 hirnévhez valo jogat. Elsé
lépésként tovabbitsa egy felsé vezetének, a CSL Etika
és Megfeleléség vagy a CSL jogi osztalyanak azt a
kérdést, hogy a tendereljaras 6sszeegyeztetheté-e a
Koédexszel. Ha nem szivesen beszél kdzvetlenul egy
felsé vezetbvel, a CSL Etika és Megfeleléség vagy a CSL
jogi osztalyaval, a CSL Speak-up szabalyzata felsorolja
az aggalyok felvetésére alkalmazhaté kulonbozé
jelentéstételi folyamatokat. Kérjlk, keresse fel a CSL
intranet haldézatat vagy a CSL.com portalt a ,felszélalas”
(speak-up) céljabdl rendelkezésre all6 tovabbi
elérhetéségi adatokért és a jelentéstételre vonatkozd
részletekert.

7.
A Kédex
betartasa

Szészedet
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Céljaink

Uzleti

és értékeink feddhetetlenség

Adatok besoroldsa:
A CSL harom kategdridba sorolja informacids eszkdzeit.

1. Nyilvanos - széles kdrben megoszthaté a CSL-en belul
és kivul. A kdzlés nem jelent kockazatot a CSL Uzleti
tevékenységére nézve. llyenek példaul az e-Detail
informaciok, a kdzszolgalati bejelentések és az Uj
donorkdzpontok megnyitasa.

2. Bizalmas — nem megfelelé megosztas esetén
meérsékelt Uzleti kockazatot jelent. llyenek példaul
az Uzleti mUlveletekben, a vezetdség Osszetételében,
a szabalyzatokban és a szabvanyokban
bekovetkezett valtozasok.

3. Korlatozott terjesztésu bizalmas — nem megfeleld
megosztas esetén magas Uzleti kockazatot jelent.
llyenek példaul a nyilvanossagra hozatal elétt
megosztott pénzugyi eredmények, a termékarazasi
informaciok és kutatasi adatok.

Ajandékok:
Barmilyen vagyoni érték — ideértve a készpénzt és
készpénzzel egyenértékl eszkdzoket, arukat vagy

szolgaltatasokat is —, amelyet egy masik személynek
ellenérték nélkul (vagy részleges ellenértékért) adnak at.
Arérzékeny informdciok:

Olyan bizalmas informaciodk, amelyekrdél ésszertien
feltételezhetd, hogy lényeges hatast gyakorolnanak a CSL
értékpapirjainak arfolyamara vagy értékére. Ebbe a koérbe
tartozhatnak a stratégiai informaciok, példaul a pénzugyi
elérejelzések illetve a tervezett fuzidk és felvasarlasok is.

Bennfentes kereskedés:

Amikor egy maganszemély a piacon altalanosan hozza nem
férhetd, arérzékeny informaciok birtokdban van, az adott
személy nem kereskedhet olyan pénzugyi termékekkel,
amelyeket az adott informacié befolyasolhat (és erre mas
személyt sem 6sztdndzhet).

Termékeink
biztonsagossaga
és minésége

4 )
Biztonsagos, Kozosség
tisztességes és
tamogaté munkahely

Betegek:
A CSL altal gyartott termékek végsé cimzettjei.

Bizalmas és korldtozott terjesztést bizalmas informdciok:

Barmely védett (a CSL altal vagy szamara létrehozott, vagy
egy harmadik fél altal titoktartasi kotelezettség mellett a
CSL-lel kdzolt) informacio, amelynek jogosulatlan kozlése
sértheti a tulajdonosa érdekeit, legyen az akar a CSL, akar
egy harmadik fél.

Egészségligyi szakemberek:

Olyan maganszemélyek, akik a szakmai tevékenységuk
gyakorlasa soran felhatalmazassal rendelkeznek gydgyszerek
és orvostechnikai eszkdzok felirdsara, beszerzésére,
szallitasara, beadasara vagy elkészitésére.

Egyenlé foglalkoztatdsi lehetéségek (,EEO”):

A maganszemeélyek ahhoz fliz6dé joga, hogy teljes korlen
és egyenlben, az érdemeik vagy egyéb relevans jellemzék
alapjan biraljak el 6ket, fajtdl, bérszinuktdl, vallastol,
személyes kapcsolataiktdl, nemzetiségtdl, életkortdl,
fogyatékossagtol, csaladi allapottdl, szexudlis iranyultsaguktdl,
csaladi kotelezettségektdl, vagy az alkalmazando
jogszabalyok altal védett mas jellemzdéktél fuggetlendl.

Egyestllési vagy képviseleti szabadsdg:

A nemzetkdzi munkalgyi normak szerint a munkavallalok
szervezbddéshez és képviselethez vald joga.

Farmakovigilancia:

A mellékhatasok vagy egyéb gyogyszerekkel kapcsolatos
problémak észlelésére, monitorozasara, értékelésére,
megértésére és megeldzésére iranyuld tudomanyos
ismeretek és tevékenységek.

Harmadik felek:

Barmely, a CSL termékeinek fejlesztésére, gyartasara
vagy forgalmazasara vonatkozéan a CSL-lel szerzédéses
jogviszonyban allé alvallalkozo, szallito, forgalmazo vagy
egyéb vallalat, illetve maganszemély.

Kornyezetvédelmi
irdnyitas

7.
A Kédex

betartasa Szoszedet

= A

Humanitdrius segély:

Humanitarius célokra nyUjtott anyagi vagy logisztikai
tamogatas, altalaban humanitarius katasztrofak esetén.
A humanitarius segély elsédleges célja az életmentés, a
szenvedés enyhitése és az emberi méltésag megdrzése.

Jogilag eléirt megdrzési rendelkezés:

A CSL jogi tisztviseléje altal kiadott utasitas, amely
ideiglenesen felfUggeszti a globalis nyilvantartas-megdrzési
Utemtervet bizonyos nyilvantartasok specialis célu
megdrzése érdekében, jovdbeni vagy aktualis vizsgalatokkal,
perekkel, auditokkal kapcsolatos vagy mas jogi vagy hatésagi
hozzaférési igény kielégitése céljabdl. A megdrzési
rendelkezések kezelése a CSL jogilag eldirt megdrzési
rendelkezésre vonatkozoé globalis eljarasa szerint torténik.

KoézremUkoddk:

Olyan szervezetek és intézmények, valamint azok
képviseldi, amelyekkel a CSL tudomanyos és egyéb
vallalkozasokban egyuttmuikodik.

Kormdnyazati tisztviselé:

Barmely minisztérium vagy kormanyzati szerv, tovabba
barmely olyan gazdalkodo szervezet tisztviseldje, képviselsje
vagy munkavallaldja, amelyben egy kormanyzati szerv
tulajdonosi érdekeltséggel rendelkezik, vagy azt mas modon
ellendrzi. Ide tartoznak a politikai partok tisztségviseldi,
illetve a politikai tisztségekre palyazd személyek.

Magzat:

A szUletendd gyermek, nem azonos az embridval, amelyet
jellemzéen a fejlédés fogamzast kovetd 1-9. heti
szakaszaként irnak le.

Osseijt:

Olyan sejt, amely egyedulalld képességgel rendelkezik
arra, hogy a testben specialis sejttipusokka alakuljon.
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és értékeink feddhetetlenség

Osszeférhetetlenség:

Tényleges dsszeférhetetlenség akkor merul fel, amikor
egy munkavallalé maganérdekei nem megfelelé modon
befolyasoljak a munkavallalé dontéseit vagy cselekedeteit
a CSL felé fennalld kotelezettségei teljesitése soran.

Plazmadonorok:

A CSL csoportnak plazmat adomanyozé maganszemélyek,
mely plazmat a CSL csoport késébb életmentd termékek
eléallitasa sordn hasznalja fel. Bizonyos esetekben a
plazmadonorok dijazasban részesllnek az adomanyozassal
toltott idejuk ellentételezésére.

Szabadon felmondhaté foglalkoztatds:

Olyan munkaviszony, mely barmikor, barmilyen jogi
indokkal, felmondassal vagy anélkul akar a munkavallalg,
akar a munkaltatoé részérél megszUntethetd.

Szellemi tulajdon:

Olyan szellemi vagy intellektudlis alkotas, mely
potencialis kereskedelmi értékkel bir, és a szerzéi joggal,
szabadalmakkal, védjegyekkel, formatervezési mintakkal,
Uzleti titkokkal stb. kapcsolatos jogszabalyok értelmében
védelemre lehet jogosult.

Szérakoztatds:

Ide tartozik a vendéglatas (pl. étkezés), fogadasok,
szérakoztatd, kdzdsségi vagy sporteseményekre szold
jegyek, sporteseményeken valo részvétel, szallas és utazas.

Tajékoztatds utdni beleegyezé nyilatkozat:

Olyan jogi feltétel, amelynek keretében egy maganszemély
ugy tekinthetd, hogy egy adott cselekménnyel kapcsolatos
minden ismert tény és kdvetkezmeény megismerése és
értékelése alapjan beleegyezését adta az adott
cselekményhez. A maganszemélynek a beleegyezés
megadasakor ismernie kell a relevans tényeket, és
itéldképessége birtokaban kell lennie.

Termékeink
biztonsagossaga
és minésége

4 ) 6. 7.
Biztonsagos, Kozosség Kornyezetvédelmi A Kédex
tisztességes és irdnyitas betartasa
tamogaté munkahely

Ugymenetkénnyitd kifizetés:

Kormanyzati tisztviselének adott csekély dsszegu kifizetés,
amelynek célja egy rutinszerU vagy szUkséges eljaras (pl.
engedély vagy licenc kiadasa) lefolytatasanak biztositasa
vagy eléremozditasa.

Uzleti nyilvantartdsok:

A CSL altal vagy nevében — tdbbek kozott a munkavallaldi,
szerzddéses vallalkozdi és Ugynokei altal —a CSL valamely
Uzleti tranzakcidjanak céljabdl vagy ahhoz fizédden, vagy
a CSL jogi és/vagy hatosagi kdtelezettségeknek valo
megfelelése soran vagy érdekében létrehozott, kapott vagy
megdrzdtt informaciok. Nyilvantartasnak minésul minden
formaju kommunikacio, levelezés, adat, megallapodas,
dokumentum, prezentacid, fajl, Uzleti konyv, naplo,
fUuggetlenul annak fizikai formajatdl, jellemzéitél vagy
helyétdl, beleértve klldndsen a papir alapu, elektronikus,
hang- és minden egyéb formatumu anyagokat.

Uzleti titkok:

A tulajdonos Uzletmenete soran felhasznalt barmely képlet,
minta, eszkdz vagy egyéb informacio, amely lehetéséget
teremt a tulajdonos szamara, hogy elényre tegyen szert mas
olyan személyekkel szemben, akik nem rendelkeznek ilyen
informacioval, illetve nem hasznaljak azt.

Vesztegetés:

Személyes értéket képviseld dolog felajanlasa egy
dontéshozénak annak érdekében, hogy kedvezd
banasmaodban részesuljon, jellemzéen Uzleti lehetéséget
szerezzen vagy tartson meg, illetve tisztességtelen elényhoéz
jusson. A vesztegetés formajat tekintve lehet pénzbeli
(példaul készpénz) vagy mas érték (pl. utazas, szolgaltatasok,
kedvezmények, ajadndékok).

Vizsgdlati készitmény:

A vizsgalt vagy a klinikai vizsgalatban referenciaként
hasznalt hatdéanyag vagy placebo egyik formaja.

Szészedet

= A
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