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DRODZY WSPOtPRACOWNICY,

Z PRZYJEMNOSCIA PRZEDSTAWIAM WAM TRZECIA 4
EDYCJE KODEKSU ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK
BIZNESOWYCH CSL (KODEKS). PODOBNIE JAK DWA
POPRZEDNIE WYDANIA, STANOWI ON WAZNA
PUBLIKACJE, KTORA ZOSTALA ZATWIERDZONA

PRZEZ ZARZAD ORAZ ZNAJDUJE NASZE PELNE
POPARCIE | ODDANIE.
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Z kazda kolejna edycja naszego Kodeksu uwzgledniamy rozwaj naszej organizadji, zarowno pod
wzgledem zatrudnienia pracownikow, jak i zasiegu terytorialnego. Niniejszy Kodeks przedstawia
najwazniejsze prawa i obowiazki pracownikow i zapewnia naszych interesariuszy o naszym

zobowigzaniu do zapewniania najwyzszego standardu postepowania we wszystkim, co robimy.

W chwili zatozenia, ponad sto lat temu, CSL zlozyto Australijczykom obietnice ratowania ich
zycia i ochrony zdrowia. Dzisiaj ta sama obietnica ma wieksze znaczenie i jest istotniejsza niz
kiedykolwiek wczesniej — dzigki 17 000 pracownikom zatrudnionych na catym Swiecie

i produktom ratujgcym zycie w ponad 60 krajach. Nasze wartosci s3 naszym fundamentem,

za$ Kodeks wytyczna sposobu, w jaki prowadzimy dziatalnos¢, i tego, jak dotrzymujemy obietnic
ztozonych pacjentom, partnerom i pozostatym

interesariuszom.

Zachecam Was do zapoznania sie z Kodeksem
i zZrozumienia sposobu, w jaki wptywa on na Was,
Wasze role oraz na sposéb, w jaki reprezentujecie CSL

w srodowisku biznesowym oraz w spoteczenstwie.

Nasz sukces i obietnica ztozona pacjentom opieraja sie
na Waszym zaangazowaniu we wzmacnianie i ochrong

naszej firmy i jej reputacji.

PAUL PERREAULT
CEO | DYREKTOR ZARZADZAJACY
GRUPA CSL
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NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH
PRAKTYK BIZNESOWYCH
KONCENTRACIA NA PACJENTACH « INNOWACYINOSC

e L
~ Sy,

/,'/]’ « UCZCIWOSC « WSPOEPRACA « NAJLEPSZE WYNIKI
-
3} Nasze Wartosci tacza grupe spotek
CSL poprzez wspolne zobowigzanie
do:

KONCENTRACIA NA PACJENTACH
Spetniamy obietnice dane pacjentom

INNOWACYJNOSC
Przektadamy innowacyjne myslenie

@ na konkretne rozwigzania

uczciwosc
Nie rzucamy stow na wiatr

— . WSPOLPRACA
Razem mozemy wiece)

NAJLEPSZE WYNIKI
Jestesmy dumni z naszych wynikow
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1. WARTOSCI FIRMY

| ZASADY PRZEWODNIE 2. UCZCIWOSC BIZNESOWA

WARTOSCI FIRMY | ZASADY PRZEWODNIE c.d.

3. BEZPIECZENSTWO |
JAKOSC PRODUKTOW

W niniejszym Kodeksie odpowiedzialnych praktyk biznesowych (zwanym
dalej Kodeksem) okreslone zostaty zasady postepowania, ktore stanowig

podstawe naszych Wartosci:

+ Najwyzsza uczciwos¢ w prowadzeniu
dziatalnosci przez CSL poprzez przestrzeganie
wszelkich obowiazujacych miejscowych praw
i przepisdw we wszystkich krajach,

w ktorych prowadzimy naszg dziatalnos¢, jak
rowniez poprzez wywigzywanie sie z naszych
zobowigzan wobec klientéw i akcjonariuszy;

+  Zasady, ktorymi kierujg sie pracownicy
i dyrektorzy, podejmujac etyczne decyzje
w sytuacjach potencjalnego konfliktu
intereséw, zaangazowania politycznego,
fapdwkarstwa oraz stosowania zachet
finansowych;

= Ogolnie przyjete zasady dotyczace relacji
W miejscu pracy, w tym wzajemny szacunek,
brak dyskryminacji oraz wolnos¢ zrzeszania sig;

« Jakos$¢ naszych produktow i bezpieczenstwo
naszych pacjentdw, dawcow osocza
oraz pracownikow i stron trzecich dzieki
przestrzeganiu standardéw bezpieczefstwa
i higieny pracy, poprzez zgodnos¢ ze
standardami w zakresie produkgji i innych
najlepszych praktyk, jak rowniez poprzez
zapewnianie bezpiecznego srodowiska pracy;

« Wspieranie innowacji poprzez inwestycje
w badania i rozwoj skupiajace sie na nowych
i udoskonalonych produktach oraz poprzez
wszystkie aspekty naszej dziatalnosdi,
poprawiajac zycie pacjenta;

« Whkiad w rozwaj polityki publicznej w naszych
obszarach specjalizacji;

»  Odpowiedzialne praktyki srodowiskowe,
ktére minimalizuja nasz wptyw na srodowisko
naturalne; oraz

«  Wskazowki dotyczace budowania
i utrzymywania przynoszacych korzysci relacji
ze wszystkimi spotecznosciami, w ktérych
prowadzimy nasza dziatalnosc.

CSL pragnie utrzymywac wysokie standardy
praktyki biznesowej i by¢ odpowiedzialnym
pracodawca. Niniejszy Kodeks ma na celu
okreslenie minimalnych standardow dotyczacych
naszych pracownikéw na catym swiecie.
Zobowiazania prawne CSL bedg zgodne z tymi,
ktore okresla prawo lokalne.

Niniejszy Kodeks oraz uzupetniajace go polityki
i procedury zostaty opracowane jako forma
pomocy, tak aby:

1. Nasi klienci oraz szersza spoteczno$¢ mogli
by¢ pewni, ze firma CSL jest zobowigzana
prowadzi¢ swoja dziatalno$¢ w sposob
odznaczajacy sie najwyzszg uczciwoscia
w kazdej sytuadji;

2. Strony trzecie (np. kontrahenci, dostawcy
oraz dystrybutorzy) wiedziaty, czego moga
oczekiwac od relacji handlowych z CSL oraz
znaly nasze oczekiwania wobec nich; oraz

3. Nasi pracownicy rozumieli zaréwno swoje
obowiazki wobec CSL, jak i obowiazki, jakie
CSL ma wobec nich.

Kazdy z nas jest odpowiedzialny za to, aby rola,
jaka petnimy w ramach dziafalnosci prowadzonej
przez CSL, zawsze stanowita odbicie tychze zasad
oraz wartosci organizacji.
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5. SPOLECZNOSC 6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE

POPRZEDNIA STRONA | SPISTRESCI | NASTEPNA STRONA

Podejmowanie prawidtowych decyzji

Integralng czescig odpowiedzialnych praktyk
biznesowych jest podejmowanie dobrych decyzji.

W sytuacji, gdy musisz podjac jakas decyzje,
powiniene$ rozwazy¢ nastepujace aspekty:

+ Test procedur — Czy proponowane przeze
mnie dziatanie jest zgodne z niniejszym
Kodeksem oraz innymi procedurami CSL?

+ Test prawny — Czy proponowane przeze
mnie dziatanie jest zgodne z prawem? Czy jest
ono sprzeczne z jakimkolwiek obowigzujacym
prawem lub przepisami?

+ Test wartosci — Czy proponowane przeze
mnie dziatanie jest zgodne z warto$ciami CSL?
Czy jest ono etyczne i uczciwe?

+ Test lustra — Jakie beda konsekwencje
proponowanego przeze mnie dziatania?
Jak bede sie ze sobg czut, jesli postapie
w ten sposob?

« Test innych oséb — Co inne osoby pomysla
0 proponowanym przeze mnie dziataniu?

+ Test mediow — Czy informacje w mediach na
temat proponowanego przeze mnie dziatania
wzbudzityby moj niepokoj?

Jesdli po rozwazeniu powyzszych aspektow
decyzja, ktéra masz podja¢, budzi Twoja
watpliwos¢, powinienes oméwic jg ze swoim
przetozonym/menedzerem. Ponadto, jesli
uwazasz, ze mogto dojs¢ do naruszenia

polityki i/lub procedur CSL, omow to ze swoim
przetozonym/ kierownikiem. Patrz punkty 7.1
Zakres odpowiedzialnosci i 7.2 Zgtaszanie obaw.

P&C

P.  Chciatbym otrzymac dalsze informacje na temat

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

poszczegodlnych aspektow Kodeksu. W jaki
sposob moge je uzyskac?

. Dalsze wytyczne mozna znalezc

w poszczegolnych procedurach CSL

oraz narzedziach pomocniczych, ktore
przywotywane sq w Kodeksie i dostepne

sq w sieci intranet CSL. Zastosowanie
mogq miec rowniez lokalne procedury oraz
standardowe procesy operacyjne. Jesli
masz dalsze pytania lub obawy, powinienes
zwracic sie w ich sprawie do Twojego
przetozonego/menedzera. Mozesz rowniez
skontaktowac sie z dziatem zgodnosci
proceduralnej (CSL Compliance), dziatem
prawnym (CSL Legal) lub tez dziatem
personalnym (CSL HR) i poprosic o dalsze
informacje dotyczqce Kodeksu.

P. Jestem kontrahentem CSL. W jaki sposéb

dotyczy mnie niniejszy Kodeks?

. Kodeks CSL dotyczy wszystkich

pracownikow i 0osob trzecich swiadczqcych
ustugi na rzecz lub w imieniu CSL.
Oczekujemy, ze wspoipracujgce z nami
osoby trzecie bedq postepowac zgodnie

z obowiqzujqgcymi lokalnymi przepisami
prawa i requlacjami krajow, w ktorych
prowadzimy naszq dziatalnosc, oraz

Ze bedq prowadzic swojq dziatalnosc
biznesowq w sposob zgodny z niniejszym
Kodeksem.
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2. UCZCIWOSC BIZNESOWA

UCZCIWOSC BIZNESOWA

Nasze zobowigzanie:

Firma CSL jest zobowigzana postepowac w sposob etyczny
i przejrzysty we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci.
Realizujemy to poprzez nieztomne zobowigzanie do
przestrzegania wszelkich obowigzujgcych miejscowych
praw, przepisow, wytycznych oraz standardow i kodekséw
postepowania w przemysle farmaceutycznym w krajach,
w ktorych prowadzimy naszg dziatalnosc.



5. SPOLECZNOSC

6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE 7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

POPRZEDNIA STRONA SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH
PRAKTYK BIZNESOWYCH

KONCENTRACJA NA PACJENTACH « INNOWACYINOSC
+ UCZCIWOSC « WSPOELPRACA « NAJLEPSZE WYNIKI

Bedziemy:

« Oczekiwac od naszych pracownikow przestrzegania
obowiazujacego prawa, przepisow, wytycznych,
standardow oraz kodeksow wszedzie tam, gdzie
prowadzimy nasza dziatalnosc;

+ Zapewniac istnienie systemow zarzadzania, ktére
wspomagaja przestrzeganie wszelkich obowiazujacych
praw, przepisow, wytycznych, standardéw oraz kodeksow;

+ Zapewnia¢, aby nasi pracownicy rozumieli swoje obowigzki
ze szczegolnym uwzglednieniem sposobu wykonywania
przez nich codziennych zadan; oraz

+ Mierzy¢ i interpretowac wyniki biznesowe oraz stosowac
zasady ciagtej poprawy w celu doskonalenia naszych
odpowiedzialnych praktyk biznesowych.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH
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1. WARTOSCI FIRMY

| ZASADY PRZEWODNIE 2. uczawos< BIZNESOWA

UCZCIWOSC BIZNESOWA c.d.

2.1
Zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem stanowi integralny
element ogdinych ram fadu korporacyjnego
CSL. Stosujemy usystematyzowane, spojne

i obowigzujgce w ramach catego
przedsiebiorstwa podejscie do zarzadzania
ryzykiem, przyczyniajac sie do poprawy
wynikow osigganych przez nasze spotki.
Ponosimy zbiorowa odpowiedzialnos¢ za to, aby
zarzadzanie ryzykiem stato sie integralng czescia
naszej kultury oraz wszystkich realizowanych
przez nas procesow na kazdym poziomie
dziatalnosci.

Koordynowany globalnie proces zarzadzania
ryzkiem opiera sig na przyjetej przez CSL Normie
ISO 31000; 2009 (Zasady i standardy zarzadzania
ryzykiem), opublikowanej w Australii i Nowej
Zelandii. Wdrozenie procesu zarzadzania ryzykiem
w CSL zostato szczegdtowo opisane w ramowych
zasadach zarzadzania ryzykiem Grupy CSL.

P&Q

P. Odpowiadam za
sprzedaz i marketing
niektoérych produktow
CSL w kilku réznych
krajach. W jaki sposob
moge zapewnic¢
zgodnos¢ dziatan
prowadzonych przeze
mnie i moje zespoty
z obowigzujacym
prawem i przepisami?

3. BEZPIECZENSTWO |

JAKOSC PRODUKTOW I SATYSFAKCJA W MIEJSCU PRACY

Powyzej wymienione ramowe zasady odgrywaja
istotna role, zapewniajac srodki kontroli
pozwalajace na zmniejszenie ryzyka, ktére
mogtoby wptywac na zdolnos¢ realizacji przez nas
naszych celéw biznesowych i finansowych.

2.2
Przestrzeganie prawa i przepisow

Kazdy pracownik CSL jest odpowiedzialny
za przestrzeganie miejscowego prawa
obowiazujacego w krajach, w ktérych
prowadzimy nasza dziatalnosc.

W niektorych obszarach naszej dziatalnosci,
takich jak marketing naszych produktow,

nasze relacje z innymi pracownikami stuzby
zdrowia oraz nasze dziatania w zakresie badan

i rozwoju, poczynilismy dalsze zobowiazania
dotyczace przestrzegania zarowno lokalnych jak
i miedzynarodowych kodekséw postepowania
przyjetych w branzy farmaceutycznej.

O. W kazdym miejscu, w ktorym prowadzimy naszq dziatalnosc,
CSL musi przestrzegac obowiqzujgcych przepisow prawa i
regulacji krajowych i miejscowych. Mogq one roznic
sie pomiedzy poszczegolnymi lokalizacjami, poniewaz
w roznych krajach obowiqzujq r6zne wymogi prawne.

W razie potrzeby uzyskania porad na temat wymogow
prawnych obowiqzujqgcych w poszczegolnych krajach mozliwe
jest skontaktowanie sie z dziatem prawnym (CSL Legal).

W przypadku gdyby obowiqzujgce wymagania prawne byly
pod jakimkolwiek wzgledem mniej surowe niz niniejszy Kodeks,
Twoim obowiqzkiem bedzie przestrzeganie zasad okreslonych
w Kodeksie. Musisz takze stosowac sie do wszelkich
obowiqzujgcych w branzy farmaceutycznej standardow

i kodeksow postepowania.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH
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5. SPOLECZNOSC 6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE

POPRZEDNIA STRONA SPIS TRESCI

Oczekujemy od stron trzecich, z ktorymi
wspotpracujemy, przestrzegania lokalnych
przepiséw prawa i regulacji obowigzujacych
w krajach, w ktérych prowadza oni swojg
dziatalnos¢, jak réwniez stosowania sie do
wszystkich zasad wyszczegolnionych

w niniejszym Kodeksie.

23
Kontrola wewnetrzna
i sprawozdawczos¢

Dokfadna i pefna dokumentacja biznesowa

jest sprawa kluczowa z punktu widzenia
efektywnego zarzadzania nasza dziatalnoscia oraz
utrzymywania zaufania inwestorow.

Firma CSL zobowiazana jest zapewniac uczciwosc
i jako$¢ prowadzonej przez nas dokumentacji, jak
rowniez gwarantowac, aby sposéb wytwarzania

i zarzadzania naszymi danymi biznesowymi
pozwalat na rzetelne, prawdziwe i doktadne
przedstawienie naszej dziatalnosci.

Dysponujemy systemami kontroli wewnetrznej
majacymi na celu zapewnienie zgodnosci
sprawozdan finansowych z miejscowym prawem
obowiazujgcym w krajach, w ktorych prowadzimy
naszg dziatalnos¢, oraz zapobieganie oszustwom

i innym naduzyciom.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

NASTEPNA STRONA

P&C

P. Zostatem poproszony o przeglad wszelkich

zapisow i szkicow dokumentow bedacych
W moim posiadaniu. W jaki sposob powinienem
zdecydowac, co nalezy zniszczy¢, a co zachowac?

. Globalny program przechowywania

dokumentacji obowiqzujqgcy w CSL
(CSL Global records retention schedule)
okresla, przez jak dtugi czas nalezy
przechowywac poszczegolne rodzaje
informagji. Co do zasady powinienes
niszczyc¢ dokumentacje, ktora spetnia
lub przekracza okresy przechowywania.
Dwa rodzaje danych, ktore nalezy
przechowywac, to te, ktore stanowiq
przedmiot prawnego ,,polecenia
wstrzymania” (,hold order”), lub

te, ktore uwazane sq za ,,zapisy
historyczne” (, historical records”).
Dalsze informacje na ten temat mozna
uzyskac u menedzera ds. dokumentagji
(Records Manager) w Twojej lokalizacji,
jak rowniez w globalnej polityce
zarzqdzania dokumentacjq (CSL

Global records management policy)
obowiqgzujqcej w CSL oraz w kazdej
polityce zarzqdzania dokumentacjq
danej lokalizadji lub tez standardowej
procedurze operacyjnej.
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Ochrona aktywéw i informagji

Obiekty, sprzet i inne mienie nalezace do

CSL musza by¢ odpowiednio utrzymywane

i zabezpieczone przed kradzieza, niewtasciwym
uzyciem i nieupowaznionym ujawnieniem.

Z tego powodu kazdy pracownik CSL jest
odpowiedzialny za zapewnienie ochrony
naszych aktywdw i informacji.

Zarzadzanie technologig informatyczna
zapewnia, ze nasze informacje sa chronione

i zabezpieczone przed szeregiem zagrozen

w celu zagwarantowania ciagtosci dziatania oraz
ograniczenia ryzyka biznesowego. Zarzadzanie
bezpieczenstwem technologii informatycznej

oparte jest na normach 1SO 207001 oraz 207002.

Zasadniczym celem udostgpnianego
pracownikom sprzetu elektronicznego jest
wsparcie realizacji celow biznesowych CSL oraz
obowiazkédw pracowniczych. Na zapewnianych
przez CSL urzadzeniach elektronicznych majacych
bezposredni dostep do naszych waznych
systemow biznesowych mozna instalowac
wylgcznie takie oprogramowanie, ktore jest

P&Q

P. Zauwazytem, ze kolega na sasiednim
stanowisku pracy w porze lunchu
oglada na swoim komputerze
materiaty pornograficzne.

Nie uwazam tych tresci za obrazliwe,
jest on dobrym pracownikiem

i prawidtowo wykonuje swoja prace.
Co powinienem zrobic¢?

zatwierdzone i obstugiwane przez CSL. Wszelkie
dane i komunikaty dotyczace dziatalnosci firmy
CSL oraz utworzone i/lub przechowywane

na zapewnianych przez CSL urzadzeniach
elektronicznych stanowia jej wiasnos¢.

Odpowiedzialno$¢ za zapewnienie
bezpieczenstwa naszych informacji spoczywa na
kazdym pracowniku. CSL uznaje powszechnos¢
uzytkowania internetu i wynikajace z tego faktu
liczne korzysci dla firmy, pracownikow oraz oséb
$wiadczacych ustugi w imieniu lub na rzecz CSL.
Wszelka komunikacja, do ktérej dochodzi za
posrednictwem sieci, w tym korzystanie

z mediow spotecznosciowych, musi odbywac
sie z poszanowaniem tych samych zasad i
wytycznych, ktore obowigzuja w przypadku
wszystkich innych dziatan podejmowanych przez
pracownikow zgodnie z procedurami CSL.

W trakcie wszelkich dziatari dokonywanych
w sieci nie wolno ujawnia¢ informagji, ktore
mogtyby zostac uznane za tajemnice handlowa
badz tez w inny sposéb stanowityby poufne

O. Materialy pornograficzne nie sq dozwolone

w systemach CSL niezaleznie od ich formy
i stanowiq niewtasciwe uzycie mienia
firmy. Fakt, ze Twoj kolega jest dobrym

pracownikiem i odbywa sie to w porze
lunchu nie jest istotny. Musisz zgtosic

te sytuacje do Twojego przetozonego/
menedzera, aby umozliwic przedsiewziecie
odpowiednich krokow.
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lub zastrzezone prawnie informacje CSL. 2.5

Korzystanie z internetu na uzytek wiasny jest

w srodowisku pracy CSL dozwolone pod
warunkiem, Ze nie zaktéca wykonywania przez
pracownika jego pracy, ma miejsce w czasie
wolnym pracownika (przerwy, itd.) oraz nie
dotyczy uzyskiwania dostepu do materiatow oraz
przesytania materiatow stanowiacych naruszenie
jakiegokolwiek obowigzujacego prawa badz
dziafajacych na szkode reputacji danej osoby lub
tez firmy CSL, bad? ktore moga by¢ uwazane za
obraZliwe lub niestosowne wedtug normalnych
standarddw spotecznych obowiazujacych

w spofeczenstwie.

Urzadzenia elektroniczne CSL wyposazone

sa w filtry, aby uniemozliwi¢ dostep do stron
internetowych o niestosownej tresci. Jednakze
biorac pod uwage, ze nie jest mozliwe
zidentyfikowanie i ograniczenie dostepu do
wszystkich niestosownych stron, kazdy pracownik
powinien z rozwaga wybierac przegladane przez
siebie strony.

Mamy mozliwo$¢ monitorowania korzystania
z internetu, aplikacji i wewnetrznych sieci.
Zastrzegamy sobie prawo do korzystania

z tej mozliwosdi, aby chronic CSL przed
dziataniami przestepczymi lub niewtasciwymi
oraz aby zapewnic¢ wykonywanie obowiazkéw
pracownikow zgodnie z polityka CSL. We
wszystkich przypadkach zapewniamy ochrone
danych zgodnie z miejscowymi prawami

i requlacjami.

Wszelki sprzet i pozostate aktywa (w tym

notatki laboratoryjne i notebooki) posiadane lub

wydzierzawione przez CSL pozostajg wiasnoscia

CSL i nalezy je zwrdci¢ w przypadku rozwiagzania

stosunku pracy lub na zadanie kierownictwa CSL.

Nieustanne ujawnianie informacji

Jako spotka notowana na australijskiej gietdzie
papierow wartosciowych Australian Securities
Exchange (ASX), CSL musi wypetnia¢ obowiazki
natozone przez australijskie prawo oraz wynikajace
z zasad notowan na ASX.

Poza niewielkimi wyjatkami musimy ujawnia¢ ASX
wszelkie informacje na temat CSL, w stosunku

do ktorych mozna rozsadnie oczekiwac, ze beda
mialy istotny wptyw na cene lub warto$¢ papierow
wartosciowych CSL.

Dysponujemy polityka okredlajaca jasne wytyczne
w tym zakresie oraz opisujaca zadania, ktore
powinny zostac podjete przez dyrektorow oraz
wszystkich pracownikéw w momencie wejscia

w posiadanie informacji mogacych wymagac
ujawnienia.

P&C

P. W przypadku korzystania z aplikacji i sieci
monitorujacych w CSL, czy oznacza to, ze CSL
obserwuje wszystko, co robig?

O. Nie. CSL ma mozliwosc¢ uzyskiwania
dostepu do wiadomosci e-mail i ruchu
elektronicznego oraz prowadzenia
monitoringu. Korzystamy z tej
mozliwosci zgodnie z obowiqzujqcymi
przepisami prawa w celu wykrycia
zachowan przestepczych lub
sprzecznych z politykqg CSL, takich
Jak uzyskiwanie dostepu do
materiatow pornograficznych lub
innych obrazliwych lub niestosownych
materiatow czy wysytanie ich.
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2.6
Obroét papierami wartosciowymi CSL

W CSL zachecamy wszystkich naszych dyrektorow
i pracownikéw, aby byli dtugoterminowymi
posiadaczami akcji CSL. Jednakze musimy takze

z troskg podchodzi¢ do kwestii czasu sprzedazy
lub tez zakupu wszelkich takich akgji.

Prawa dotyczace wykorzystania informacji
poufnych w obrocie giefdowym zabraniaja
dyrektorom oraz pracownikom zakupu czy tez
sprzedazy akcji CSL w przypadku posiadania
informacji majacych wptyw na ksztattowanie sie
cen, ktdre nie sa powszechnie dostepne na rynku.

Informacje majace wptyw na ksztattowanie sie
cen papierdw wartosciowych obejmuja:

« Wyniki finansowe CSL wzgledem budzetéw
i prognoz CSL;

-« Zawarcie lub rozwigzanie istotnej umowy;

« Faktyczne lub proponowane fuzje, przejecia
lub tez przedsiewzigcia typu joint venture; lub

« Postep w pracach prowadzonych w ramach
istotnych projektéw z zakresu badan i rozwoju
w stosunku do zatozonych celow.

Ustanowilismy polityke, ktora pomaga
dyrektorom i pracownikom w petni zrozumiec
swoje obowiazki w zakresie wykorzystywania
informacji poufnych w obrocie gietdowymi, ze
szczegdlnym uwzglednieniem obrotu papierami
wartosciowymi CSL.

Zgodnie z prawem australijskim, wykorzystywanie
informacji poufnych w obrocie gietdowym
stanowi przestepstwo karne.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH
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P. Moi rodzice zarzadzaja portfelem akgji
w ramach swoich oszczednosci
emerytalnych. Poprosili mnie o rade, czy
powinni zakupi¢ pewna ilos¢ akcji CSL.
Jestem $wiadomy tego, ze CSL przygotowuje
kilka nowych produktow i ze prowadzone
w zeszlym roku prace badawcze przebiegaty
pomyslnie. Czy moge rozmawiac o tym
z moimi rodzicami i zachecic ich do
zainwestowania w akcje CSL?

. Zabrania sie pracownikom firmy
obrotu akcjami CSL w przypadku
posiadania informacji majqgcych wplyw
na ksztaftowanie sie cen i niebedqgcych
powszechnie dostepnymi na rynku.
Zakaz ten obejmuje takze zachecanie
innych osob do obrotu akcjami CSL
w oparciu o tego rodzaju informacje.
Zadaj sobie nastepujqce pytanie: Czy
jestes w posiadaniu informacji na
temat programu badawczego CSL
lub tez innych dziatan bqgdz planow
biznesowych, o ktorych opinia
publiczna nie zostata poinformowana
za posrednictwem mediow lub tez
informacji gietdowych, ktore — w razie
ich posiadania — moglyby wpfynqgc
na decyzje inwestorow o zakupie lub
sprzedazy akgcji CSL? Jesli tak, nie wolno
Ci doradzac swoim rodzicom w kwestii
obracania bqdz tez nieobracania
akcjami CSL. Jesli nie, mozesz doradzac
swoim rodzicom i mogq oni dokonywac
swobodnego obrotu. Jesli nie udzielisz
zadnej rady, Twoi rodzice mogq
swobodnie podejmowac wszelkie
decyzje.
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2.7
Konkurencja

Przestrzeganie praktyk handlowych oraz prawa
konkurencji ma fundamentalne znaczenie dla
naszej uczciwosci i dobrej reputadji.

CSL popiera zasade wolnej konkurencji oraz
zabrania praktyk, ktére w jakikolwiek sposob:

- Wprowadzatyby w bfad konsumentow badz
tez ograniczaty dostep do terapii;

«  Skutkowatyby ustalaniem cen, ktére bytyby
niezgodne z obowigzujacymi praktykami
handlowymi lub tez z prawami dotyczacymi
konkurendji; lub

- Gromadzityby informacje na temat konkurendji
pozyskiwane inaczej niz w sposéb etyczny
i zgodny z prawem i regulacjami; lub

« Stanowityby inne nieuczciwe praktyki.

P&Q

P. Biorac udziat w miedzynarodowych
konferencjach, spotykam czasami bytych
wspotpracownikow, ktorzy pracuja
w konkurencyjnych firmach. W trakcie
przerwy na kawe podczas jednego
z ostatnich spotkan moja byta kolezanka
rozpoczeta rozmowe na temat trudnosci,
jakie napotkata jej firma, przygotowujac

przetarg na dostawe produktéw
farmaceutycznych dla agencji rzadowe;j.
Chciata otrzymac moja rade, wiedzac, ze
firma CSL odnosita w przesztosci sukcesy

w tej dziedzinie. Czy jest to dopuszczalne,
abym udzielit mojej kolezance ogoélnej rady?

0.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

SPIS TRESCI

Posiadamy ustanowione programy szkoleniowe
w zakresie zgodnosci z przepisami, ktorych celem
jest zapewnienie znajomosci przez poszczegdlnych
pracownikow ich wiasnych obowigzkow oraz
zobowigzan CSL w odniesieniu do stosownych
praktyk handlowych oraz praw dotyczacych
konkurendji. Stworzylismy réwniez systemy
majace na celu identyfikacje, komunikowanie,
zgtaszanie, badanie oraz rozwigzywanie wszelkich
przypadkdw niezgodnosci z tego rodzaju prawem
oraz regularne zwiekszanie wiedzy pracownikow
na temat mozliwosci zgtaszania obaw.

Naruszenie praktyk handlowych oraz prawa
dotyczacego konkurencji moze prowadzi¢ do
znaczacych konsekwencji w stosunku do firmy
CSL i jej pracownikow, w tym wysokich grzywien
badz kary pozbawienia wolnosci, oraz jest
uwazane przez CSL za powazne przewinienie,
ktére moze skutkowac przedsiewzieciem krokow
dyscyplinarnych, do wypowiedzenia stosunku
pracy wiacznie.

Nie wolno Ci nigdy wdawac sie w rozmowy

z konkurencyjnymi firmami na temat
przetargow, w ktorych firma CSL uczestniczyta,
uczestniczy, bqdz tez moze uczestniczyc.
Zwiqgzane z nimi kwestie, jakie mogq zostac
poruszonew trakcie tych rozmow, takie jak
polityka cenowa, zdolnosci produkcyjne

i strategia oraz marza zysku, stanowiq
informacje wrazliwe i zawsze nalezy ich
unikac. Jesli rozmowa zejdzie na ten wiasnie
temat, musisz sie z niej wycofac, nawet jesli nie
bierzesz w niej aktywnego udziatu. Jest rzeczq
niezwykle istotnq, aby pracownicy CSL nie tylko
przestrzegali praktyk handlowych oraz prawa
dotyczqcego konkurendgji, ale takze unikali
sprawiania odwrotnego wrazenia.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH
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2.8
Konflikty interesow

Podczas wykonywania obowigzkow w CSL
wszyscy dyrektorzy i pracownicy musza
przedktadac interesy CSL nad prywatne korzysci.
Do konfliktu interesdw moze dojs¢ wowczas, gdy
osobiste interesy pracownika mogg negatywnie
wptywac lub zagrazac dziataniu pracownika

w najlepszym interesie CSL.

Co wazne, takie zagrozenie nie musi wystapic
przed okresleniem danej sytuacji jako konflikt
interesow. Samo znamie konfliktu interesow

w danej sytuacji moze wystarczyc, aby zagrozi¢
profesjonalnej reputacji pracownika

i zakwestionowac jego zdolnos¢ do
podejmowania decyzji.

P&Q

P. Jako kierownik jednego z obiektow
CSL poszukuje kontrahenta, ktory
przeprowadzi szkolenie z zakresu
procedur bezpieczenstwa i higieny
pracy wsréd pracownikow oraz oséb
odwiedzajgcych firme. Méj maz
zawodowo zajmuje sie prowadzeniem
szkolen BHP. Jego doswiadczenie

i kompetencje w tym obszarze sa
powszechnie cenione, przy czym
oferowane przez niego stawki sg
uczciwe. Czy postapitabym etycznie,
oferujac mu te prace?

Obejmuje to miedzy innymi sytuacje, w ktorych:

« Interes prywatny (finansowy badz tez
inny) moze potencjalnie wptynac na osad
pracownika w trakcie zajmowania sie
sprawami CSL;

 Lojalnos¢ pracownika wobec najblizszej
rodziny badz jakiejkolwiek strony trzeciej,
grupy lub organizacji bedzie uwazana za
konkurencyjna wobec interesow i spraw CSL;

+ Pracownik ma interes w transakgji, o ktorej
wiadomo, ze lezy badz tez moze lezec
w interesie CSL;

. Jesli zaoferujesz swojemu mezowi umowe

na swiadczenie usfug, bedqc wyznaczonq
osobq odpowiedzialng za podejmowanie
decyzji, mozesz postawic sie w sytuadji,

w ktorej bedziesz musiata dokonac wyboru
pomiedzy wsparciem interesow swojego
meza a interesow biznesowych CSL. Jest

to wyrazny konflikt interesow. Nawet

jesli do niego nie dojdzie, sytuacja ta

moze byc postrzegana przez innych w ten
wiasnie sposob. Gdybys jednak chciata

tak postqgpic, musisz powiadomic o tym
swojego przefozonego/menedzera i zgtosic
mu konflikt interesow, oraz nie wolno Ci
oferowac swojemu mezowi zamowienia
do czasu otrzymania udokumentowanego
upowaznienia do zarzqdzania procesem.
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« Pracownik otrzymuje honorarium, prowizje lub
tez inng forme wynagrodzenia od dostawcy,
konkurenta lub klienta CSL; lub

« Pracownik wykorzystuje czas, sprzet,
urzadzenia lub energie w celu innym niz
dziatania, programy i cele zatwierdzone
przez CSL.

W takich sytuacjach lub gdy wystepuja
watpliwosci odnosnie istnienia konfliktu
interesdw, pracownicy musza ujawni¢ swojemu
przetozonemu/menedzerowi lub dziatowi
prawnemu (CSL Legal) domniemane

i faktyczne informacje dotyczace potencjalnego
konfliktu. We wszystkich przypadkach decyzja
podijeta w celu zarzadzania konfliktem musi
zostac¢ zatwierdzona przez kierownictwo
wyzszego szczebla CSL oraz odpowiednio
udokumentowana.

Aby unikng¢ wystapienia potencjalnego badz
tez domniemanego konfliktu interesdw,
pracownik musi ubiegac sie o zgode od swojego
przetozonego/menedzera na rozpoczecie lub
kontynuowanie tego rodzaju dziatan poza
stosunkiem pracy.
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tapoéwkarstwo i korupcja

Zadna z firm CSL ani jej pracownikow nie bedzie
bezposrednio ani posrednio oferowac tapowek,
ptaci¢ ich, zabiegac o nie, ani tez przekazywac lub
otrzymywac osobistych gratyfikacji badz zachet
finansowych w zamian za podejmowanie decyzji
biznesowych. Zasada ta obowiazuje niezaleznie
od wielkosci gratyfikacji lub zachety. Nawet

jesli przepisy prawa nie zabraniajg udzielania
gratyfikacji, jest to zabronione w swietle polityki
CSL.

Naszym pracownikom i dyrektorom nie wolno
wreczac ani przyjmowac upominkdw ani ofert
rozrywki w sytuacjach, w ktorych taki sposob
postepowania moze wptywac na ich obiektywny
0sad w kwestiach biznesowych badz by¢ w ten
sposéb postrzegany.

Posiadamy ustanowiong polityke oraz programy
szkoleniowe w zakresie zgodnosci z przepisami,

P&Q

P. Jestem cztonkiem zespotu powotanego
przez CSL w celu oceny mozliwych,
alternatywnych technologii filtrowania
wody do uzytku w zaktadach
wytworczych firmy. W ramach tej oceny
mam odwiedzi¢ obiekty zlokalizowane
w catej Europie, w ktorych uzytkowana

jest jedna z tych technologii. Dostawca
jednej konkretnej technologii
zaoferowat pokry¢ wszystkie koszty
podrézy w pierwszej klasie dla zespotu
i partnerow. Czy moge przyjac taka
oferte?

3. BEZPIECZENSTWO |
JAKOSC PRODUKTOW

ktorych celem jest zapewnienie znajomosci

przez poszczegolnych pracownikow ich

wiasnych obowiazkéw jak rowniez zobowigzan
CSL w odniesieniu do unikania tapéwkarstwa

i korupgji. Stworzylismy systemy w celu
identyfikacji, komunikowania, zgtaszania, badania
oraz rozwigzywania wszelkich przypadkow
niezgodnosci z polityka CSL oraz obowigzujacym
prawem, a takze regularnego zwigkszania wiedzy
pracownikow na temat mozliwosci zgtaszania
obaw.

Naruszenie praw dotyczacych tapdwkarstwa
i korupcji moze prowadzi¢ do znaczacych
konsekwencji w stosunku do firmy CSL i jej
pracownikow, w tym wysokich grzywien badz
kary pozbawienia wolnosci, oraz jest uwazane
przez CSL za powazne przewinienie, ktére
moze skutkowac przedsiewzieciem krokdw
dyscyplinarnych, do wypowiedzenia stosunku
pracy wiacznie.

O. Przyjecie tej oferty jest sprzeczne z politykq

CSL w zakresie przyjmowania upominkow,
poniewaz moze byc postrzegane jako proba
wywarcia wplywu na Twojq bezstronnqg ocene
danej technologii oraz dalszq decyzje CSL

w kwestii jej zakupu. Tego rodzaju prezent,
obejmujqcy oferte podrozy pierwszq klasq
dla zespotu i partnerow, jest kosztowny

i wykracza poza normalngq praktyke
biznesowq. W razie potrzeby uzyskania
dalszych wyjasnien, powinienes zwrocic sie
do Twojego przetozonego/menedzera, dziatu
zgodnosci proceduralnej (CSL Compliance) lub
tez dziatu prawnego (CSL Legal).
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POPRZEDNIA STRONA

2.10
Praktyki rynkowe

2.10.1
Dziatania marketingowe wobec pracownikéw
stuzby zdrowia

Sposob prowadzenia relacji przez firmy
farmaceutyczne z pracownikami stuzbyzdrowia
stanowi istotny aspekt tej branzy. Organizacje
dziatajgce w przemysle farmaceutycznym na catym
Swiecie ustanawiaja rozne kodeksy postepowania,
regulujace tego rodzaju kontakty.

Nasze praktyki opieraja sie na tych kodeksach

oraz ich podstawowych zasadach etycznych.
Jeste$my zobowigzani do przestrzegania wszelkich
miejscowych praw oraz przepisow w kazdym kraju,
w ktérym prowadzimy nasza dziatalnosc.

Dziatania marketingowe w przemysle

farmaceutycznym przybieraja wiele form i moga

obejmowac:

« Sponsoring konferendji i seminariéw
medycznych;

« Sponsoring pracownikéw opieki zdrowotnej
wystepujacych podczas konferencji i seminariow
medycznych; oraz

« Sponsoring podrézy odbywanych przez
pracownikow opieki zdrowotnej biorgcych udziat
w konferencjach i spotkaniach medycznych.

Dokfadnie analizujemy kazda interakcje oraz
zwracamy szczegolng uwage na to, aby nasze
produkty i ustugi przedstawiane byty wiernie,
rzetelnie i dokfadnie, a takze w sposob catkowicie
zgodny z wszelkimi obowigzujacymi przepisami
prawa i kodeksami postepowania.

Posiadamy ustanowione polityki oraz programy
szkoleniowe w zakresie zgodnosci z przepisami,
ktérych celem jest zapewnienie znajomosci przez

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU

DEFINICJE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

poszczegolnych pracownikéw ich wiasnych
obowiazkow jak rowniez zobowigzan CSL

w odniesieniu do dziata marketingowych wobec
pracownikow stuzby zdrowia. Nieprzestrzeganie
polityki CSL w tym wzgledzie jest traktowane
jako powazne wykroczenie, ktore moze
prowadzi¢ do podjecia dziatan dyscyplinarnych,

z wypowiedzeniem stosunku pracy wigcznie.

P&Q

P. Uczestnictwo w spotkaniach stowarzyszen
medycznych stanowi dobrg okazje do nawiazania
kontaktow z pracownikami stuzby zdrowia w celu
wymiany informacji oraz uzyskania innych korzysci
dla interesow firmy CSL. Czy dopuszczalne jest
zakupienie positku dla pracownikow stuzby
zdrowia w trakcie tego rodzaju spotkan?

. Co do zasady zakup positkow dla pracownikow
stuzby zdrowia w ramach poprawnych relagji
biznesowych jest dopuszczalny pod warunkiem,
Ze nie jest to wystawny positek biorgc pod
uwage okolicznosci, ani nie bedzie postrzegany
jako niestosowana proba wywarcia wplywu na
decyzje biznesowq lub dotyczqcq przepisywania
produktow. Powinienes takze upewnic sig,

Ze ptacqc za positek nie dziatasz sprzecznie

z politykg obowiqzujgcq w organizadji drugiej
strony. Ponadyto istniejq odmienne prawa

i kodeksy dotyczqce kwestii oferowania
positkow i upominkow pracownikom stuzby
zdrowia w réznych krajach i nalezy ich
przestrzegac (na przyktad zasady dotyczqce
podawania wartosci positku do informacgji
publicznej). Niektorzy pracownicy opieki
zdrowotnej mogq rowniez byc uwazani za
urzednikow parnstwowych i w zwigzku z tym
mogq miec zastosowanie dodatkowe zasady.
W razie potrzeby uzyskania dalszych
wskazowek prosze skonsultowac sie z dziatem
zgodnosci proceduralnej (CSL Compliance) lub
dziatem prawnym (CSL Legal).
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UCZCIWOSC BIZNESOWA c.d.

2.10
Praktyki rynkowe c.d.

2.10.2
Oznakowanie i informacje dotyczqce
wtasciwosci produktow

Reputacja firmy CSL oraz jej sukces jako
cieszacego sie zaufaniem dostawcy lekow
opiera sie na zagwarantowaniu doktadnego
przedstawienia naszych produktéw.

Oznakowanie oraz reklamowanie produktéw
farmaceutycznych podlega $cistym przepisom.
Materiaty reklamowe i marketingowe musza
zawsze by¢ rzetelne, zgodne z warunkami
wszelkich zezwolen na dopuszczenie produktow
do obrotu (tj. produkty nie moga by¢ promowane
do leczenia wskazan poza-rejestracyjnych), jak
rowniez musza doktadnie opisywac korzysci

i zagrozenia zwigzane z produktem w sposob
zrownowazony, a takze nie moga wprowadzac
odbiorcow w btad.

Reklama oraz bezposrednia reklama lekdw
wydawanych na recepte podlega rygorystycznym
przepisom i w wielu przypadkach bezposrednia
reklama lekow jest zabroniona przez miejscowe
prawo obowiazujace w krajach, w ktorych
prowadzimy nasza dziatalnosc.

3. BEZPIECZENSTWO |
JAKOSC PRODUKTOW

2.10.3
Informacje o produktach

Charakterystyki, w ktérych przedstawiane

sa informacje dotyczace ktéregokolwiek

z produktow wytwarzanych lub dystrybuowanych
przez CSL, s rygorystycznie kontrolowane
poprzez lokalne przepisy prawa obowiazujace

w krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnosc.

Celem tego rodzaju informacji jest ochrona
pracownikow stuzby zdrowia oraz pacjentow
przed nieumyslnym, niewtasciwym uzyciem
produktow oraz posiadanie przez nich petnej
wiedzy na temat wskazan oraz potencjalnych
korzysci i zagrozen zwigzanych z uzywaniem
naszych produktow.

Staramy sie zagwarantowac, aby wszystkie
istotne informacje zostaty uwzglednione

w tego rodzaju dokumentach oraz aby byty
one aktualne. Pominigcie istotnych informadji
w charakterystykach produktow badz materiale
marketingowym moze zosta¢ odczytane jako
dziatanie wprowadzajace w btad lub niezgodne
z prawda.

Stosujemy rygorystyczne polityki oraz procesy

w zakresie zatwierdzenia informacji o produktach
(poprzez nasze dziaty ds. medycznych oraz
rejestracji).

Mamy ustanowione obszerne programy szkolenia
wewnetrznego, ktérych celem jest wdrazanie

i zapewnianie znajomosci tych procedur

i procesow przez wszystkich odpowiednich
pracownikow.
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POPRZEDNIA STRONA

2.10.4
Zgodnosc z przepisami handlowymi

CSL jest zobowigzana stosowac sie do wszystkich
obowiazujacych miedzynarodowych przepisow
handlowych, w tym dotyczacych kontroli celnych,
a takze kontroli oraz sankgji zwiazanych

z eksportem i importem. Naruszenie tych regulacji
moze prowadzi¢ do kar przewidzianych w prawie
cywilnym i karnym oraz utraty przywilejow
eksportowych. CSL regularnie kontroluje
dostawcow pod wzgledem ich obecnosci na
panstwowych wykazach jednostek objetych
sankcjami.

Przepisy dotyczace importu, eksportu i sankdji sa
ztozone i czesto ulegajg zmianom, a dodatkowo
w niektorych regionach moga byc ze soba
sprzeczne. Pracownicy powinni skontaktowac
sie z dziatem CSL Global Trade Compliance

lub z dziatem prawnym (CSL Legal), jesli maja
jakiekolwiek pytania badZ obawy dotyczace
zgodnosci z przepisami prawa handlowego.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

P. Organizuje specjalng wysytke produktow
CSL z Europy i Ameryki Potnocnej do kraju,
do ktorego wczesniej nic nie wysytalismy.
Przypominam sobie, ze styszatem co$
o sankcjach natozonych na ten kraj. Skad mam
wiedzie¢, czy te sankcje dotycza mojej wysytki?

. Przed nawiqgzaniem relacji z nowymi
partnerami biznesowymi lub nowymi
lokalizacjami pracownicy muszq sie
upewnic, ze nie istnieje Zaden wpis na
Jjakagkolwiek krajowq lub miedzynarodowq
liste jednostek objetych sankcjami. Jesli
taki wpis istnieje, pracownicy muszq
skontaktowac sie z dziatem prawnym
(CSL Legal). Przed przystgpieniem do
jakichkolwiek czynnosci eksportowych
pracownicy muszq upewnic sie, ze:

* Przedmiot nie podlega kontroli oraz nie
wymaga uzyskania licencji na eksport/
powtorny eksport udzielanej przez
odpowiednie wtadze; oraz

Spetniono wszystkie wymogi w zakresie
eksportu i importu.

Niektore miejsca objete sq ztozonymi
regulacjami w zakresie handlu
zagranicznego, embargo lub sankdji

i wymagajq dodatkowej uwagi przed
rozpoczeciem dziatan. Pracownicy muszq
skontaktowac sie z dziatem CSL Global
Trade Compliance lub dziatem prawnym
(CSL Legal) w celu uzyskania wytycznych.
obtenir un conseil.
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2.10
Praktyki rynkowe c.d.

2.10.5
Wtasnosc intelektualna

Ustanowienie i ochrona wiasnosci intelektualnej
stanowi fundament naszych inwestycji w badania
i rozwdj.

CSL przestrzega wszelkich obowiazujacych
przepiséw i regulacji w zakresie wiasnosci
intelektualnej. Ustanawiamy i chronimy patenty,
znaki towarowe, zarejestrowane projekty, prawa
autorskie i informacje poufne. Obejmuje to
dostarczanie naszym pracownikom koniecznych
informacji, narzedzi i proceséw w celu ochrony
naszych aktywow.

CSL nawiagzuje partnerstwa strategiczne

z organizacjami akademickimi i innymi
organizacjami na catym $wiecie w celu
uzupetnienia naszej wewnetrznej wiedzy
specjalistycznej oraz zapewnienia wsparcia
rozwojowi nauki i perspektywom udanego
rozwoju produktu. Takie partnerstwa czgsto
prowadzg do udostepniania wiedzy, wiasnosci
intelektualnej i produktow. Zawieramy umowy
o wspdtpracy regulujace poszczegodine kwestie
w ramach partnerstwa, w tym poszanowanie
i ochrone wiasnosci intelektualnej.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH

P. Rozwazam podjecie wspodtpracy ze

strong trzecia, ktora wspomogtaby
postep w badaniu dotyczacym nowego
celu terapeutycznego, ktére prowadzi
moj zespot. Musze dziatac szybko, gdyz
osoba, z ktdra sie kontaktuje, wyjezdza
za granice. Czy moge do niej zadzwonic,
aby omowic projekt CSL oraz zakres jej
ewentualnej pomocy?

. Wszelkie informacje, ktore nie

zostaly udostepnione do publicznej
wiadomosci, nalezy traktowac
bardzo ostroznie. Przed omowieniem
Jjakiegokolwiek materiatu

poufnego ze strongq trzeciq trzeba
skontaktowac sie z dziatem prawnym
(CSL Legal) w celu zasiegniecia
porady na temat tego, jak chronic¢
aktywa i informacje CSL. Zwykle
warunkiem wstepnym przed
podjeciem rozmow i wspotpracy
miedzy stronami jest zawarcie
umowy o zachowaniu poufnosci.
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2.1

2.10.6
Podatki

CSL $cisle przestrzega przepisow i regulacji
podatkowych obowigzujacych we wszystkich
krajach, w ktorych prowadzimy dziatalnosc.
CSL zdaje sobie sprawe z ryzyka podatkowego
zwiazanego ze ztozonoscig przepisow,

ich nieustanna ewolucja oraz nieodtagczng
niepewnoscig co do tego, jakie maja
zastosowanie do poszczegdlnych faktow

i okolicznosci.

W zwiazku z tym CSL:

+ Zobowiazuje sie do przestrzegania
obowigzujacego prawa podatkowego we
wszystkich krajach, w ktérych prowadzi
dziatalnos¢;

+ Nie zajmuje agresywnych stanowisk
podatkowych;

Stosuje globalng polityke podatkowa; oraz

Zapewnia, ze zarzadzanie ryzykiem zwigzanym
z podatkami, optaty podatkowe i polityka
podatkowa podlegaja przegladom i analizom
Komisji Zarzadu ds. Audytu i Zarzadzania
Ryzykiem.

Rozrywka i upominki

Firma CSL akceptuje, ze niekiedy w trakcie
prowadzenia dziatalnosci pracownicy:

+ Moga chcie¢ przekaza¢ upominki lub tez
zapewnic okreslong forme rozrywki klientom,
potencjalnym klientom oraz innym osobom,
z ktérymi CSL wspotpracuje; oraz

+ Moga otrzymywac upominki lub upominki
w formie rozrywki ze strony dostawcow,
potencjalnych dostawcédw oraz innych osob
wspdtpracujacych z CSL.

Przekazywanie oraz przyjmowanie upominkow
w formie rzeczowej lub rozrywki powinno
odbywac sie w sposob selektywny, stosowny

i rzadki, a takze powinno by¢ zgodne z polityka
CSL. Nie wolno przyjmowac ani przekazywac
upominkdéw pienieznych lub ekwiwalentow
gotowki (np. voucheréw pienieznych). Odradza
sie organizacji réznych form rozrywki innym
pracownikom na koszt CSL za wyjatkiem
szczegdinych okolicznodci, ktére musza zostac
zatwierdzone przez kierownictwo wyzszego
szczebla CSL.

W sytuacji, w ktorej przekazanie lub przyjecie
upominku lub tez zapewnienie danej formy
rozrywki zostanie uznane za stosowne, rodzaj
wybranego prezentu lub tez formy rozrywki
powinien odzwierciedla¢ zawodowe i spoteczne
standardy etyczne, by¢ w dobrym tonie,

a takze by¢ zgodny z obowigzujacym prawem

i kodeksami branzowymi oraz spéjny z naszymi
wartosciami oraz obowigzujacymi politykami
CSL. Nie mozna w zaden sposob zabiegac

o upominki czy formy rozrywki. Wreczenie
upominku musi by¢ transparentne i odpowiednio
udokumentowane.
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2.1
Rozrywka i upominki c.d.

Wreczanie i przyjmowanie upominkow w formie
rozrywki lub upominkéw rzeczowych w trakcie
negocjacji dotyczacych kontraktow zakupowych
i/lub innych zwiazanych z prowadzong przez CSL
dziatalnoscia jest niedozwolone (prosze zapoznac
sie réwniez z podpunktem 2.9 fapowkarstwo

i korupcja).

W niektorych krajach moga obowigzywac
przepisy, ktore zabraniaja lub tez ograniczaja
przekazywanie upominkdw lub organizowanie
upominkéw w formie rozrywki pracownikom
stuzby zdrowia oraz urzednikom panstwowym.
Zabrania sie oferowania upominkéw w formie
rozrywki (np. uczestnictwa w wydarzeniach
sportowych, spektaklach teatralnych czy
koncertach) pracownikom stuzby zdrowia

i urzednikom panstwowym na mocy
obowiazujacych polityk CSL; natomiast
wreczanie upominkéw i oferowanie form
rozrywki w formie positkdw (goscinnos¢) podlega
surowym regulacjom wynikajacym z polityk CSL.

P&Q

P. W ostatnim czasie ukonczytem projekt,
w ktory zaangazowani byli pracownicy
z partnerskiej organizacji badawczej
i w ramach uczczenia tego faktu
chciatbym zabrac¢ badaczy oraz kilku

pracownikow CSL uczestniczacych

w tym projekcie na mecz pitki nozne;j,
ktory odbedzie sie w ramach finatow
lokalnych rozgrywek. Czy jest to

dozwolone?

24
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3. BEZPIECZENSTWO |
JAKOSC PRODUKTOW

Wszyscy nasi pracownicy, ktérych dotyczy ten
temat, sg przez nas szkoleni w celu zapewnienia
zgodnosci z tego rodzaju wymogami.

Posiadamy ustanowione polityki oraz programy
szkoleniowe w zakresie zgodnosci z przepisami,
ktérych celem jest zapewnienie znajomosci
przez poszczegolnych pracownikéw ich
wiasnych obowiazkéw jak rowniez
zobowigzan CSL w zakresie przekazywania

i przyjmowania upominkdw oraz zapewniania
rozrywki. Stworzylismy systemy identyfikacji,
komunikowania, zgtaszania, badania oraz
rozwiazywania wszelkich przypadkéw
niezgodnosci z politykami CSL oraz
obowigzujacym prawem, a takze regularnie
poszerzamy wiedze pracownikéw na temat
mozliwosci zgtaszania obaw.

O. Powinienes skierowac takq propozycje do

kierownictwa wyzszego szczebla w celu
podjecia decyzji. Aby Twoja propozycja
spotkata sie z aprobatq, bedziesz musiat
wykazac, ze tego rodzaju forma rozrywki
Jest odpowiednia i przystepna, biorgc
pod uwage znaczenie i skale projektu
oraz charakter relacji biznesowych, jak
rowniez jest zgodna z politykq CSL oraz
obowiqzujgcym prawem.
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2.12
Relacje z interesariuszami zewnetrznymi

2.12.1
Datki na cele polityczne

CSL akceptuje, ze poszczegdlne spdtki moga
mie¢ potrzebe angazowania sie w $rodowisko
polityczne kraju, w ktorym prowadza swoja
dziatalno$¢, w celu zagwarantowania, aby
uzasadnione interesy gospodarcze oraz cele
interesariuszy zostaty uwzglednione w ramach
opracowywania polityki publicznej.

Wymagamy, aby wszelkie datki na rzecz wsparcia
pracy kandydatdw lub przedstawicieli partyjnych
i politycznych byly racjonalnie wywazone
pomiedzy partiami i kandydatami lub
przedstawicielami, jak rowniez musza one byc
dokonywane zgodnie z prawem miejscowym

i przepisami oraz przy uwzglednieniu
odpowiednich poziomdéw upowaznien.

Wierzymy, ze przejrzystos¢ w kwestii datkow na
cele polityczne jest sprawa niezwykle wazna

w przypadku firm farmaceutycznych, wziawszy
pod uwage krytyczna role, jaka rzad odgrywa
w regulacji, zwracaniu kosztow oraz zakupie
lekdw. CSL bedzie podawac do publicznej
wiadomosci 0golng warto$¢ datkdw
przekazywanych kazdego roku w ramach
naszego Raportu na temat odpowiedzialnosci
korporacyjnej (Corporate Responsibility Report)
oraz na naszej stronie internetowe;j.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

2.12.2
Udziat w polityce publicznej

Naszym zdaniem CSL ma do odegrania istotna
role wszedzie tam, gdzie opracowywana jest
polityka publiczna w zakresie zagadnien, ktére
W sposob bezposredni wptywaja na nasze spotki
oraz na temat ktorych posiadamy szczegélna
wiedze.

Z rozwaga wspotpracujemy z odpowiednimi
stowarzyszeniami branzowymi w opracowywaniu
polityki lekowej i gospodarczej.

W sytuacjach, w ktérych w naszym odczuciu CSL
wnosi unikalne i wazne spojrzenie na kwestie
omawiane przez rzady, mozemy rozwazy<
przedstawienie niezaleznej opinii, ktora zapewni
istotne informacje i wesprze $wiadoma debate.
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2.12

Relacje z interesariuszami zewnetrznymi c.d.

2.12.3
Relacje z organami panstwowymi

Firma CSL prowadzi dziatalnos¢ w dziedzinie, ktéra
podlega scistym regulacjom. Nasi pracownicy
moga nawigzywac kontakty z urzednikami
rzadowymi odpowiedzialnymi za udzielanie licendji
naszym produktom medycznym, negocjowanie

z nami umow i zarzadzanie nimi, jak rowniez
opracowywanie i wdrazanie przepisow, ktore beda
nas dotyczyc.

Jedli ktos z naszych pracownikdw bedzie miat

ku temu okazje, musi przedstawiac wszelkie
informacje w sposob szczery, unikac ich
fatszowania badz pomijania. Musimy zachowywac
kompletng dokumentacje odnoszacg sie do
wszelkich negocjacji prowadzonych z organami

P&QC

P Pracuje w centrum poboru
osocza CSL i w ostatnim
czasie otrzymatem zapytanie
telefoniczne od dziennikarza
prasowego na temat
bezpieczenstwa jednej
z terapii CSL z zastosowaniem
czynnikow osoczopochodnych.
Czy powinienem udzielic

3. BEZPIECZENSTWO |

JAKOSC PRODUKTOW I SATYSFAKCJA W MIEJSCU PRACY

panstwowymi, zapytan i spraw sadowych,
zgodnie z obowigzujaca w CSL Globalng polityka
zarzadzania dokumentacja (CSL Global records
management policy) oraz procedurami w tym
wzgledzie, jak rowniez we wszystkich naszych
kontaktach z Rzagdem przestrzegane musza by¢
zapisy podpunktu 2.9 (fapdwkarstwo i korupcja)
oraz podpunktu 2.11 (rozrywka i upominki)
niniejszego Kodeksu.

2.12.4
Komunikacja zewnetrzna

Firma CSL upowaznita odpowiednich rzecznikow,
ktérzy beda udziela¢ komentarzy na temat
spraw zwigzanych z nasza dziatalnoscia mediom,
analitykom i Rzadowi. Tego rodzaju komentarze
powinny by¢ udzielane wyfacznie przez
upowaznionych rzecznikow.

O. Informacje podawane do wiadomosci opinii
publicznej poprzez media mogq miec istotne i czasami
nieprzewidziane skutki finansowe lub prawne oraz
wplywac na reputacje firmy CSL. Jest to niezmiernie
wazne, aby komentarze udzielane przez CSL,

w tym takze odpowiedzi na pytania od prasy, byly
doktadne, terminowe i spojne. W zwiqzku z tym
wszelkie komentarze podawane do opinii publicznej
w imieniu CSL powinny byc udzielane wytqcznie przez

4. BEZPIECZENSTWO, SPRAWIEDLIWOSC

odpowiedzi, opierajac si¢ na
mojej wiedzy na ten temat, czy

upowaznionych rzecznikow. Powinienes zatem grzecznie
odpowiedziec telefonujqgcej osobie, ze skontaktujesz sie
z odpowiednim rzecznikiem z prosbq o udzielenie przez
niego odpowiedzi tak szybko, jak to bedzie mozliwe.
Nalezy rowniez ustali¢ charakter zapytania oraz dane
kontaktowe rozmowcy. Powinienes niezwtocznie
skierowac takie zapytanie do przedstawiciela dziatu
komunikacgji (CSL Communications) w Twoim regionie.

tez ,odmowi¢ komentarza“?
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5. SPOLECZNOSC 6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE

POPRZEDNIA STRONA

2.13
Prywatnos¢

2.13.1
Prywatnosc informacji od stron trzecich

Firma CSL szanuje oraz jest zobowigzana chroni¢
prywatnos¢ wszystkich osob, z ktérymi mamy
kontakt, w tym pacjentow, dawcdw osocza,
pracownikow stuzby zdrowia, wspotpracownikdw
oraz inne strony trzecie. Przestrzeganie
obowiazujgcego prawa miejscowego w sposob
terminowy i efektywny jest niezwykle wazne, gdyz
stanowi zarébwno natozony prawem obowiazek, jak
i jest kwestig dobrych praktyk korporacyjnych.

W trakcie gromadzenia danych osobowych, ich
przetwarzania, przechowywania i przekazywania
podejmujemy odpowiednie srodki bezpieczenstwa
zgodnie z obowigzujacym miejscowym prawem
w celu zapewnienia poszanowania i ochrony
prywatnosci.

Posiadamy ustanowiona polityke oraz programy
szkoleniowe w zakresie zgodnosci z przepisami,

P&Q

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

ktérych celem jest zapewnienie znajomosci przez
poszczegolnych pracownikéw ich wiasnych
obowiazkow jak rowniez zobowigzan CSL

w odniesieniu do zarzgdzania informacjami
osobowymi w zgodzie z obowigzujacym
miejscowym prawem.

2.13.2
Prywatnosc informacji dotyczqcych pracownikow

Firma CSL zapewnia, aby sposéb zarzadzania
informacjami dotyczacymi pracownikow
pozwalat na zachowanie rownowagi pomiedzy
poszanowaniem prawa do prywatnosci kazdej
osoby a naszymi uzasadnionymi potrzebami
biznesowymi. Bedziemy zbiera¢ informacje osobowe
pracownikow wytacznie wtedy, gdy bedzie to
niezbedne z punktu widzenia naszych potrzeb
biznesowych, jak rowniez bedzie sie to odbywato
w sposob nienatarczywy oraz zgodnie

z obowiazujacym miejscowym prawem.

Jestesmy zobowiazani informowa¢ pracownikdw
o ich prawie do poznania celu, w jakim informacje
sa zbierane, do wgladu we wiasne dane oraz

do poprawy wszelkich btedéw w prowadzonej
ewidendji.

P. Jestem przedstawicielem 0. We wszystkich krajach obowiqzuje okreslone prawo

handlowym i chciatbym
skontaktowac sie

z pacjentami, ktorzy
korzystaja z jednego

z produktow CSL w celu
zaproponowania im
uczestnictwa z programie
wsparcia pacjentéw. Czy
moge zwrdcic sie z prosba
o podanie danych pacjentéw
do pracownika stuzby
zdrowia, o ktérym wiem, ze
duza ilos¢ jego pacjentow

korzysta z tego produktu?

dotyczqce prywatnosci danych, ktorego nalezy
przestrzegac w przypadku zbierania i wykorzystywania
informacji osobowych. W wiekszosci przypadkow

w stosunku do informacji osobowych dotyczqcych zdrowia
poszczegolnych osob obowiqzujq bardziej restrykcyjne
przepisy. . W celu zdobycia dostepu do danych osobowych
kazdej osoby, musisz uzyskac bqdz tez ujrze¢ dowod

jej bezposredniej, swiadomej zgody na zebranie tych
informacgji oraz celu ich przeznaczenia. Co wiecej, mogq
istniec inne przepisy regulujqgce stosunki miedzy spotkami
a pacjentami, ktorych nalezy scisle przestrzegac. W celu
uzyskania dalszych informacji, prosze skontaktowac sie

z dziatem zgodnosci proceduralnej (CSL Compliance) lub
dziatem prawnym (CSL Legal).

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH
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Nasze zobowigzanie:

Jako cieszacy sie zaufaniem i szanowany dostawca rozwigzan
w dziedzinie opieki zdrowotnej dla wielu spotecznosci na
catym swiecie firma CSL jest zobowigzana opracowywac,

wytwarzac oraz dostarczac¢ bezpieczne produkty najwyzszej
jakosci, ktore przyczyniaja sie do poprawy zdrowia i dobrego
samopoczucia naszych pacjentow.




5. SPOLECZNOSC

6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE 7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

POPRZEDNIA STRONA | SPISTRESCI | NASTEPNA STRONA

NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH
PRAKTYK BIZNESOWYCH

KONCENTRACJA NA PACJENTACH « INNOWACYINOSC
+ UCZCIWOSC « WSPOELPRACA « NAJLEPSZE WYNIKI

Bedziemy:

« Utrzymywac systemy jakosci oraz zapewnia¢ znajomos¢
proceséw jakosciowych przez naszych pracownikéw iich
rygorystyczne przestrzeganie;

 Zapewnia¢, aby strony trzecie uczestniczyty w tym procesie
oraz aby inne firmy farmaceutyczne, ktérych produkty
s przedmiotem prowadzonej przez nas dziatalnosci
gospodarczej, aktywnie przestrzegaty tychze zasad;

+ Stosownie i niezwtocznie powiadamiac agencje
regulacyjne i innych interesariuszy, jesli dowiemy
sie o jakichkolwiek problemach zwigzanych
z bezpieczenstwem lub jakoscia ktoregokolwiek
z naszych produktow;

- Wspoipracowac ze Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO)
oraz rzagdem w badaniu przypadkéw podrabiania naszych
produktéw oraz zapobieganiu temu zjawisku;

- Stosowac standardy najlepszych praktyk w branzy
farmaceutycznej podczas prowadzenia prac badawczych
i rozwojowych, w ktorych uczestnicza zwierzeta, jak
rowniez badan klinicznych z udziatem pacjentow i innych
0s0b; oraz

« Wadrazac praktyczne systemy biznesowe w celu
ochrony praw osob, majacych kontakt z CSL.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH
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| ZASADY PRZEWODNIE 2. UCZCIWOSC BIZNESOWA

BEZPIECZENSTWO | JAKOSC PRODUKTOW c.d.

3.1
Bioetyka

3.1.1
Badania i rozwdj

Badania i rozwoj w dziedzinie medycyny sa
kwestig kluczowa z punktu widzenia postepu
W opracowywaniu rozwigzan dla chorob

i problemow zdrowotnych wystepujacych na
catym $wiecie. Pracownicy stuzby zdrowia oraz
szersza spotecznos¢ polegaja na bezpieczenstwie
i skutecznosci produktéw farmaceutycznych,
jak rowniez na ich udowodnionym dziataniu
sprawdzonym w drodze badan klinicznych

i opracowywaniu w ramach regulowanego
srodowiska.

Firma CSL zobowiazana jest prowadzi¢ tego
rodzaju badania w sposob przejrzysty,

z poszanowaniem 0s6b biorgcych udziat

w testach klinicznych, jak rowniez starannej
i odpowiedniej kontroli dobrostanu zwierzat
w przypadku testow z ich udziatem.

Nasze podejscie jest zgodne z przepisami
rzadowymi oraz kodeksami dobrych praktyk
przemystu farmaceutycznego dotyczacymi badan
klinicznych oraz testow na zwierzetach.

3. BEZPIECZENSTWO |

JAKOSC PRODUKTOW | SATYSFAKCJIA W MIEJSCU PRACY

3.1.2
Badania kliniczne

Firma CSL prowadzi badania kliniczne zgodnie
z aktualnymi wytycznymi dotyczacymi Dobrej
Praktyki Klinicznej (GCP) Miedzynarodowej
Konferencji ds. Harmonizagji (ICH), Deklaradji
Helsinskiej, oraz miejscowym prawem

i przepisami obowiazujacymi w kraju, w ktorym
badania te sg prowadzone.

Powyzsze standardy okreslaja oczekiwania
spotecznosci wobec firm farmaceutycznych

w zakresie prowadzenia i zarzadzania badaniami
klinicznymi, w tym $wiadomej zgody oraz
ochrony zdrowia i prywatnosci pacjenta.

Dysponujemy dobrze opracowanymi procedurami
zarzadzania projektem, ktore zapewniaja
wdrozenie powyzszych standarddw i ich
przestrzeganie.

Jestesmy zobowigzani zapewnic przejrzystosc

i publiczny dostep do informacji na temat naszych
dziatan w zakresie klinicznych prac badawczych
prowadzonych na catym $wiecie. Zgtaszamy
sponsorowane przez nas badania kliniczne do
publicznej ewidendji przed ich rozpoczeciem,

jak rowniez ujawniamy wyniki tych badan

w odpowiednim czasie.

W przypadku uczestniczenia w pracach

z zakresu insourcingu produktéw medycznych
opracowanych przez inne firmy farmaceutyczne
jesteSmy rowniez zobowigzani zapewniac, aby
produkty te byly zatwierdzone przez odpowiednie
agencje regulacyjne, ktore kontroluja
przestrzeganie odpowiednich standardow.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH
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5. SPOLECZNOSC 6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE

POPRZEDNIA STRONA

3.1.3
Badania z wykorzystaniem komdrek
macierzystych

Chociaz firma CSL nie prowadzi badan, w ramach
ktorych wykorzystywane sg embrionalne komaorki
macierzyste, spoczywa na nas odpowiedzialnosc
ciggtego monitorowania postepow we wszelkich
obszarach badan dotyczacych ich potencjalnych
zastosowan w lekach biologicznych
przynoszacych potencjalne korzysci pacjentom.

3.1.4

Dobrostan zwierzqt

Firma CSL jest zobowigzana utrzymywac
najwyzsze standardy w zakresie dobrostanu
zwierzat bioracych udziat w naszych dziataniach
badawczych. Wszelkie badania kliniczne

z udziatem zwierzat odbywaja sie w oparciu

0 pozwolenia i sa $cisle regulowane na mocy
obowiazujgcego miejscowego prawa oraz
miedzynarodowych kodeksow praktyk. Prawa
te i kodeksy praktyk sa przez nas rygorystycznie
przestrzegane.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

W CSL funkcjonuja Komisje Etyczne

ds. Zwierzat (Animal Ethics Committees,

AEQ), ktdre zapewniaja, ze dziatania naukowe
przeprowadzane z udziatem zwierzat sg zgodne
z odpowiednimi przepisami i kodeksami, a takze
w miare mozliwosci i gdy pozwala na to prawo,
odbywaja sie wedle zasad trzech R:

- Replacement, czyli zastgpienie procedur
z udziatem zwierzat innymi metodami;

+ Reduction, czyli ograniczenie liczby
wykorzystywanych zwierzat; oraz

+ Refinement, czyli udoskonalanie
stosowanych technik w celu ograniczenia ich
wplywu na zwierzeta.

Nie rozpoczniemy realizacji zadnej naukowe;
procedury ani programu obejmujacego
wykorzystanie zwierzat o ile i dopoki AEC
nie zatwierdzi:

+ Procedur naukowych;
« Zatozen; oraz

+ Kwalifikacji technicznych osoéb
zaangazowanych w badania.

Po zbadaniu wartosci naukowej projektow
wzgledem ich potencjalnego oddziatywania
na dobrostan zwierzat, AEC musi ustali¢, ze
badania te sa uzasadnione, zanim wyda zgode
na przystapienie do jakiegokolwiek projektu
obejmujacego udziat zwierzat.
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BEZPIECZENSTWO | JAKOSC PRODUKTOW c.d.

3.2
Dziatania niepozadane

Bezpieczenstwo pacjentdw jest dla nas sprawa
najwyzszej wagi.

Firma CSL jest zobowigzana do nieustannej oceny
korzysci wynikajacych z naszych produktéw

i wigzacego sie z nimi ryzyka poprzez zbieranie
istotnych danych na temat niepozadanych
zdarzen oraz informowania o nich w sposob
przejrzysty pacjentow, pracownikow stuzby
zdrowia oraz agencji regulacyjnych.

Dysponujemy rozbudowanym programem
nadzoru nad bezpieczenstwem farmakoterapii

i jesteSmy zobowigzani utrzymywac i doskonali¢
systemy zarzadzania oraz szkolenia pracownikow
wspierajgce tenze program.

P&Q

P. Kiedy bratem udziat w pewnym

4. BEZPIECZENSTWO, SPRAWIEDLIWOSC
I SATYSFAKCJA W MIEJSCU PRACY

3. BEZPIECZENSTWO |
JAKOSC PRODUKTOW

3.3
Jakos¢

Nasi pacjenci ufaja, ze procesy prowadzone

w CSL gwarantujg zgodnos¢ naszych

produktow z oczekiwaniami dotyczacymi

jakosci i bezpieczenstwa. Jestesmy zobowigzani
opracowywac¢, produkowac i wprowadzac do
obrotu produkty odznaczajace sie jakoscia, ktore
przynosza korzysci wszystkim interesariuszom,
w tym szpitalom, pracownikom stuzby zdrowia

i pacjentom.

Osiaggamy to dzieki zagwarantowaniu, ze nasze
produkty, procesy i ustugi spetniaja wszelkie
istotne specyfikacje i sa zgodne z obowiazujacym
miejscowym prawem na kazdym etapie

procesu produkgji. Obejmuje to wszechstronng
weryfikacje sprzetu produkcyjnego, zaktadow,
proceséw i systeméw komputerowych, ktore
kontroluja te procesy.

O. CSL traktuje kwestie jakosci i bezpieczenstwa

spotkaniu towarzyskim,

jeden z gosci opowiedziat mi
historie o swoim dziecku, ktore
doswiadczyto nietypowych
efektow ubocznych po

skorzystaniu z produktu CSL.
Co powinienem zrobic?

produktow bardzo powaznie i masz obowiqgzek
zgtaszac wszelkie niepozgdane reakgje lub tez
skargi na temat jakosci produktow w sposob
natychmiastowy. Musisz zgtosic te sytuacje tak
szybko, jak to bedzie mozliwe, dopilnowujqgc, aby
w trakcie Twojego zgtoszenia podjeto odpowiednie
kroki w celu ochrony prywatnosci pacjenta. Prosze
skorzystac ze strony intranet CSL w celu uzyskania
dalszych szczegotowych informacji na temat
sposobu zgtaszania niepozqgdanych reakdji lub skarg
dotyczqcych jakosci produktow.
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POPRZEDNIA STRONA | SPIS TRESCI |

Konieczne jest rowniez przeszkolenie wszystkich
pracownikow w zakresie jednakowego,

a zarazem skutecznego sposobu pobierania
osocza i produkgji naszych lekow. CSL kieruje
kluczowych cztonkow personelu i osoby
zajmujace sie kwestiami finansowymi na
szkolenia, ktorych celem jest zapewniene, ze
wszyscy pracownicy posiadaja odpowiednie
kwalifikacje do wykonywania swojej pracy
zgodnie ze wszystkimi zasadami i procedurami.
Szkolenia personelu s3 dokumentowane

i rejestrowane w elektronicznym systemie
szkoleniowym.

Przestrzegamy obowiazujacych wymogdw
agencji regulacyjnych i standardéw branzowych
majacych zastosowanie do prowadzonych przez
nas dziatan, takich jak biezace dobre praktyki
produkcyjne (Current Good Manufacturing
Practices — cGMP), dobre praktyki laboratoryjne
(Good Laboratory Practices — GLP) i dobre
praktyki dystrybucyjne (Good Distribution
Practices — GDP), oraz innych podobnych
standardéw obowiazujacych w przemysle
farmaceutycznym.

Kazda spotka Grupy CSL posiada system jakosci,
ktdry stanowi podstawe opracowywania,
wytwarzania i dostawy naszych produktow.

JesteSmy poddawani audytom przeprowadzanym

przez agencje regulacyjne ktérych celem jest
zapewnienie ze nasze systemy i produkty
spetniajg wszystkie obowiazujace regulacje.

6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

NASTEPNA STRONA

3.4
tancuch dostaw

3.4.1
Jakosc¢ w tancuchu dostaw

tancuch dostaw CSL w swojej najbardziej
podstawowe]j formie obejmuje strony trzecie,
badania i rozwdj, badania kliniczne, skalowana
produkcje probna, wytwarzanie, logistyke,
marketing, dystrybucje oraz kontrole po
wprowadzeniu do obrotu.

Zgodnie z naszymi wymaganiami wprowadzilismy
jasny zestaw procedur wysokiego szczebla,
obejmujacy wszelkie obszary tancucha dostaw

w celu zapewnienia zgodnosci z Kodeksem
Dobrych Praktyk Wytwarzania (c(MGP) oraz
Kodeksem Dobrych Praktyk Dystrybucyjnych
(GDP).

Ustanawiamy réwniez porozumienia jakosciowe,
dotyczace dziatan prowadzonych w zakresie
produktu w ramach Grupy CSL lub tez

z zewnetrznymi producentami kontraktowymi.
Opisujg one role, obowiazki oraz systemy, ktore
pomagaja zapewnic zgodnos¢ z wymogami
Kodeksu Dobrych Praktyk Wytwarzania (c(MGP)
oraz Kodeksu Dobrych Praktyk Dystrybucyjnych
(GDP).
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3.4
tancuch dostaw c.d.

3.4.1
Jakos¢ w tancuchu dostaw c.d.

W celu zapewnienia najwyzszej jakosci
produktow dostarczanych naszym pacjentom CSL
opracowato wymogi dotyczace przechowywania
produktdw i transportowania ich z zaktadow
produkcyjnych do naszych pacjentdw. Kazdy
sposob wysytki materiatow zostat przetestowany
celem zapewnienia, ze produkty sa chronione
przed zanieczyszczeniami i warunkami
srodowiskowymi, ktére moga negatywnie
wptynad na bezpieczenstwo, jakos¢, czystosc

i dziatanie produktow. We wszystkich paczkach
zawierajacych produkty wysytanych z zaktadéw
produkcyjnych do dystrybutoréw umieszczane
sa przyrzady rejestrujgce temperature,

ktére pozwalaja dopilnowac, ze produkty
transportowane sg w odpowiednich warunkach
i mozna je przekazac¢ do dalszej dystrybucji.

Dystrybutorzy sa regularnie poddawani audytom,
aby zapewni¢, ze ich placowki i stosowane przez
nich procesy spetniaja standardy wymagane do
odpowiedniej obstugi produktow CSL.

3. BEZPIECZENSTWO |

JAKOSC PRODUKTOW | SATYSFAKCJIA W MIEJSCU PRACY

3.4.2
Zarzqdzanie tancuchem dostaw

CSL wybiera dostawcow w drodze sprawiedliwych
i przejrzystych procesow, w petni wykorzystujac
konkurencyjne rynki, co gwarantuje uczciwg
wartos¢ rynkowa. W ramach procesu wyboru
dostawcow CSL przeprowadza analize due
diligence celem upewnienia sie, czy dany dostawca
moze zajmowac sie dostarczaniem produktow

lub $wiadczeniem ustug wchodzacych w sktad
dziatalnosci prowadzonej przez CSL. Umowy

z dostawcami zawieraja zapisy odnoszace sie

do zakresu wykonywanych przez nich dziatan,
oczekiwan CSL i wynagrodzenia. Transakcje
finansowe sg przeprowadzane wyfacznie

z zatwierdzonymi dostawcami wskazanymi

w systemie planowania zasobdw przedsiebiorstwa
CSL. Ponadto przeprowadzamy okresowe kontrole
relacji ze wspdtpracujacymi z nami w danej chwili
dostawcami. Publiczne wyrazanie poparcia dla
dostawcow wymaga uzyskania wczesniejszej zgody
dziatu ds. komunikacji CSL (CSL Communiactions).

Oczekujemy od stron trzecich, z ktorymi
wspotpracujemy, przestrzegania miejscowego
prawa obowigzujacego w krajach, w ktorych
prowadzg oni swoja dziatalnos¢, jak réwniez tych
samych najlepszych praktyk przyjetych na poziomie
miedzynarodowym, do ktorych my sie stosujemy,
oraz wszelkich innych standardow okreslonych

w niniejszym Kodeksie, w tym:

Unikania konfliktow intereséw, ktore moga
wynikng¢ w zwiazku ze wspotpraca z CSL;

+ Etycznego i odpowiedzialnego zachowania
na rynku oraz wspierania zasad uczciwej
konkurendij;
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+  Wiasciwego korzystania z informadji 343
poufnych, w tym informacji zastrzezonych Produkty podrobione

oraz stanowigcych tajemnice handlowa;

« Identyfikacji wszelkiego ryzyka zwiazanego
z ich zamoéwieniami oraz odpowiedniego
zarzadzania tymze ryzykiem;

Traktowania pracownikow z godnoscia
i szacunkiem; oraz

Zarzadzania bezposrednim i posrednim
oddziatywaniem na zdrowie, bezpieczenstwo
i srodowisko naturalne w sposéb
odpowiedzialny.

Oczekujemy od stron trzecich, z ktorymi
wspotpracujemy, nieustannej poprawy

wynikow ich pracy poprzez wyznaczanie

celéw w tym zakresie, wykonywanie planow
wdrozen oraz podejmowanie odpowiednich
dziafan korygujacych wzgledem niedociggniec
zidentyfikowanych w drodze ocen wewnetrznych
i zewnetrznych, kontroli i przegladéw
zarzadzania.

P&C

. Zostatem poproszony
0 zabezpieczenie
statych dostaw danego
surowca W zwiazku
z nowym projektem,
do ktorego przystepuje

CSL. Jakie zasady

i procesy powinienem
zastosowac podczas
wyboru dostawcy?

Firma CSL zobowiazata sie do zapobiegania
dystrybucji podrobionych produktéw i narazania
pacjentdéw na branie udziatu w terapiach,

w ktérych wykorzystywane sg podrobione
produkty. W zwigzku z tym firma poczynita
inwestycje w technologie serializacji, ktore
umozliwiaja oznaczanie pakowanych produktow
za pomocg niepowtarzalnych numerow
identyfikacyjnych. Dziatanie takie ufatwia
dystrybutorom i organom panstwowym
potwierdzenie, ze dany produkt jest oryginalny.

Zachowujac petng zgodno$¢ z obowigzujacymi
wytycznymi agengji regulacyjnej dotyczacymi
procedur zwigzanych z podrobionymi
produktami, firma CSL wdrozyta globalne
procedury dotyczace produktow podrobionych.
Procedury te jasno okreslajg wymogi

dotyczace przekazywania raportow (zarowno
wewnetrznych, jak i zewnetrznych) na temat
podrobionych produktéw, a takze szczegdtowo
opisuja dziatania, jakie nalezy podja¢ w celu
zminimalizowania ewentualnego wptywu takich
produktow na bezpieczefstwo pacjentow.

O. CSL dysponuje politykag zaopatrzenia i zakupow (Global
sourcing and procurement policy), ktorej nalezy przestrzegac
w kazdym przypadku. Zgodhnie z jej podstawowq zasadq
nalezy zapewnic, by wybrany dostawca cieszyt sie renomq,
jak rowniez by proces wyboru opierat sie na jakosci,
produkcie, ustudze i cenie. Dostawca musi przestrzegac
stosownych miejscowych i krajowych przepisow oraz
Kodeksu i powigzanych z nim polityk. Obejmuje to zasady
konkurencyjnosci zakupow, oceny ryzyka dotyczqcego
dostawcow oraz stosowania przez nich procesow zarzqdzania

wynikami. Menedzer ds. zaopatrzenia w Twojej organizacji
(Site Sourcing Manager) pomoze Ci przeprowadzic ten proces.
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3.5
Prawa cztowieka

Firma CSL jest swiadoma obowiazku szanowania
praw pacjentow, uczestnikow badan klinicznych,
dawcow osocza, pracownikow stuzby zdrowia,
klientéw i pracownikow.

Pracujemy z innymi stronami trzecimi

i producentami, ktdrzy uczestnicza w naszym
tancuchu dostaw oraz oczekujemy, ze ich polityki
i praktyki beda w podobny sposéb szanowalty te
prawa.

Niezaleznie od tego, w ktérym kraju prowadzimy
swoja dziatalno$¢, we wszystkich naszych
dziataniach przestrzegamy Deklaracji Praw
Czlowieka Organizacji Narodow Zjednoczonych
oraz Wytycznych dla Przedsiebiorstw
Wielonarodowych Organizacji Wspdtpracy
Gospodarczej i Rozwoju, jak réwniez praw, ktére
zostaty w nich wyszczegolnione.

W praktyce przekfadaja sie one na nastepujace
aspekty naszej dziatalnosci:

3.5.1
Niezatrudnianie nieletnich

Uznajemy prawo kazdego dziecka do ochrony
przed wyzyskiem ekonomicznym. Jeste$my zatem
zobowiazani przestrzega¢ wymagan dotyczacych
minimalnego wieku zatrudnienia obowiazujacych
w kazdym kraju, w ktérym prowadzimy nasza
dziatalnos¢.

3. BEZPIECZENSTWO |

JAKOSC PRODUKTOW | SATYSFAKCJIA W MIEJSCU PRACY

3.5.2
Uczestnicy badan klinicznych

Zadna osoba nie powinna bra¢ udziatu

w badaniach klinicznych w przypadku braku
ochrony jej podstawowych praw jako pacjenta
oraz bez udzielenia w pemni $wiadomej zgody.

Bedziemy zapewnia¢, aby produkty objete
naszymi programami badawczymi i rozwojowymi
lub tez produkty innych firm farmaceutycznych,
ktdre sa przedmiotem prowadzonego przez nas
insourcingu, nie byty w zaden sposéb powiazane
z famaniem tych praw.

353
Dawcy

Mamy swiadomos¢, ze dawcy osocza i krwi to
wazni interesariusze w wielu obszarach naszej
dziatalnosci. Zobowiazujemy sie zapewnic
bezpieczenstwo naszym dawcom, od ktorych
pobieramy osocze i krew, oraz traktowac ich
z szacunkiem i w uprzejmy sposob.
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354
Reprezentacja pracownicza

Zachecamy pracownikéw do zgtaszania wszelkich
pytan i obaw bezposrednio do swojego
przetozonego/menedzera. Pracownicy maja
prawo do otrzymania odpowiedzi na swoje
pytania w sposéb uczciwy i odpowiednio szybko.

WSszyscy nasi pracownicy maja prawo ubiegac sie
o reprezentowanie pracownikow w spotkaniach
z pracodawca bez obaw przed zastraszeniem,
represjami czy nekaniem.

355
Prawo do wynagrodzenia i ptaca minimalna

Bedziemy przestrzegac przepisow dotyczacych
miejsc pracy wszedzie tam, gdzie prowadzimy
nasza dziatalnos¢, a nasi pracownicy beda
otrzymywac za swojg prace wynagrodzenie
spetniajace badZ przekraczajace wymagania
dotyczace ptacy minimalnej, jak réwniez
wszelkie Swiadczenia pracownicze, do ktorych sa
uprawnieni na mocy prawa.

We wszystkich przypadkach warunki zatrudnienia
w CSL bedga spetnialy lub przekraczaty minimalne
standardy prawne.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

3.5.6
Nowoczesne formy niewolnictwa

Zabraniamy podejmowania jakichkolwiek dziatan
zwigzanych z niewolnictwem i handlem ludzmi.
W zadnym wypadku wspdtpraca z CSL nie moze
pozbawiac ludzi wolnosci.

P&Q

P. Dostawca, z ktorym chcielibySmy
wspofpracowac ze wzgledu na jakosc
i cene oferowanych przez niego
produktéw, nie jest w stanie lub nie
jest chetny odpowiedzie¢ na pytania
dotyczace zatrudniania nieletnich,
akceptadcji reprezentacji pracowniczej
oraz innych praktyk w miejscu pracy.
Czy mozemy zaopatrywac sie u tego
dostawcy?

. Nie - wymagamy od naszych
dostawcow zgodnosci
z powyzszymi praktykami
w miejscu pracy jak rowniez
zapewnienia nas o zobowigzaniu
sie do ich przestrzegania. Jesli ktorys
z dostawcow nie bedzie spetniat tych
standardow, nie wolno nam prowadzic
Z nim wspoétpracy.
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NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH
PRAKTYK BIZNESOWYCH

KONCENTRACJA NA PACJENTACH + INNOWACYINOSC
+ UCZCIWOSC « WSPOLPRACA « NAJLEPSZE WYNIKI

+ Zapewniac miejsce pracy wolne od przypadkdw
nekania i dyskryminacji, w ktérym wszyscy traktujg sie
z szacunkiem;

+ Szanowac réznorodno$¢ w miejscu pracy oraz ja
promowac;

-+ Zapewnia¢, aby wynagrodzenie zawsze spefiato lub
przekraczato okreslone prawem standardy oraz nagradzac
pracownikow w sposob, ktory odzwierciedla godziwa
wartosc rynkowa ich ustug;

 Zapewnia¢ odpowiednie wsparcie i okazje do rozwoju
zawodowego i realizowania kariery;

+ Chroni¢ zdrowie i dbac o bezpieczefstwo naszych
pracownikow oraz innych oséb przebywajacych
w naszych placéwkach;

+ Zapewniac naszym pracownikom mozliwos¢ ubiegania
sie o reprezentowanie pracownikdéw w spotkaniach
z pracodawca bez obaw przed zastraszeniem, represjami
czy nekaniem; oraz

+ Ole to mozliwe, zapewnia¢ naszym pracownikom
dostep do profesjonalnych i niezaleznych programéw
doradczych, aby udziela¢ im wsparcia w trudnych
momentach.
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4.1
Standardy miejsca pracy

4.1.1
Rekrutacja

Firma CSL zapewnia sprawiedliwy i obiektywny
proces rekrutacji, wyboru, awansowania

i przenoszenia potencjalnych i obecnych
pracownikow. Ustanowione zostaty globalne
zasady, majace na celu zagwarantowanie, by
procesy pozyskiwania, oceniania, rekrutadji

i wyboru byly realizowane w sposob spéjny

w catej Grupie CSL, a wszystkie obowigzujace
przepisy przestrzegane.

Dbamy o to, aby proces wyboru pracownikow
przeprowadzany byt w sposob uczciwy oraz
wolny od niezgodnej z prawem lub niestosownej
stronniczosci i konfliktu interesow.

P&C

P. Prowadze rekrutacje do
pracy na linii produkcyjnej

Wspieramy uczenie sie i rozwoj naszych
pracownikéw oraz zachecamy ich do
realizowania swojej kariery w ramach Grupy CSL.
Dazymy do zachowania réwnowagi miedzy
liczba pracownikow zatrudnianych z zewnatrz,

a liczba pracownikow, ktérzy awansuja

w ramach struktury naszej firmy.

Aby podjac dziatania zwigzane z publikacja
ogtoszenia o wolnym wakacie w firmie, nalezy
uzyskac stosowng zgode.

W niektorych sytuacjach korzystamy z ustug
niezaleznych stron trzecich, takich jak wykonawcy
i konsultanci. Chociaz nie s oni pracownikami
naszej organizacji, od nich réwniez zalezy nasz
sukces i jesteSmy zobowigzani przestrzegac
praktyk zgodnych z prawem i wymogami
podatkowymi, odpowiednio dba¢ o kwestie
bezpieczenstwa i higieny pracy, oraz traktowac
wszystkie osoby z szacunkiem.

O. Nie — bytoby to wbrew Kodeksowi i wtasciwym
politykom CSL, jak rowniez moze byc niezgodne

w zakfadzie wytworczym.
Praca ta wymaga czestego
przemieszczania sie

w obrebie niewielkich
pomieszczen i obawiam sie,
ze niepetnosprawna osoba nie

bytaby w stanie wykonywac

jej w sposéb bezpieczny. Czy
powinienem odradza¢ osobom
niepetnosprawnym ubieganie
sie 0 to stanowisko?

z prawem. Upewnij sie, Ze zakres obowiqgzkow
oraz kryteria wyboru w doktadny sposob

opisujq rzeczywiste i istotne wymagania na

tym stanowisku. Twoje obawy dotyczgce

kwestii bezpieczenistwa mogq byc uzasadnione,
jednakze nie mozesz przesqdzac o zdolnosci
niepetnosprawnego kandydata do wykonywania
tej pracy. Musisz rowniez wzigc¢ pod uwage fakt,
Ze CSL wprowadzi zasadne udogodnienia, aby
umozliwic¢ niepetnosprawnym osobom rowny udziat
w zatrudnieniu. Prosze skontaktowac sie z dziatem
personalnym (CSL HR) lub dziatem prawnym (CSL
Legal), ktore bedq w stanie udzielic Ci pomocy.
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4.1.2
Rdwne szanse zatrudnienia /
Nekanie w miejscu pracy

CSL zabrania mniej korzystnego traktowania

0s56b ze wzgledu na ich pte¢, wiek, pochodzenie
etniczne, wyznanie, niepetnosprawnos¢ oraz
orientacje seksualna. Nie bedziemy tolerowac
zadnej formy nekania, w tym dreczenia

i przemocy w miejscu pracy w jakimkolwiek
kontekscie, w tym podczas konferengji, szkolen
czy wydarzen towarzyskich odbywajacych sie poza
terenem firmy. Osoby trzecie wspotpracujace

z pracownikami firmy CSL réwniez sa zobowigzane
do przestrzegania zasad dotyczacych réwnych
szans zatrudnienia oraz tych dotyczacych nekania
W miejscu pracy.

Przestrzegamy wymagan naktadanych przez
miejscowe prawo i jako minimum bedziemy:

« Informowac oraz ksztatci¢ naszych
menedzerow i pracownikdw w zakresie
promowania $wiadomosci rownych szans oraz
znajomosci miejscowych wymogow prawnych;

P&Q

P. Jeden z moich kolegow
powiedziat mi, ze
jest homoseksualistg
i styszatem, jak inne
osoby z niego zartuja
i wypowiadaj

negatywne uwagi na
temat jego stylu zycia.
Co powinienem zrobic¢?

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU

DEFINICIE

SPIS TRESCI

Podejmowac decyzje dotyczace zatrudniania
i awansow w oparciu o kryteria merytoryczne;

Jasno komunikowag, ze nie bedziemy
tolerowac zadnej formy nekania ani
dyskryminacji w miejscu pracy oraz ze
w przypadku naruszenia obowiazujacej
polityki moga zosta przedsiewzigte
ewentualne dziatania dyscyplinarne;

Ustanawia¢ procedury spdjne z zasadami
sprawiedliwosci, naturalnej dla tych osob,
ktdre pragna ztozy¢ skarge lub tez poszukuja
porady;

Zapewniac naszych pracownikow, ze
postaramy sie zachowac¢ poufnos¢ ich danych
na tyle, na ile pozwola na to okolicznosci; oraz

Zapewniac, ze nie zostana podjete zadne
dziatania odwetowe wzgledem pracownikow,
ktorzy zgtaszajg swoje obawy badz przypadki
nekania w miejscu pracy.

O. Nekanie w miejscu pracy jest wbrew Kodeksowi, polityce
CSL i moze byc niezgodne z prawem. Moze wpltywac
negatywnie na catq grupe pracownikow. Jesli bytes
swiadkiem zdarzen bqdz styszates rozmowy, ktore sprawity,
Ze poczuftes sie niezrecznie, powinienes zgtosi¢ zauwazone
przez Ciebie zachowanie bezposrednio do Twojego
przetozonego/ menedzera lub tez dziatu personalnego
(CSL HR). Jesli sprawa ta nie zostanie rozstrzygnieta, CSL
dysponuje procesem zgtaszania bqgdz tez powiadamiania

o przypadkach naruszen (,whistleblower”), stuzgcym do
przekazywania wszelkich obaw. Prosze skorzystac ze strony
intranet CSL w celu uzyskania dalszych informacji.
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4.1
Standardy miejsca pracy c.d.

4.1.3
Bezpieczeristwo i higiena pracy

CSL zobowiazuije sie zapewnic zdrowe

i bezpieczne miejsce pracy naszym pracownikom,
innym osobom przebywajacym na terenie
naszych placéwek oraz spotecznosciom,

w ktérych dziatamy.

Obowigzkiem naszych pracownikéw oraz innych
0s56b przebywajacych w naszych placdwkach

jest dbanie o to, by w miejscu pracy panowaty
zdrowe i bezpieczne warunki. W zwigzku z tym sa
oni zobowigzani do przestrzegania (co najmniej)
standarddw, zasad i procedur CSL. Pracownicy
oraz inne osoby przebywajace

w naszych placéwkach musza niezwtocznie
zgtasza¢ wszystkie incydenty oraz zagrozenia, aby
mozna byto wzgledem nich podja¢ niezbedne

dziatania prewencyjne, naprawcze badz kontrolne.

P&Q

P. M0j przetozony/menedzer
wymaga realizacji celéw
produkcyjnych, ktorym
mozna sprosta¢ wytacznie
w przypadku naruszenia
procedur bezpieczenstwa
i higieny pracy. Co

powinienem zrobic?

Obowigzkiem przetozonych/menedzeréw w firmie
CSL jest zapewnienie odpowiednich srodkow oraz
odpowiedniego nadzoru, aby pracownicy i osoby
przebywajace na terenie naszych placéwek mogty
bezpiecznie pracowad. W zwigzku z powyzszym
w przypadku kazdej naszej dziatalnosci wdrozony
zostaje system zarzadzania bezpieczenstwem
i higiena pracy, ktéry bedzie stale doskonalony.
System ten:
+ Musi by¢ zgodny z wszystkimi lokalnymi
przepisami, wymaganiami licencyjnymi oraz
innymi obowiazujacymi wymogami.

+ Wymaga wyznaczenia celéw w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy, ktére maja
wyeliminowac sytuacje prowadzace do
powstawania obrazen i zachorowan
W miejscu pracy; uwzglednia wymogi
legislacyjne oraz inne wymogi operacyjne
i biznesowe, a takze stanowisko 0sob
zainteresowanych.

R. Nie wolno nigdy naruszac procedur bezpieczenstwa
i higieny pracy, a przedktadanie ponad nie celow
produkcyjnych jest niedopuszczalne. W pierwszej
kolejnosci powinienes podzielic sie swoimi obawami
ze swoim przefozonym/menedzerem. Jesli nie czutbys
sie w takiej sytuacji swobodnie bqdz nie uda Ci
sie zdobyc jego uwagi, powinienes zwrocic sie
do menedzera ds. higieny i bezpieczenstwa pracy

(health and safety manager) lub do kierownictwa
wyzszego szczebla. Jesli sprawa ta nie zostanie
rozstrzygnieta, CSL dysponuje procesem zgtaszania
bqdz tez powiadamiania o przypadkach naruszen
(,whistleblower”), stuzqcym do przekazywania
wszelkich obaw. Prosze skorzystac ze strony intranet
CSL w celu uzyskania dalszych informacji.
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Przedstawia cele i zatozenia dotyczace kwestii
bezpieczenstwa i higieny pracy wszystkim
naszym pracownikom oraz zacheca ich do
angazowania sie w poprawe dziatan z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Wymaga nieustannego poddawania ocenie
i sktadania raportow z osigganych wynikow
wzgledem wyznaczonych celow.

Opracowuje, wdraza i poddaje analizie plan
zarzadzania kwestiami bezpieczenstwa

i higieny pracy w celu zmniejszenia ryzyka,
zrealizowania celdw i dazenia do poprawy
wynikow w tym zakresie.

Wymaga, by funkcjonowanie zaktadow
odbywato sie w zgodzie z najwyzszymi
standardami, co ma na celu ochrone naszych
pracownikow, gosci i spotecznosci, w ktorych
dziatamy.

Wymaga konsultowania sie z naszymi
pracownikami w kwestii bezpieczenstwa
i higieny pracy, aby mieli swoj wkiad

w procesie podejmowania decyzji.

Zapewnia odpowiednie szkolenia i srodki,
ktére pozwalajg naszym pracownikom
bezpiecznie wykonywac swoja prace.

Przedstawia wymogi systemu wszystkim
pracownikom i jest dostepny dla 0sob
zainteresowanych.

Regularnie poddawany jest ocenie celem
zapewnienia jego skutecznosci.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICIE

Rehabilitacja

Waznym jest, by pracownicy CSL jak najszybciej
wracali do pracy po doznanym urazie badz
przebytej chorobie. Rehabilitacja naszych
pracownikow ma zatem podwojny cel:

« Uznanie rehabilitacji za element wymagan
dotyczacych zgodnosci z przepisami
w zakresie odszkodowan pracowniczych, oraz

+ Zapewnienie, by ustanawiane przez nas
programy rehabilitacyjne uwzgledniaty
psychologiczny i spoteczny wptyw urazéw
odnoszonych przez pracownikdw w miejscu
pracy.

Jestesmy zobowiazani wspiera¢ powracajacych

do pracy pracownikéw, ktérzy doznali urazu lub
przebyli chorobe, poprzez wczesna interwencje
i opracowanie planéw zarzadzania obrazeniami
i chorobami.
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Standardy miejsca pracy c.d Profesjonalne zachowanie

Wypowiedzenie i rozwiqzanie stosunku pracy Wzajemny szacunek

CSL wyznacza wysokie standardy dotyczace
postepowania w sposob profesjonalny i etyczny,
ktére obowiazuja podczas kazdego kontaktu

z klientami, dostawcami, wspotpracownikami
oraz spotecznoscia.

Rozwiazanie stosunku pracy z pracownikiem
przez CSL odbywa sie w sposob zgodny
z obowigzujacym prawem lokalnym oraz
procedurg CSL w zakresie zasobow ludzkich.

Moze do tego dojs¢, gdy:

. ) Obejmuja one:
Istnieja uzasadnione powody dotyczace

44

kompetencji danego pracownika, jego .

postepowania lub wynikow pracy;

Zajmowane przez pracownika stanowisko
nie jest juz potrzebne z punktu widzenia
dziatalnosci spotki;

W przypadku tzw. zatrudnienia , wg. uznania”,

pracodawca lub pracownik odpowiednio
skorzysta z mozliwosci podjecia takiej decyzj,
w sytuacji zaistnienia przyczyny lub jej braku;
lub

Wystapienia innych okolicznosci okreslonych
w miejscowych warunkach zatrudnienia lub
umowie z dana 0soba.
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Brak tolerancji dla zastraszania, znecania sie,
wrogosci lub grozb;

Traktowanie innych oséb w sposéb uprzejmy
i z szacunkiem;

Szanowanie wiasnosci osobistej innych osob
oraz wiasnosci firmy CSL;

Postepowanie w sposéb uczciwy w kazdej
sytuadji;

Wspdlng prace w celu osiagania lepszych
wynikow;

Dazenie do poznania potrzeb klientow i ich
realizacji;

Podejmowanie dziatari majacych na celu
poznawanie praw i zwyczajow roznych krajow,
w ktérych prowadzimy nasza dziatalnos¢; oraz

Niepodejmowanie zadnego rodzaju dziatan
odwetowych wobec osoby (lub grupy osob)
zgfaszajacej obawy (chyba ze zgtoszenie

to jest bezpodstawne badz ztosliwe)

i/lub uczestniczacej w postepowaniach
wyjasniajacych.
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POPRZEDNIA STRONA

4.2.2
Ujawnianie informacji poufnych

Firma CSL oczekuje od swoich pracownikow
poszanowania poufnosci informacji uzyskanych
w trakcie zatrudnienia w naszej firmie oraz
nieujawniania ani wykorzystywania takich
informacji w celach innych niz zatwierdzone
przez CSL.

Dotyczy to w szczegdlnosci nastepujacych
informacji:

«  Polityki cenowe CSL;

« Plany w zakresie strategii i rozwoju produktow;
« Informacje finansowe;

« Informacje o klientach;

+ Wynalazki i odkrycia; oraz

« Informacje poufne ujawniane CSL przez strony
trzecie.

Wymagamy, aby nasi pracownicy w dowolnym
momencie i bez dodatkowego wynagrodzenia
dokonywali cesji i przenosili na rzecz CSL prawa
do wiasnosci intelektualnej stworzonej przez nich
w trakcie zatrudnienia w CSL lub na podstawie
nalezacej do CSL wiasnosci intelektualnej. Jedyny
wyjatek od powyzszego stanowia sytuacje,

w ktérych obowiazujace miejscowe prawo
wymaga zapfaty wynagrodzenia i kiedy to nalezne
wynagrodzenie zostanie okreslone w minimalnej
wysokosci zgodnie z obowigzujacym miejscowym
prawem.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU

DEFINICIE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

P. Pracownica stuzby zdrowia, z ktéra facza
mnie dobre, przyjacielskie relacje, zawsze
pragnie zapewni¢ swoim pacjentom
najlepsze dostepne leczenie i informacje.
Poprosita mnie o udzielenie informacji na
temat wynikow uzyskanych na wczesnym
etapie badan klinicznych prowadzonych
przez CSL. Zwazywszy na fakt, ze
pracownik stuzby zdrowia musi uszanowac
poufnos¢ danych o swoim pacjencie, czy
moge przekazac jej informacje na temat
wynikow tych badan?

. Informacje poufne CSL, takie jak
wyniki testow klinicznych, nie mogq
byc ujawniane ani wykorzystywane
w Zadnym celu, ktory nie zostat
zatwierdzony przez CSL. W zwiqgzku
z tym musisz zwrocic szczegolng
uwage na kwestie, ktore poruszasz
podczas rozmow z tym pracownikiem
stuzby zdrowia, ograniczajgc
udzielane przez Ciebie informacje
do tych, ktore zostaly juz publicznie
ogtoszone.
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4.2
Profesjonalne zachowanie c.d.

423
Komunikacja wewnetrzna

Firma CSL jest zobowigzana zapewni¢ wszystkim
naszym pracownikom odpowiedni dostep do
istotnych informacji dotyczacych CSL, ktore
umozliwig im skuteczne wykonywanie swojej
pracy i lepsze zrozumienie naszych decyzji
biznesowych.

Celem naszego procesu komunikacji wewnetrznej
jest dzielenie sie wewnetrznymi informacjami,
lepsze podejmowanie decyzji oraz ogtaszanie
podanych do wiadomosci decyzji strategicznych,
promujacych wspolne zrozumienie naszych
wartosci i kierunkéw dziatania.

Informacje na temat CSL beda udostepniane
pracownikom odpowiednio szybko za
wyjatkiem sytuacji, w ktorych konieczne bedzie
uwzglednienie ich poufnego badz prywatnego
charakteru lub potrzeby ich ochrony jako
informacji handlowych.

P&Q

P.  Mam pewne obawy dotyczace
wspotpracownika, ktérego zachowanie
sugeruje czasami, ze jest on pod wptywem
alkoholu bedac w pracy. Wiem, ze boryka
sie on z wieloma problemami w swoim
zyciu prywatnym i nie chciatbym pogorszy¢

jego sytuacji osobistej, ale obawiam
sie, ze moze stanowic to zagrozenie
dla bezpieczenstwa jego samego i jego
kolegéw. Co powinienem zrobic¢?

Posiadamy ustanowione procedury, ktére
zapewniaja wytyczne w zakresie opracowywania,
zatwierdzania i publikowania materiatow
drukowanych i elektronicznych.

4.2.4
Narkotyki i alkohol

Aby zachowac bezpieczne Srodowisko pracy,
pracownikom nie wolno naduzywac narkotykdw
ani alkoholu podczas wypetniania swoich
obowigzkéw stuzbowych w CSL. Ponadto
uzywanie, posiadanie, sprzedaz, zakup lub
przekazywanie narkotykdw i alkoholu w sposéb
niezgodny z prawem lub tez bez pozwolenia jest
zawsze zabronione.

Menedzerowie odpowiedzialni za poszczegolne
funkcje w CSL musza zapewni¢, aby alkohol
podawany byt w sposéb odpowiedzialny pod
warunkiem, ze jego podawania nie zabrania
miejscowe prawo lub tez miejscowe polityki CSL.

Kazdy z naszych pracownikéw majacy problem
z uzaleznieniem otrzyma specjalistyczng pomoc,
o ile to mozliwe.

. Chociaz mozesz nie mie¢ pewnosci, ze
przyczynqg zauwazonego przez Ciebie

zachowania jest alkohol, jesli masz
obawy o bezpieczenstwo w miejscu pracy,
musisz je natychmiast zgtosic do Twojego

przetozonego/menedzera oraz pracownika

odpowiedzialnego za bezpieczenstwo

i higiene pracy (health and safety officer).
Wowczas bedzie mozna zbadac sytuacje

i podjqc odpowiednie kroki, aby ochronic
zdrowie i zadbac o bezpieczenstwo Twojego
kolegi i innych pracownikow.
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POPRZEDNIA STRONA

Aby mie¢ pewnos¢, ze zatrudniamy nowych
pracownikow, ktorzy wniosg swoéj wktad

w bezpieczne i produktywne $rodowisko pracy,
od kandydatéw na niektore stanowiska mozemy
wymagac badan lekarskich. Takie wymogi zawsze
wprowadzane sg zgodnie z lokalnymi regulacjami
i przepisami prawa.

4.3
Nagradzanie pracownikéw

4.3.1
Zarzqdzanie wynikami

CSL zapewnia, by pracownicy w kazdej jednostce
biznesowej i w kazdym kraju byli $wiadomi, w jaki
sposob moga wnosi¢ swéj wktad w sukces CSL.
Obejmuje to:

+  Przedstawienie pracownikom standardow
oraz oczekiwan w zakresie wynikow pracy
oraz zapewnianie ich zrozumienia;

« Wyznaczane w stosownych przypadkach cele
indywidualne s3 osiggalne oraz podlegaja
ocenie zarébwno w zakresie wynikow
biznesowych jak i wartosci CSL;

+ Zachecanie do komunikacji i wspotpracy
pomiedzy pracownikami a ich przetozonym/
menedzerem, kolegami, zespotami
i interesariuszami w zakresie oceny
wynikdw pracy; oraz

- Tworzenie ramowych zasad zarzadzania
wynikami obejmujacych systemy i procedury,
ktore wspieraja skuteczne zarzadzanie tymi
praktykami we wszystkich naszych spotkach.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

P&C

P. Ustalitem z moim przetozonym/
menedzerem plan pracy i rozumiem, ze
bedzie on stanowit podstawe corocznej
oceny moich wynikéw. Nadeszta pora na
przeprowadzenie analizy moich wynikéw,
jednakze moj przetozony/ menedzer nie
zwraca sie do mnie w tej sprawie. Co
powinienem zrobic?

. System zarzqdzania wynikami
w CSL, w tym proces oceny, opiera
sie na otwartych i konstruktywnych
rozmowach pomiedzy przetozonymi/
menedzerami i ich bezposrednimi
podwtadnymi. Powinienes
przypomniec swojemu przetozonemu/
menedzerowi, ze przyszta pora
Twojej oceny i ustalic z nim termin
jej przeprowadzenia w otoczeniu,
ktore zapewni prywatnosci i w ktorym
nic nie bedzie Wam przeszkadzac.
Ty i Twoj przetozony/menedzer
powinniscie przybyc na spotkanie
przygotowani do omdwienia tego,
w jakim zakresie realizowates swoje
cele w trakcie poprzedniego roku
oraz w jaki inny sposob wnosites
wartosc¢ poprzez swojq prace, w tym
w zakresie uzgodnionych priorytetow
biznesowych, ktore nie byly znane
w momencie ustalania planu.
Rozmowa ta powinna dotyczyc
rowniez wszelkich trudnosci, jakie
napotkates, Twojego przysztego planu
pracy oraz potrzeb zwiqzanych z
Twoim rozwojem. Dalsze wytyczne
dotyczqce rocznych ocen wynikow
zostangq udzielone przez dziat
personalny (CSL HR) odpowiedzialny
za Twoj region.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH 47



48

1. WARTOSCI FIRMY

| ZASADY PRZEWODNIE 2. UCZCIWOSC BIZNESOWA

3. BEZPIECZENSTWO |

JAKOSC PRODUKTOW

BEZPIECZENSTWO, SPRAWIEDLIWOSC | SATYSFAKCIA W MIEJSCU PRACY c.d.

Nagradzanie pracownikow c.d.

Filozofia wynagrodzeri

CSL w sposob bezposredni taczy poziom
wynagrodzenia pracownikow z petniong przez
nich rola w spétce, poréwnuje wynagrodzenie
z wynagrodzeniem innych oséb zajmujacych takie
samo stanowisko oraz odnosi je do preferencji
i warunkow rynku lokalnego. Stosujemy spojna
metodologie oceny pracy w catej grupie,
umozliwiajac w ten sposéb bezposrednie
poréwnanie zakresu prac, oraz monitorujemy
godziwa warto$¢ rynkowa pracy wykonywane;
na réznych stanowiskach w poszczegdlnych
lokalizacjach.

Nasz system zarzadzania wynikami obejmuje
ustalanie celow w tym zakresie i zachowan
opartych o wartosci oraz zarzadzanie powigzanym
z nimi wynagrodzeniem.

Aby zdobywac i zatrzymac w firmie pracownikow,
CSL oferuje konkurencyjne na lokalnym rynku
wynagrodzenie na poszczegdlnych stanowiskach.
Pakiety wynagrodzen dla kadry kierowniczej
wyzszego szczebla obejmuja ptace statg oraz
nagrody powigzane z wynikami, przyjmujace
forme krotkoterminowych premii gotowkowych
oraz zachet dtugoterminowych, ktérych celem
jest uzgodnienie interesow pracownikow

i interesariuszy.

We wszystkich krajach, w ktorych prowadzimy
nasza dziatalnos¢, CSL wspiera réwniez
pracownicze programy emerytalne w sposob
zgodny w praktyka lokalnego rynku.

Zwracamy pracownikom uzasadnione wydatki
zwiazane wykonywang praca, ktdre pracownicy

ponosza osobiscie podczas wypetniania swoich
obowiazkow, na przyktad w trakcie podrozy
stuzbowych lub tez uczestniczac w konferencjach
zwigzanych z ich stanowiskami. W kazdym
przypadku wszelkie roszczenia dotyczace zwrotu
kosztow wymagaja akceptacji przetozonego/
menedzera.

Uznanie dla stazu pracy

Wszystkie spotki w ramach CSL beda wyrazaty
uznanie dla nieustannej, dobrej pracy
pracownikéw w miare osiggania przez nich
kolejnych etapdw w ich karierze.

Szkolenie i rozwdj

CSL jest zobowigzane inwestowac w nauke

i rozwdj pracownikodw, by stale poprawiac ich
zdolnos$¢ do wykonywania swoich obowigzkdw
w sposdb prowadzacy do osiagania jak
najlepszych wynikow, a takze zgodny

z przepisami, bezpieczny i efektywny.
Zapewniamy mozliwosci rozwoju zawodowego
dla pracownikow na wszystkich szczeblach

i tworzymy pule utalentowanych liderow
gotowych do objecia przysztych stanowisk
kierowniczych w catej grupie.

Nasz system uczenia sie i rozwoju obejmuije:

Identyfikacje, wdrazanie oraz ocene
dziatan zwiazanych z uczeniem sie

i rozwojem pracownikow w sposob
spojny z indywidualnymi planami pracy
i wymaganiami biznesowymi;
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POPRZEDNIA STRONA

Jasno zdefiniowane powigzania z rozwojem
kariery, zasadami awansowania i procesami
zarzadzania wynikami, w tym informacje
zwrotne na temat wynikow i zachowania
zgodnego z naszymi wartosciami;

Rozwoj zdolnosci przywddczych, ktére
odpowiadaja potrzebom w zakresie czynienia
postepow na wszystkich szczeblach kariery;

Sprawiedliwy dostep do nauki i rozwoju
zgodnie z zasadami rownych szans
zatrudnienia;

Identyfikowanie pracownikow osiagajacych
ponadprzecietne wyniki poprzez przyjecie
wspolnego i spdjnego globalnego podejscia
w tym wzgledzie; oraz

Globalne podejscie w zakresie planowania
kolejnych krokow w celu maksymalnego
rozwoju kariery oraz wykorzystania talentow.

6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICIE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

Dziatania dyscyplinarne i doradztwo

CSL utrzymuije standardy w zakresie osiaganych
wynikow oraz sposobu postepowania

W miejscu pracy poprzez odpowiednie
stosowanie nieformalnego poradnictwa,
szkolenia pracowniczego, formalnego
poradnictwa oraz dziatan dyscyplinarnych
skutkujacych natozeniem kar.

Powaznie przewinienie moze prowadzi¢ do
natychmiastowego rozwigzania stosunku

pracy. Za powazne przewinienie uznawane jest
postepowanie, ktore:

+ Jest niezgodne z prawem;
- Szkodzi prowadzonej dziatalnosci;

- Stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa
i integralnosci firmy CSL i jej pracownikow;

« Jest sprzeczne z niniejszym Kodeksem
lub innymi wewnetrznymi politykami
i procedurami; lub

+ W inny sposob uniemozliwia kontynuowanie
zatrudnienia.

Dziatania podejmowane w reakgji na przewinienia
zaleze¢ beda od powagi sytuacji oraz beda spojne
w ramach miejsca pracy i zgodne z wymogami
prawnymi danego $rodowiska. W kazdym
przypadku pracownicy beda mieli okazje wyjasni¢
swoje postepowanie.
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SPOYECZNOSC

Nasze zobowigzanie:

Firma CSL jest zobowigzana pomagac w budowaniu
zdrowszych spotecznosci na catym Swiecie oraz w miejscach,
w ktorych prowadzimy nasza dziatalnos¢. Staramy sie
postepowac w sposob zgodny z naszymi dtugoterminowymi
celami biznesowymi oraz wykorzystywac nasza unikalng
wiedze i oferowane przez nas korzysci.




5. SPOLECZNOSC 6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE 7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

POPRZEDNIA STRONA | SPISTRESCI | NASTEPNA STRONA

NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH
PRAKTYK BIZNESOWYCH

KONCENTRACJA NA PACJENTACH « INNOWACYINOSC
+ UCZCIWOSC « WSPOELPRACA « NAJLEPSZE WYNIKI

Bedziemy:

Aktywnie realizowa¢ programy spotecznosciowe badz
charytatywne, ktére beda przyczyniac sie do poprawy
zdrowia i jakosci zycia w naszych spotecznosciach w jak
najbardziej efektywny sposéb;

Zapewniac, aby nasi pracownicy byli zaangazowani
i oddani realizacji tych programoéw jako osoby
reprezentujace CSL; oraz

Odpowiednio reagowac na kryzysy humanitarne lub
tez w przypadkach akcji pomocy humanitarnej, podczas
ktorych potrzebne sa nasze produkty badz specjalne
umiejetnosci.
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SPOLECZNOSC c.d.

5.1
Wkiad w spotecznosc

Firma CSL opracowata ogdlne, ramowe zasady Wsparcie dla $srodowisk biomedycznych
uczestniczenia w zyciu spotecznosci, pozwalajace
nam wspierac je poprzez nasza podstawowa
dziatalno$¢ oraz wspotdziatanie z naszymi
pracownikami i innymi interesariuszami.

+ Rozwijanie wiedzy w $rodowiskach
medycznych i naukowych.

» Wspieranie nowego pokolenia badaczy

Nasze inwestycje na rzecz spoteczenstwa medycznych.
obejmuja:
Wsparcie dla lokalnych spotecznosci

Wsparcie dla spofecznosci pacjentow
+  Wspieranie dziatan spotecznosci, w ktérych

- Poprawa jakosci zycia pacjentow cierpigcych Zyjemy i pracujemy.
na choroby leczone przy uzyciu oferowanych
przez nas terapii. +  Wspieranie spofecznosci w trudnych czasach.
+ Poprawa dostepu do naszych lekow Bedziemy nawiazywac partnerstwa
biologicznych. z innymi organizacjami, takimi jak organizacje

pozarzadowe i instytuty badawcze, wspierajac
podejmowane wspolnie starania.
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Bedziemy rozpatrywac udzielanie wsparcia

w formie darowizn produktéw w ramach akgji
humanitarnych w przypadku takich prosb ze
strony rzadu lub organizacji pomocy humanitarne;
zgodnie z obowigzujagcym w tym zakresie
prawem.

Zapewnimy, ze inwestycje podejmowane

przez spotecznosci i finansowane przez CSL sa
zgodne z obowigzujacym miejscowym prawem

i kodeksami postepowania, lokalnymi zwyczajami
oraz sa spojne z naszymi ramami strategicznymi.

Monitorujemy i oceniamy wnoszony przez nas
wkiad w spotecznosci oraz informujemy opinie
publiczng o udzielanym przez nas wsparciu.

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

P. Zgtosit sie do mnie przedstawiciel grupy

non-profit dziatajacej na rzecz pacjentow,
zwracajac sie o udzielenie znacznego
wsparcia przez CSL w badaniach nad
chorobami tropikalnymi. Czy powinienem
zezwoli¢ na udzielenie darowizny przez
CSL na tego rodzaju szlachetny cel?

. Firma CSL opracowata globalne,

ramowe zasady dziatan w tym zakresie,
ktorych celem jest skierowanie
podejmowanych przez CSL inwestycji
na rzecz spotecznosci w strategiczne,
priorytetowe obszary, w ktorych

bedq one najbardziej efektywne,
uwzgledniajqgc przy tym nasze cele
korporacyjne i mozliwosci. Zgodnie

z zasadami dobrego zarzqdzania
wszelkie darowizny dokonywane sq na
rzecz cieszqcych sie dobrq reputacjq
organizacji non-profit, ktore zwolnione
sq z podatkow paristwowych, a

nie na rzecz pojedynczych osob.
Powinienes odniesc sie do polityki CSL
w zakresie wktadu w spotecznosci

oraz postepowac zgodne z procedurq
wydawania zezwolen, ktora zostata

w niej okreslona. Jesli bedziesz
potrzebowac dalszych informacji na
temat programu CSL w zakresie wktadu
w spotecznosci, skontaktuj sie

z menedzerem ds. odpowiedzialnosci
korporacyjnej (CSL Corporate
Responsibility Manager) lub

z miejscowym przedstawicielem dziatu
komunikacji (CSL Communiactions).
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ZARZADZANIE SRODOWISKOWE

Nasze zobowigzanie:

W CSL jestesmy zobowigzani prowadzi¢ wszystkie swoje
dziatania w sposob pozwalajgcy na ograniczanie naszego
wptywu na srodowisko i ochrone zasobow naturalnych.
Uwazamy racjonalne gospodarowanie srodowiskiem
naturalnym za nasz obowiazek oraz szanse na budowanie
zdrowszych i bardziej zrownowazonych spotecznosci.



5. SPOLECZNOSC

6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE | 7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

POPRZEDNIA STRONA SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH
PRAKTYK BIZNESOWYCH

KONCENTRACJA NA PACJENTACH « INNOWACYINOSC
+ UCZCIWOSC « WSPOELPRACA « NAJLEPSZE WYNIKI

Bedziemy:

« Prowadzi¢ naszg dziatalnos¢ zgodnie z prawem
srodowiskowym i pozostatymi przepisami prawa,
w ktorych prowadzimy dziatalno$¢, przestrzegajac
bad? tez przekraczajac obowiazujace standardy
srodowiskowe oraz podejmujac efektywne dziatania
w celu zaradzenia wszelkim niezgodno$ciom
w przypadku ich wystepowania;

+ Ustanawiac i utrzymywac systemy zarzadzania
srodowiskowego we wszystkich obiektach wytwérczych;

« Angazowac naszych interesariuszy i z nimi
wspotpracowad, otwarcie udziela¢ doktadnych
informacji na temat efektownosci $rodowiskowej CSL
oraz istotnych kwestii srodowiskowych, w tym poprzez
sprawozdawczo$¢ publiczng przedsigbiorstw;

«  Maksymalizowac efektywnos¢ wykorzystywania przez nas
wody, energii i innych zasobéw w szczegdlnosci poprzez
nieustanng poprawe naszych dziatan produkcyjnych;

« Stosowac szereg metod w zakresie zapobiegania
zanieczyszczeniom, takich jak ograniczanie ilosci
wytwarzanych sciekow, zanieczyszczenia powietrza oraz
odpadow statych, aby zapobiegac szkodom dla zdrowia
cztowieka i srodowiska;

+ Sprawia¢, aby racjonalne gospodarowanie $rodowiskiem
naturalnym stafo sie integralnym elementem proceséw
biznesowych realizowanych przez CSL, jak rowniez oceny
ryzyka, planowania i podejmowania decyzji; oraz

+ Zapewnia¢, aby wszyscy nasi pracownicy i inne osoby
przebywajace w naszych obiektach byty Swiadome swoich
obowiazkow dotyczacych ochrony srodowiska, jakie
okreslone sg w niniejszym Kodeksie, jak rowniez posiadaty
niezbedne umiejetnosci i poddane zostaty szkoleniu, ktore
pozwoli im na ich wypetnianie.
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1. WARTOSCI FIRMY
| ZASADY PRZEWODNIE

ZARZADZANIE SRODOWISKOWE c.d.

Opracowana przez nas polityka opisuje nasze
obowiazki w zakresie ochrony $rodowiska oraz
odnosi sie do naszych zadan i celéw w tym
wzgledzie.

Pracownicy musza zgfasza¢ swojemu
przetozonemu/menedzerowi wszelkie
incydenty $rodowiskowe, aby mozliwe byto
podjecie stosownych dziatan w celu kontroli
niepozadanych skutkow i zapobiegania im.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH

3. BEZPIECZENSTWO |
2. UCZCIWOSC BIZNESOWA

4. BEZPIECZENSTWO, SPRAWIEDLIWOSC

JAKOSC PRODUKTOW I SATYSFAKCJA W MIEJSCU PRACY

P.  Zdarzyt nam sie niewielki wyciek substancji

chemicznych — zaledwie kilka litrow — czy
musze to zgtaszac?

. Tak, wszelkie wycieki substancji
chemicznych bgdz innych
niebezpiecznych substancji nalezy
zgtaszac do Twojego przetozonego/
menedzera oraz specjalisty
ds. bezpieczenstwa i higieny pracy tak
szybko, jak sie tylko o nich dowiesz.

Umozliwi to szybkie zgtoszenie tego
faktu do agencdji regulacyjnych w razie
istnienia takiej potrzeby, wczesne
zbadanie sprawy w celu okreslenia
przyczyny zrodtowej oraz wdrozenie
dziatan korygujqgcych, a takze
spetnienie wymogow CSL w zakresie
sprawozdawczosci wewnetrznej.
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6.1
Zmiany klimatu

Firma CSL jest $wiadoma, ze zmiany klimatu
wywotane przez gazy cieplarniane uwalniane
w wyniku dziatalnosci cztowieka stanowia
niezwykle wazne, swiatowe wyzwanie.
Spoczywa na nas odpowiedzialnos¢
zaangazowania sie w dziatania majace na
celu zapobieganie tym zmianom.

Bedziemy:

+ Mierzy¢, analizowad i ujawniac nasz wptyw
na srodowisko;

» Minimalizowac nasz wptyw na zmiany
klimatu;

+ Uczestniczy¢ w istotnych rzadowych
programach dotyczacych zmian klimatu;

- Identyfikowac ryzyko i mozliwosci zwiazane
z emisjg gazow cierplarnianych oraz

zarzagdzac nimi;

« Informowac naszych pracownikow
i interesariuszy zewnetrznych.
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PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU

Nasze zobowigzanie:

Firma CSL jest zobowigzana pomagac naszym pracownikom
| stronom trzecim w poznawaniu zasad i oczekiwan okreslonych

w niniejszym Kodeksie oraz stosowaniu sig do nich.




5. SPOLECZNOSC

6. ZARZADZANIE SRODOWISKOWE 7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

POPRZEDNIA STRONA | SPISTRESCI | NASTEPNA STRONA

NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH
PRAKTYK BIZNESOWYCH

KONCENTRACJA NA PACJENTACH « INNOWACYINOSC
+ UCZCIWOSC « WSPOELPRACA « NAJLEPSZE WYNIKI

Bedziemy:

+ Zapewniac wszystkim naszym pracownikom dostep do
Kodeksu poprzez przettumaczenie go na gtéwne, lokalne
jezyki oraz przekazanie go wszystkim pracownikom —
zaréwno nowym jak i obecnym;

 Zapewnia¢, aby Kodeks ten byt ogdlnie dostepny dla stron
trzecich, z ktorymi wspotpracujemy;

+ Wdraza¢ obowiazkowe programy szkoleniowe, aby
pomoc naszym pracownikom zapoznac sie z Kodeksem,
zrozumie¢, w jaki sposob ich on dotyczy, oraz poznac
swoje indywidualne obowiazki;

+  Monitorowa¢ udziat w obowigzkowych programach
szkoleniowych, podejmowac dziatania korygujace
w razie takiej potrzeby oraz oceniac skutecznos¢ dziatan
szkoleniowych i edukacyjnych z zakresu Kodeksu;

« Zapewniac wszystkim naszym pracownikom,
kontrahentom oraz stronom trzecim mozliwo$¢ zgtaszania
obaw dotyczacych postepowania niezgodnego z prawem,
przypadkdw naruszenia polityk CSL lub naduzy¢, robiac
to w dobrej wierze, anonimowo (jesli dana osoba bedzie
sobie tego zyczy¢ i o ile jest to dozwolone) i bez strachu
przed ewentualnymi reperkusjami (chyba ze zgtaszane
obawy beda bezpodstawne lub ztosliwe); oraz

« Starac sie uzyskac informacje zwrotne od naszych
pracownikow oraz innych grup interesariuszy na temat
potencjalnych mozliwosci ulepszenia niniejszego Kodeksu

oraz na nie reagowac.
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PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU c.d.

71
Zakres odpowiedzialnosci

Zarzad CSL Zatwierdza Kodeks oraz wyznacza kolejne cele
w zakresie jego udoskonalania i aktualizacji.

Globalna grupa przywdédcza Podnosi Swiadomos¢, zapewnia dostepnos¢, monitoruje
zgodnos¢.
Grupa Robocza ds. Kodeksu Dokonuije rewizji procesow oraz zaleca poprawki,

Odpowiedzialnych Praktyk Biznesowych ufatwia zbieranie informacji zwrotnych od interesariuszy.

Dziat zgodnosci z przepisami CSL Nadzoruje wymagania w zakresie szkolen oraz zarzadza
(CSL Compliance)/ dziat prawny CSL przypadkami naruszen/zgtoszeniami niezgodnosci.

(CSL Legal)/ dziat zasobow ludzkich CSL Wspiera przetozonych/menedzeréw w zakresie zapytan
(CSL HR) oraz udziela aktywnego wsparcia podczas prowadzenia

przegladow Kodeksu.

Przetozony/Menedzer Zapewniaja, aby pracownicy otrzymali Kodeks oraz
realizowali programy szkoleniowe. Monitoruja
przestrzeganie niniejszego Kodeksu oraz udzielaja
pracownikom wsparcia w przypadku pytarn/obaw.

Pracownicy Analizuja zapisy Kodeksu oraz uczestnicza w programach

szkoleniowych. W razie potrzeby domagaja sie wyjasnien
oraz zgfaszaja przypadki niezgodnosci z przepisami.
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7.2
Zgtaszanie obaw

Niniejszy Kodeks zostat opracowany przez dotyczacych ewentualnych reperkusji, bedziemy
CSL z zamiarem dalszego prowadzenia wcigz utrzymywac oraz promowac istnienie
pozytywnych i przejrzystych relacji z naszymi odpowiednich procedur przeznaczonych dla
pracownikami, kontrahentami oraz innymi naszych pracownikow, kontrahentdw i innych
stronami trzecimi. JesteSmy jednak Swiadomi, stron trzecich, pozwalajacych im na zgtaszanie
ze moga zdarzyc sie takie sytuacje, w ktorych sytuacji budzacych ich obawy, w tym poprzez
pracownicy, kontrahenci oraz inne strony trzecie proces powiadamiania o przypadkach naruszen
beda potrzebowac zwrdéci¢ nasza uwage na (,whistleblower") oraz inne systemy zarzadzania.

przypadki nieodpowiedniego postepowania.
Aby byto to mozliwe i nie budzito zadnych obaw

P&C

Pomagatem mojemu przetozonemu/ 0. CSL zacheca pracownikow do zgtaszania
menedzerowi przeprowadzi¢ przetarg wszelkich podejrzen dotyczqgcych naruszenia
dla CSL dotyczacy duzego zamowienia Kodeksu i kwestii etycznych oraz zapewnia
na dostawe. Obawiam sie, ze spos6b mechanizmy umozliwiajqce takie
sporzadzenia specyfikacji przetargowe;j postepowanie z poszanowaniem prywatnosci
oraz realizowany przez nas proces stawia oraz reputagji wszystkich zaangazowanych
jednego z dostawcow, ktéry jest starym stron. Powinienes skierowac swoje zapytanie
przyjacielem mojego przetozonego/ dotyczqce zgodnosci procesu przetargowego
menedzera, w bardziej korzystnej pozycji z Kodeksem w pierwszej kolejnosci do
wzgledem innych. Jak moge uzyskac kierownika wyzszego szczebla bqdz tez dziatu
porade, czy prowadzony przez nas proces zgodnosci proceduralnej (CSL Compliance) lub
przetargowy jest zgodny z Kodeksem dziatu prawnego (CSL Legal). Jesli nie czutbys
i politykami zakupowymi CSL, oraz sie swobodnie, rozmawiajqgc bezposrednio
co powinienem zrobi¢ w przypadku z kierownikiem wyzszego szczebla bqdz
podejrzewania braku zgodnosci w tym dziatem zgodnosci proceduralnej (CSL
wzgledzie? Compliance) lub dziatem prawnym (CSL
Legal), w CSL istnieje proces powiadamiania
o naruszeniach (,whistleblower”) stuzqcy
zgtaszaniu zwigzanych z nimi obaw. Prosze
skorzystac ze strony intranet CSL w celu
uzyskania dalszych informagji.

CSL LIMITED NASZ KODEKS ODPOWIEDZIALNYCH PRAKTYK BIZNESOWYCH

61



1. WARTOSCI FIRMY 3. BEZPIECZENSTWO | 4. BEZPIECZENSTWO, SPRAWIEDLIWOSC

| ZASADY PRZEWODNIE 2. UCZCIWOSC BIZNESOWA JAKOSC PRODUKTOW | SATYSFAKCIA W MIEJSCU PRACY
DAWCY OSOCZA:
DEF' N |CJ E Cztonkowie spotecznosci przekazujacy swoje

osocze Grupie CSL, ktore jest nastepnie
wykorzystane do wytwarzania produktow
ratujgcych zycie. W niektorych przypadkach dawcy
0s0cza otrzymuja zaptate w ramach rekompensaty
za czas, jaki musza poswieci¢ na przekazanie
darowizny.

GRATYFIKACIE:

Niewielkie pfatnosci dokonywane na rzecz
urzednikow panstwowych w celu zabezpieczenia
powodzenia lub przyspieszenia przebiegu
rutynowej procedury (np. wydania zezwolenia lub
licengji).

INFORMACJE MAJACE WPEYW NA
KSZTALTOWANIE SIE CEN PAPIEROW
WARTOSCIOWYCH:

Informacje, w stosunku do ktérych mozna
rozsadnie oczekiwad, ze beda miaty istotny wptyw
na cene lub wartos¢ papierow wartosciowych
CSL. Moga one obejmowac informacje
strategiczne takie jak prognozy finansowe lub tez
proponowane fuzje i przejecia.

INFORMACJE POUFNE:

Wszelkie prawnie zastrzezone informacje
(informacje wytworzone przez firme CSL lub na jej
rzecz), ktore w przypadku ich nieuprawnionego
ujawnienia moga wyrzadzi¢ szkode interesom CSL.

KONFLIKT INTERESOW:

Okolicznosci, w ktorych kierownik wyzszego
szczebla, pracownik lub podobna im osoba

w ramach wykonywania swoich obowigzkow
stuzbowych lub dzieki swoim wptywom moze
dziatac¢ na korzy$¢ swoich osobistych interesow.

OWYCH
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POPRZEDNIA STRONA

tAPOWKARSTWO:

Oferowanie czego$ wartosciowego osobie
podejmujacej decyzje, aby zostac potraktowanym
w sposob uprzywilejowany, zazwyczaj

w celu zabezpieczenia lub utrzymania pewnych
intereséw bad? tez uzyskania nieuczciwe;
przewagi. tapdwkarstwo moze przybierac forme
instrumentdw pienieznych, takich jak gotéwka,
lub innych warto$ciowych ofert (np. podréz,
ustugi, znizki, upominki itp).

NADZOR NAD BEZPIECZENSTWEM
FARMAKOTERAPII:

Nauka i badania dotyczace wykrywania,
monitorowania, oceny, poznawania oraz
zapobiegania niepozadanym skutkom lub tez
wszelkim innym problemom zwigzanym z lekami.

OSOBA POWIADAMIAJACA O NARUSZENIACH
(ANG. WHISTLEBLOWER):

Osoba powiadamiajaca o naruszeniach to kazdy
pracownik, byty pracownik lub cztonek organizacji
stowarzyszonej zgtaszajacy przypadki przewinien
osobom lub podmiotom, ktore sa uprawnione

i chetne do podejmowania dziatan korygujacych
w ramach CSL.

PACIENCI:

Koncowi odbiorcy szeregu produktow
wytwarzanych przez CSL.

POMOC HUMANITARNA:

Wsparcie materialne lub logistyczne udzielane
w celach humanitarnych, zazwyczaj w reakdji
na kryzysy humanitarne. Podstawowym celem
pomocy humanitarnej jest ratowanie zycia,
tagodzenie cierpienia oraz troska o ludzka
godnos¢.

PRACOWNICY SLUZBY ZDROWIA:

Osoby uprawnione do przepisywania, zakupu,
zaopatrywania, podawania lub wydawania

7. PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEGO KODEKSU DEFINICJE

SPIS TRESCI NASTEPNA STRONA

lekédw badz urzadzen medycznych w ramach
wykonywania czynnosci stuzbowych.

ROZRYWKA

Obejmuje formy goscinnosci (np. positki),
przyjecia, bilety na wydarzenia rozrywkowe,
spofeczne i sportowe, uczestnictwo w
wydarzeniach sportowych, zakwaterowanie i
dojazd.

ROWNE SZANSE ZATRUDNIENIA (ANG. EQUAL
EMPLOYMENT OPPORTUNITY, EEO):

Prawo kazdej osoby do petnej i rownej oceny
w oparciu o swoje osiggniecia badz inne
istotne i znaczace kryteria, bez wzgledu na
rase, kolor skory, pte¢, wyznanie, osobiste
powiazania, pochodzenie narodowe, wiek,
niepetnosprawnos¢, stan cywilny, orientacje
seksualng lub obowiazki rodzinne.

STRONY TRZECIE:

Wszyscy kontrahenci, dostawcy, dystrybutorzy

i inne spotki badz osoby zwigzane umowa z CSL
w zakresie opracowania, zaopatrzenia, produkgji,
i dostawy produktow CSL.

SWIADOMA ZGODA:

Warunek prawny, zgodnie z ktérym mozna
uzna¢, ze dana osoba udzielita swojej zgody po
zapoznaniu sie przez nig ze wszelkimi znanymi
faktami i implikacjami danego dziatania oraz

po ich zrozumieniu. Osoba musi zna¢ wszelkie
istotne fakty oraz by¢ w petni wtadz umystowych
W momencie wyrazania zgody.

TAJEMNICE HANDLOWE:

Kazda formuta, wzor, urzadzenie badz
kompilacja informacji, ktora jest wykorzystywana
w dziatalnosci CSL oraz daje CSL okazje do
zyskania przewagi nad innymi podmiotami,
ktérym nie sg one znane lub nie wiedzg, jak

z nich korzystac.
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1. WARTOSCI FIRMY

| ZASADY PRZEWODNIE 2. UCZCIWOSC BIZNESOWA

DEFINICJE c.d.

UPOMINKI:

Wszystko, co posiada jakakolwiek wartos¢, w tym
gotowka i ekwiwalenty pieniezne lub tez ustugi,
przekazywane innej osobie bez (petnej) zaptaty

za nie.

URZEDNIK PANSTWOWY:

Urzednik, przedstawiciel lub pracownik kazdego
departamentu badz agendji panstwowej

lub tez kazdego podmiotu gospodarczego,
ktérego wiascicielem lub tez organem
sprawujacym kontrole jest pafistwo. Obejmuje
to takze przedstawicieli partii politycznych oraz
kandydatow na stanowiska polityczne.

WEASNOSC INTELEKTUALNA:

Kazdy wytwor umystu lub intelektu majacy
potencjalng wartos¢ handlowa oraz mogacy
podlegac ochronie na mocy prawa dotyczacego
praw autorskich, patentéw, znakdéw handlowych,
wzorow itp.

WOLNOSC ZRZESZANIA SIE:

To prawo okre$lone przez miedzynarodowe
standardy dotyczace zatrudnienia jako prawo
pracownikow do organizowania sie i posiadania
swojego przedstawicielstwa w kontaktach

z pracodawca.

WSPOLPRACOWNICY:

Organizacje i instytucje badz ich przedstawiciele,
z ktérymi CSL pracuje wspolnie w ramach
przedsiewzie¢ naukowych oraz innych projektow.

3. BEZPIECZENSTWO |

JAKOSC PRODUKTOW I SATYSFAKCJA W MIEJSCU PRACY

WYKORZYSTYWANIE INFORMACII
POUFNYCH W OBROCIE GIELDOWYM
(ANG. INSIDER TRADING):

Kiedy dana osoba jest w posiadaniu informadji
majacych wplyw na ksztattowanie sie cen
papierow wartosciowych, lecz nie bedacych
powszechnie dostepnymi na rynku, nie moze
ona obracac¢ produktami finansowymi, na ktore
informacje te mogtyby mie¢ wptyw (ani zachecac
do tego innej osoby).

ZATRUDNIENIE WG UZNANIA
(ANG. AT — WILL EMPLOYMENT):

Stosunek pracy, ktory moze zostac rozwigzany
wg uznania pracownika badz pracodawcy

w dowolny momencie, z danej przyczyny lub
tez bez przyczyny.
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